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خ ِّبسسبد إداسح اٌّٛاسد اٌجششيخ في لبْٔٛ اٌخذِخ اٌّذٔياٌزذسيت وأزذ أثش 

 اٌٛظيفي ٌٍؼبٍِيٓ اٌشضبػٍي  6186ٌسٕخ  18اٌدذيذ سلُ 

 "دساسخ ِيذأيخ ثبٌزطجيك ػٍي ٚصاسح اٌؼذي اٌّصشيخ"

 اٌسزبس ثىشي ِسّذٚلاء ػجذ 

   :اٌٍّخص

ممبكىددبد إراكح المددُاكر أصددل الزدد كٔت   ؽدد  إلددٓ الزفددل    ددٓ  الجؾددش ٍدد  ٔ

الدُيٕيٓ  اللضب  ٓ  "0222ليىخ  12لغ ٔ  كقم "الجشلٔخ فٓ قبوُن الخ مخ الم وٕخ ا

الزدد كٔت   ؽدد  لددكلي ٍٔددزم الجؾددش ثددئثلام أٌمٕددخ  .ل فددبم ٕه ثددُماكح الفدد ر الم ددلٔخ

 خليدى 12المُاكر الجشلٔخ فدٓ يدق قدبوُن الخ مدخ الم وٕدخ الغ ٔد  كقدم ممبكىبد إراكح 

  .الُيٕيٓ ل فبم ٕه اللضبفٓ رؾيٕه  0222

Abstract: 

The Research aims to identify the impact of training as one of 

the practices of the department of human Resources management 

in the New Civil  Service Law No. 81 of 2016 on the Job 

Satisfaction of Employees of the Egyptian Ministry of Justice , so 

the research is interested in highlighting the importance of  

training as a practice of Human Resources management under the 

New Civil  Service Law No. 81 of 2016 in improving the Job 

Satisfaction of Employees. 
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   :اٌّمذِخ

ٔف  الز كٔت فدٓ   دلوب الؾبضدل مده أٌدم ا وشدفخ َاليفبلٕدبد الزدٓ رادق   دٓ  دبر  

ا فلار َالمىظمبد مفبً، َٔفكو أٌمٕدخ ٌدكا الىشدبل الزُىدق الكجٕدل ثدبلجلامظ الز كٔجٕدخ 

الفبمخ َالشل بد َالمؤىيبد   ٓ اخزلا  أَضب ٍب الكْ رشٍ ي الُماكاد َالٍٕئبد 

الابوُوٕدخ َأؽغبمٍدب َأوشدفزٍب الزدٓ رفادد  لمُييٍٕدب َقٕبرارٍدب مده مخز دت الميددزُٔبد، 

ؽزددٓ نددلوب ولاؽدد  َعددُر إراكاد   ٕددب رشددل    ددٓ الزدد كٔت ثفدد  أن  بوددذ َؽدد اد 

وٓ مدده الزدد كٔت َأقيددبمً مؾدد َرح فددٓ ؽغمٍددب َمز وٕددخ فددٓ ميددزُٔبرٍب الزىظٕمٕددخ َرفددب

ع ٔل ثبلك ل أن الز كٔت ٔيزم  أٌمٕزً مه  ُودً  ، واص فٓ إمكبوٕبرٍب الجشلٔخ َالزاىٕخ

اىزضمبك فٓ أفضق َأٌم مدب رمز دي المىظمدخ ٌَدم ا فدلار الفدبم ٕه ثٍدب، َالدكٔه ٔمض دُن 

 .ص ش كأىمبلٍب ثبلإضبفخ إلٓ المبر الٍٕك ٓ َالفملاء

ل فبم ٕه عبوجبً مٍمًب عً ا مه الُيٕيخ ؽٕدش إودً ٔمضدق ركعدبد  اٌشضب اٌٛظيفيثٕىمب ٔفُ  

ٔشفل ثٍب المُيت ثبليفبرح رغبي َيٕيزً، فبلمُيت ٔؾ ق   ّ اللضب مده الُيٕيدخ، 

لٕو مه ؽٕش المدبر فاد ، َلكده أٔضًدب الضابفدخ الزىظٕمٕدخ َىٕبىدبد مكدبن الفمدق ردؤصل 

ىبه اليغُح ثٕه الميبٌمخ الزدٓ   ّ ميزُِ كضب المُيت إٔغبثبً أَ ى جبً. إوٍب فٓ ا 

ق مٍب ندبؽت الفمدق َالمخلعدبد الزدٓ ٔز ابٌدب المُييدُن مده الُيٕيدخ وييدٍب. ٔظٍُدل 

اللضددب الددُيٕيٓ ل مددُييٕه مؤهددلاد مٍمددخ عددً ا مدده ؽٕددش الضابفددخ َال ددؾخ َا راء 

َاىددز امخ المىظمددخ، َمددب إ ا  ددبن ٌىددب  أْ رىددبق  فددٓ أْ مغددبر مفددٕه ؽزددّ رددزمكه 

اء رؾيٕه مه خلار رىيٕك ىٕبىبد َممبكىبد المُاكر الجشلٔخ ثشدكق المىظمخ مه إعل

أفضددق،  ىدد مب ٔكددُن المُيددت كاضددٕبً فددٓ مكددبن الفمددق، ٔكددُن أ ضددل إوزبعٕددخ، َأ ضددل 

إث اً ب َأ ضل الزنامًب ثفم دً، فدٓ ؽدٕه أن ثٕئدخ الفمدق اليد جٕخ َمٕدل المُارٕدخ َىٕبىدبد 

 يٕهالمُاكر الجشلٔخ رؤصل   ّ اللضب الُيٕيٓ ل مُي

 اٌزييذسيت وأزييذ ػٍييي سييجك رسييؼي ٘ييزٖ اٌذساسييخ إٌييي رسييٍي  اٌ ييٛءٚفييي ضييٛء ِييب 

 ْٔٛ اٌخذِخ اٌّذٔيخ اٌدذيذ ٚأثشٖ ػٍيي اٌشضيب ِّبسسبد إداسح اٌّٛاسد اٌجششيخ في لب

 .اٌٛظيفي ٌٍؼبٍِيٓ
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 ٌٍجسثالإطبس اٌؼبَ  :اٌدضء الأٚي

   :اٌذساسبد اٌسبثمخ -أٚلاً 

ركاىددخ مُاقددت  ٘ييذفذ اٌذساسييخ إٌيي : :(Al-Mazary et al, 2015دساسيخ   -8

الاددبرح الإراكٔددٕه َالمددُييٕه الإراكٔددٕه فٕمددب ٔزف دد  ثبلدد َكاد الز كٔجٕددخ الما مددخ، 

َ ددكلي ردد صٕل الزدد كٔت   ددّ ا راء الددُيٕيٓ ل مُيددت فددٓ عبمفددخ الٕلمددُ  فددٓ 

الددد َكاد الز كٔجٕدددخ ملرجفدددخ ثب ؽزٕبعدددبد  أن رٛصيييٍذ اٌذساسيييخ إٌييي :ا كرن ، 

يٕه ث كعخ مزُىفخ، ٌىب  الف ٔد  مده الشدلَل الزدٓ رؾد ر اخزٕدبك الز كٔجٕخ ل مُي

المُييٕه المؤٌ ٕه ل ز كٔت ، أهبكد الىزبئظ أٔضًب إلّ َعُر  لاقخ ثدٕه الزد كٔت 

 اليفبر َا راء الُيٕيٓ ل مُييٕه.

رؾ ٔدد  ردد صٕل الزدد كٔت  (: ٘ييذفذ اٌذساسييخ إٌيي :Okechukwu, 2017دساسييخ   -6

لضددددب الددددُيٕيٓ لدددد ْ المددددُييٕه الإراكٔددددٕه َالزفددددُٔل َأراء المُيددددت   ددددٓ ال

رٛصٍذ اٌذساسيخ َا  برٔمٕٕه ثبلغبمفخ فٓ   ٕخ إراكح الزكىُلُعٕب َال ُعيزٕبد ، 

الز كٔت َالزفدُٔل َأراء المُيدت ٔدؤصلان إٔغبثدبً   دٓ اللضدب الدُيٕيٓ،  أنإٌ : 

َأن ٌىب   لاقخ  جٕلح ثٕه الز كٔت َالزفُٔل َأراء المُيت َاللضدب الدُيٕيٓ ، 

َأن الزددد كٔت َالزفدددُٔل َأراء المُيدددت ٔفُددد  اىدددزلارٕغٕخ ففبلدددخ َرا مدددخ لىغدددبػ 

 المُيت َالزىظٕم.

الزؾا  مه أصل ممبكىدبد (: ٘ذفذ اٌذساسخ إٌي: AlShaikhly, 2017دساسخ   -3

إراكح المددُاكر الجشددلٔخ   ددٓ كضددب المددُييٕه فددٓ هددل بد ا ر ددب د ا كروٕددخ ، 

خ إؽ ددبئٕخ لممبكىددبد إراكح المددُاكر َعددُر أصددل  َ ر لددرٛصييٍذ اٌذساسييخ إٌييي: 

الجشددلٔخ لالزخفددٕ  َالزُيٕددت، ثددلامظ الزدد كٔت، َالزفددُٔ ، َالزإددٕم الددُيٕيٓ  

  ٓ كضب مُييٓ هل بد ا ر ب د ا كروٕخ، ممبكىبد الزفُٔ  ٌدٓ الفبمدق 

 ا  ضل ر صٕلاً   ٓ كضب الفبم ٕه.



 

 ... 6182لسنة   18أثر التدريب كأحد ممارسات إدارة الموارد البشرية في ق انون الخدمة المدنية الجديد رقم  
 ولاء عبد الستار بكري محمد   

 

 0202 الثالث العدد                                                                   عشر الثاني المجلد
     342 

 

رؾ ٕدق رد صٕل ممبكىدبد  (: ٘يذفذ اٌذساسيخ إٌي :Khan et al, 2019دساسيخ   -4

المُاكر الجشلٔخ   ٓ ا راء الُيٕيٓ ل مُيت ثمُعت الُىبلخ ل لضب الُيٕيٓ ، 

ممبكىددبد المددُاكر الجشددلٔخ لالزُيٕددت َا خزٕددبك،  أن  رٛصييٍذ اٌذساسييخ إٌيي :

الزدد كٔت َالزفددُٔل، رإددٕم ا راء، الزفددُٔ   لٍددب ردد صٕل مجبهددل َ جٕددل   ددٓ ا راء 

 .اللضب الُيٕيٓ ثٕه أ ضبء ٌٕئخ الز كٔو ثبلغبمفخ الُيٕيٓ ل مُيت مه خلار

ا زشب  مب  ( ٘ذفذ اٌذساسخ إٌي:Kanapathipillai&Azam,2020دساسخ  -3

إ ا  ددبن الزدد كٔت ٔددؤصل   ددّ ا راء الددُيٕيٓ َاللضددب الددُيٕيٓ ٌَمددب مز ٕددلان 

أن  رٛصيٍذ اٌذساسيخ إٌي :،   أىبىٕبن ٔؤرٔبن إلّ ثابء هل خ ا ر دب د َومٌُدب

ن ، أ  َ ر لخ إؽ بئٕخ َلً  لاقخ قُٔخ ثب راء الُيٕيٓ َاللضب الُيٕيٓالز كٔت 

الجلامظ الز كٔجٕخ الزٓ ٔزم إعلاؤٌب فٓ هل بد ا ر ب د لٍب  لاقخ  جٕلح ثب راء 

 .الُيٕيٓ َاللضب الُيٕيٓ ل مُييٕه

   :اٌجسثِشىٍخ ثبٔيبً: 

الددُيٕيٓ ل فددبم ٕه  اللضددب فددٓ ضددُء الؾبعددخ إلددٓ مٔددبرح الجؾددشرج ددُكد مشددك خ 

ممبكىدبد إراكح المدُاكر الجشدلٔخ فدٓ  الزد كٔت   ؽد  ثُماكح الف ر الم دلٔخ فدٓ يدق

، َ ؽظذ الجبؽضخ ضفت ميزُْ " 0222ليىخ  12قبوُن الخ مخ الم وٕخ الغ ٔ  كقم"

الفبم ٕه ممب ٔىفكو ث َكي   دٓ ضدفت ميدزُْ ا وضدجبل ثف  ا راء الُيٕيٓ ل ْ 

المجبهل   ٓ ر وٓ ا ٌزمبم ثفلاقبد الفمق، َاوخيبض ميزُْ  الُيٕيٓ، َ كلي ر صٕلي

ٔمكده ندٕبمخ مشدك خ الجؾدش ، َاللضب الُيٕيٓ ل ْ الفبم ٕه ثُماكح الف ر الم لٔخ 

 :َفابً ل زيبؤر اللئٕيٓ الزبلٓ

ِب ِذي رأثيش اٌزذسيت وأزذ ِّبسسبد إداسح اٌّٛاسد اٌجششيخ في لبْٔٛ اٌخذِخ 

 "  ػٍي اٌشضب  اٌٛظيفي ٌٍؼبٍِيٓ؟6186ٌسٕخ  18اٌّذٔيخ اٌدذيذ سلُ "

 :  اٌجسثبً: أّ٘يخ ثبٌث

زىبَلٍدب ؽٕدش أن ممبكىدبد إراكح ٔمده أٌمٕدخ المز ٕدلاد الزدٓ  الجؾشرظٍل أٌمٕخ 

بلزد كٔت المُاكر الجشلٔخ أؽ  الل بئن ا ىبىٕخ للإراكح المفبنلح ؽٕدش مار ا ٌزمدبم ث
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ظمددبد إلددّ ا ٌزمددبم  ثبلزدد كٔت المى ممبكىددبد إراكح المددُاكر الجشددلٔخ ممددب رفددق  ؽدد  

 َٔمكه رؾ ٔ  أٌمٕخ ال كاىخ مه خلار:  ل فبم ٕه الُيٕيٓ اللضبثزؾيٕه َ لاقزً 

 

 

   الأّ٘يخ إٌظشيخ: -أ

إىٍبمب   مٕب ٔضب  إلدّ المكزجدخ الفلثٕدخ فدٓ ٌدكا المُضدُي الغ ٔد   الجؾشفزجل ٔ -1

   ّ ؽ    م الجبؽضخ.

ممبكىددبد إراكح الزدد كٔت   ؽد  مده خددلار الزفدل    دّ كا الجؾدش ركمده أٌمٕدخ ٌدد -2

" َ دكلي 0222ليدىخ  12المُاكر الجشلٔخ فٓ قبوُن الخ مخ الم وٕدخ الغ ٔد  كقدم "

الزدد كٔت   ؽدد  الددُيٕيٓ  مددب رؾددبَر ال كاىددخ ثٕددبن ردد صٕل  اللضددبالزفددل    ددّ 

ىخ ليد 12ممبكىبد إراكح المُاكر الجشلٔخ فٓ قبوُن الخ مدخ الم وٕدخ الغ ٔد  كقدم "

 الُيٕيٓ ل فبم ٕه. اللضب"   ّ 0222

 الأّ٘يخ اٌزطجيميخ: -ة

مده مغدبر الزفجٕد  ٌَدُ َماكح الفد ر الم دلٔخ َالزدٓ رفُد   خأٌمٕز الجؾشكزيت ٔ -1

أؽ  أٌم الافب بد الخ مٕخ فدٓ عمٍُكٔدخ م دل الفلثٕدخ َالزدٓ مده هد وٍب رؾإد  

 ميٍُم الف الخ الىبعنح.

المٕ اوٕخ فٓ الزفل    ٓ عُاوت الضفت َالا ُك ٔمكه أن ريٍم وزبئظ ال كاىخ  -2

َالزددٓ رؾددُر رَن رؾإدد  الٍدد   المىشددُر َالزددٓ ريددفٓ َماكح الفدد ر الم ددلٔخ 

  .ل ُنُر إلًٕ

، َالزددٓ ٔمكىٍددب أن ريددٍم فددٓ  الجؾددشادد مٍب ٔه ا ىددزيبرح مدده الزُنددٕبد الزددٓ ٔمكدد -3

ممبكىدبد الزد كٔت   ؽد  الُيٕيٓ ل فبم ٕه مه خلار ريفٕق رفجٕ   اللضبرؾيٕه 

ليددىً  12م وٕددخ الغ ٔدد  كقددم " إراكح المددُاكر الجشددلٔخ فددٓ يددق قددبوُن الخ مددخ ال

0222". 

 :  اٌجسث: أ٘ذاف بً ساثؼ
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 الزدد كٔت   ؽدد  ثشددكق كئٕيددٓ إلددّ الزفددل    ددّ مدد ِ ردد صٕل الجؾددش اٍدد   ٌددكٔ

ليددىخ  12ممبكىددبد إراكح المددُاكر الجشددلٔخ فددٓ قددبوُن الخ مددخ الم وٕددخ الغ ٔدد  كقددم "

 الُيٕيٓ ثُماكح الف ر الم لٔخ لمؾق ال كاىخ . اللضب"   ّ 0222

 يفّ إلّ رؾإ  ا ٌ ا  الزبلٕخ:ٔ مب أوً 

ممبكىدبد إراكح المدُاكر الجشدلٔخ فدٓ ثبلزد كٔت   ؽد  الزفل    ّ م ْ ا ٌزمبم  -2

" لدد ْ َماكح الفددد ر 0222ليددىخ  12لخ مددخ الم وٕددخ الغ ٔدد  كقددم "يددق قددبوُن ا

 .الم لٔخ

 .الُيٕيٓ ل فبم ٕه ل ْ َماكح الف ر الم لٔخ ثبللضبالزفل    ّ م ْ ا ٌزمبم  -0

 :اٌجسثسبً: فشٚض ِٚزغيشاد خبِ

ِّبسسيبد إداسح ٍزذسيت وأزذ يٛخذ أثش ِؼٕٛي رٚ دلاٌخ إزصبئيخ ٌ اٌفشض اٌشئيسي:

ػٍيي "  6186ٌسٕخ  18اٌّٛاسد اٌجششيخ طجمبً ٌمبْٔٛ اٌخذِخ اٌّذٔيخ اٌدذيذ سلُ " 

 .اٌشضب اٌٛظيفي ٌٍؼبٍِيٓ

ِٚٓ خلاي اٌؼيشض اٌسيبثك لأ٘يذاف اٌجسيث ٚفشٚضيٗ يّىيٓ ػيشض ِزغييشاد اٌجسيث 

 ( 8ٚػٕبصش٘ب ِٓ خلاي اٌشىً سلُ  

 سسُ يٛضر ّٔٛرج اٌجسث (8شىً سلُ  

 

 

 

 

  

 

  اٌّصذس: ِٓ إػذاد اٌجبزثخ.

  

 اٌّزغيش اٌزبثغ  اٌّزغيش اٌّسزمً

 اٌشضب اٌٛظيفي  اٌزذسيت 
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 :  اٌجسث: زذٚد بسبدسً 

  ددّ ثفدد  مؾددب م َماكح الفدد ر الم ددلٔخ ٌَددّ  الجؾددشاز ددل ٔاٌسييذٚد اٌّىبٔيييخ:  -أ

 مؾكمخ أىُان ا ثز ائٕخ . –مؾكمخ ىٌُبط ا ثز ائٕخ  –لمؾكمخ قىب ا ثز ائٕخ 

فزدلح إعدلاء ال كاىدخ المٕ اوٕدخ َعمدق الجٕبودبد ا َلٕدخ، َإعدلاء  اٌسذٚد اٌضِبٔييخ: -ة

 .0225َؽزٓ  بم  0222الزؾ ٕلاد الإؽ بئٕخ خلار ا  ُام مه 

 ٕىدددخ مددده الفدددبم ٕه الإراكٔدددٕه ثمخز دددت ركعدددبرٍم َمىبندددجٍم  :د اٌجشيييشيخاٌسيييذٚ -ج

فدٓ   َرخ  برٍم لمد ٔل ، وبئدت مد ٔل ، مد ٔل إراكح ، َ ٕدق ، كئدٕو قيدم ، مُيدت

 المؾب م مؾق ال كاىخ.

ممبكىددبد إراكح الزدد كٔت   ؽدد    ددّ  الجؾددشاز ددل ٔىددُ  اٌسييذٚد اٌّٛضييٛػيخ:  -د

 اللضددب" َأصددلي   ددّ 0222ليددىخ  12 وٕددخ "المددُاكر الجشددلٔخ فددٓ قددبوُن الخ مددخ الم

 .ل فبم ٕه الُيٕيٓ

 الإطبس إٌظشي ٌٍجسث :اٌدضء اٌثبٔي

 :اٌزذسيت :أٚلاً 

رفزجدل َيٕيدخ الزد كٔت َيٕيدخ مكم دخ للاخزٕدبك َالزفٕدٕه، فدلا ٔكيدٓ أن رادُم إراكح 

المدُاكر الجشدلٔخ ثبىدزافبة َاخزٕدبك َرفٕدٕه الفدبم ٕه، إومدب مده الضدلَكْ أن ٔفاددت 

 م ٕددخ ا خزٕددبك َالزفٕددٕه إ دد ار ثددلامظ ر كٔجٕددخ ريددب   الفبمددق الجشددلْ   ددٓ ا زيددبة 

الغ ٔدد  مدده المف ُمددبد َالمفددبك  َرنَٔدد ي ثب ىددبلٕت الغ ٔدد ح  راء ا  مددبر َندداق 

مٍبكارً فٓ رىيٕك مب ٔيى  إلًٕ مه َاعجبد َميئُلٕبد
 
. 

ٕبد الزدٓ رادق   دٓ لكلي ٔف  الز كٔت فٓ   لوب الؾبضل مه أٌم ا وشفخ َاليفبل

 ددبر  ا فددلار َالمىظمددبد مفددبً، َٔفكددو أٌمٕددخ ٌددكا الىشددبل الزُىددق الكجٕددل ثددبلجلامظ 

الز كٔجٕخ الكْ رشٍ ي الُماكاد َالٍٕئبد الفبمخ َالشل بد َالمؤىيبد   دٓ اخدزلا  

أَضددب ٍب الابوُوٕددخ َأؽغبمٍددب َأوشددفزٍب الزددٓ رفادد  لمُييٍٕددب َقٕبرارٍددب مدده مخز ددت 

نلوب ولاؽ  َعُر إراكاد   ٕب رشل    ٓ الزد كٔت ثفد  أن  بودذ  الميزُٔبد، ؽزٓ

َؽ اد الز كٔت َأقيبمً مؾ َرح فٓ ؽغمٍب َمز وٕخ فٓ ميدزُٔبرٍب الزىظٕمٕدخ َرفدبوٓ 
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مده واددص فدٓ إمكبوٕبرٍددب الجشدلٔخ َالزاىٕددخ
 

، َىدُاء رددم رىيٕدك الجددلامظ الز كٔجٕدخ ثفددل  

المف ُمددبد َالؾبىددجبد اٖلٕددخ فددئن  را ٕ ٔددخ أَ ؽ ٔضددخ رفزمدد    ددٓ اىددزخ ام ركىُلُعٕددب

الز كٔت ٔفزجل مه المزف جدبد الضدلَكٔخ لىمدُ َراد م المىظمدخ فدٓ ثٕئدخ ا  مدبر الزدٓ 

رزيب ق مفٍدب فٍدُ ٔيدزخ م لز دؾٕؼ َ دلاط ضدفت أَ وادص المٍدبكاد لد ْ ا فدلار، 

ع ٔل ثبلك ل أن الزد كٔت ٔيدزم  أٌمٕزدً مده  ُودً اىدزضمبك فدٓ أفضدق َأٌدم مدب رمز دي 

مخ ٌَم ا فلار الفبم ٕه ثٍدب، َالدكٔه ٔمض دُن ص دش كأىدمبلٍب ثبلإضدبفخ إلدٓ المدبر المىظ

الٍٕك ٓ َالفملاء
ل 

  . 0223عبر اللة ، 

 ِفَٙٛ اٌزذسيت:   -8

 لا  ق م الكزبة َالجبؽضٕه الف ٔ  مه الميبٌٕم الخبنخ ثٍكي الُيٕيخ َوك ل مىٍب:

 ًى ُ  الفبم ٕه ثبرغدبي رىمٕدخ ث وً  م ٕخ وظبمٕخ لز ٕٕل   0225أثُ ى ٕمخ ، ل  لف

َرفُٔل أٌ ا  المىظمخ فٓ الُقذ الؾبلٓ َالميزاج ٓ
.

 

 أن الز كٔت ٌدُ  م ٕدخ رف دم رزضدمه ا زيدبة مٍدبكاد 0222ثٕىمب   ل   َان ل  

َميبٌٕم َقُا   أَ ارغبٌبد لنٔبرح َرؾيٕه أراء اليلر
.

 

 ٓ: َٔمكه رُضٕؼ اليلَ  ثٕه الز كٔت َالزفُٔل مه خلار الغ َر الزبل

 اٌفشٚق ثيٓ اٌزذسيت ٚاٌزطٛيش (8خذٚي سلُ  

 اٌزطٛيش اٌزذسيت ػبًِ اٌّمبسٔخ

 الُيٕيخ الؾبلٕخ َالميزاج ٕخ. الُيٕيخ الؾبلٕخ. اٌزأثيش

 عمب بد الفمق أَ المىظمخ  كق. المُييٕه   فلار. إٌطبق

 فٓ ا عق الفُٔق. فٓ ا عق الؾبضل. اٌٛلذ

 الإ  ار مه أعق مزف جبد الفمق الميزاج ٓ. الؾبلٕخ. لاط ضفت المٍبكاد  اٌٙذف

ِيييذخً  –إداسح اٌّيييٛاسد اٌجشيييشيخ  ، "0223عدددبر الدددلة، ىدددٕ  مؾمددد ، ل اٌّصيييذس:

 . 550"، راك الكزت الم لٔخ، نــــــــــاسزشاريدي ٌزؼظيُ اٌمذساد اٌزٕبفسيخ

 لٓ:َممب ىج   لضً مه رفلٔيبد ل ز كٔت فئوً ٔمكه أن وؾ ر ثف  خ بئ ً  بلزب

 أن الز كٔت  م ٕخ ميزملح خلار ؽٕبح اليلر. -2

 أن الز كٔت  جبكح  ه وشبل مخف .  -0
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 أن الز كٔت وشبل مزغ ر َمز ٕل  وً ٔابثق اؽزٕبعبد مؾ ري ل ْ ا فلار. -5

 أن الز كٔت أؽ  المؾبَك اللئٕيٕخ لزىمٕخ المُاكر الجشلٔخ. -4

 ا ىزضمبك فٓ الز كٔتالؾإآ مه رفجٕ  اليلر مب ر ابي فٓ الز كٔت ٔمضق الفبئ   -3

   :اٌشضب اٌٛظيفي :ثبٔيبً 

ل فبم ٕه عبوجبً مٍمًب عً ا مده الُيٕيدخ ؽٕدش إودً ٔمضدق ركعدبد  اٌشضب اٌٛظيفئفُ  

ٔشفل ثٍب المُيت ثبليفبرح رغبي َيٕيزً، فبلمُيت ٔؾ ق   ّ اللضب مده الُيٕيدخ، 

لٕو مه ؽٕش المدبر فاد ، َلكده أٔضًدب الضابفدخ الزىظٕمٕدخ َىٕبىدبد مكدبن الفمدق ردؤصل 

ىبه اليغُح ثٕه الميبٌمخ الزدٓ   ّ ميزُِ كضب المُيت إٔغبثبً أَ ى جبً. إوٍب فٓ ا 

ق مٍب ندبؽت الفمدق َالمخلعدبد الزدٓ ٔز ابٌدب المُييدُن مده الُيٕيدخ وييدٍب. ٔظٍُدل 

اللضددب الددُيٕيٓ ل مددُييٕه مؤهددلاد مٍمددخ عددً ا مدده ؽٕددش الضابفددخ َال ددؾخ َا راء 

َاىددز امخ المىظمددخ، َمددب إ ا  ددبن ٌىددب  أْ رىددبق  فددٓ أْ مغددبر مفددٕه ؽزددّ رددزمكه 

اء رؾيٕه مه خلار رىيٕك ىٕبىبد َممبكىبد المُاكر الجشلٔخ ثشدكق المىظمخ مه إعل

أفضددق،  ىدد مب ٔكددُن المُيددت كاضددٕبً فددٓ مكددبن الفمددق، ٔكددُن أ ضددل إوزبعٕددخ، َأ ضددل 

إث اً ب َأ ضل الزنامًب ثفم دً، فدٓ ؽدٕه أن ثٕئدخ الفمدق اليد جٕخ َمٕدل المُارٕدخ َىٕبىدبد 

 ، فبللضدب  Khushk ,2019ل يٕهالمُاكر الجشلٔخ رؤصل   ّ اللضب الدُيٕيٓ ل مدُي

الُيٕيٓ ٔيبٌم فٓ رؾإد  كفبٌٕدخ المُيدت، َكفدق مفىُٔبردً َلدكلي فئودً ٔدؤصل ثشدكق 

 مجبهل   ٓ ى ُ ٕبد المُيت المزف اخ ثبلإوزبعٕخ َالز ٕت َ لاقبد المُييٕه.

ٔمكدده رفلٔددت اللضددب الددُيٕيٓ ث وددً "مُقددت الشددخص رغددبي  م ددً َٔكددُن وزٕغددخ 

ٔىش   ده عُاودت َودُاؽٓ َيٕيٕدخ مزفد رح رشدمق اللاردت َفدل  لإركا ً لً، لكا فٍُ 

مدق َمؾٕفدً " ل جد  الزلقٕخ َالفلاقخ مق اللؤىبء َالفلاقخ مق الدنملاء َإعدلاءاد الف

  .0220الابرك ، 

َٔز صل اللضب الُيٕيٓ ثمغمُ خ مه الفُامق اللئٕيٕخ ٌَٓ
ل 

 ، ٓ  0222 :  

 .لا كادَا َالفمل َالشخ ٕخ  بلزف ٕم اليلرٔخ الفُامق -

 .اللىمٕخ مٕل َالغمب بد الفمق مملاء مق  بلفلاقبد ا عزمب ٕخ الفُامق  -
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 .َالإم  بلمفزا اد الضابفٕخ الفُامق  -

 .الإبرح َوم  الفمق َلجٕفخ َالإعلاءاد الزىظٕمٓ  بلٍٕكق الزىظٕمٕخ الفُامق  -

 .َا عزمب ٕخ َاليٕبىٕخ ا قز برٔخ  بلظلَ  الجٕئٕخ الفُامق -

الُيٕيٓ مؾ راد ريٍم فٓ ركُٔىً ل ْ اليلر َرؾ ٔ  م اي َٔمكه ر ىٕيٍب إلَٓل لضب 
:
 

 ُامق  ارٕخ ٌَٓ رزف د  ثبلفدبم ٕه أوييدٍم َمٍدبكارٍم َقد كرٍم َميدزُْ الد َافق  -

ل ٍٔم  بلغىو َالفمل َالميزُْ الزف ٕمٓ َال خق َالفمُػ َمٕلٌب مده الفُامدق 

 الكارٕخ.

َيلَ  الفمق فٍٕب َهلَلً َالزىظٕم َمدب  ُامق رىظٕمٕخ ٌَٓ رزف   ثبلمىظمخ  -

ٔخ اً مه  لاقبد َيٕيٕخ رلرج  ثدبلمُيت َالُيٕيدخ َ لاقزدً ثنملائدً َكؤىدبئً 

 َميزُْ الُيٕيخ َمؾزُاٌب َميئُلٕبرٍب.

 ُامددق ثٕئٕددخ ٌَددٓ الزددٓ رددلرج  ثبلجٕئددخ المؾٕفددخ ثبلفمددق َر صٕلٌددب   ددٓ المُيددت  -

فمق َوظلح المغزمدق إلدٓ المُيدت َرشمق المُاقت َالزيٍٕلاد المزُفلح ثمكبن ال

 َم ْ را ٔلي ل َكي

اٌّيٛاسد اٌجشيشيخ فيي ظيً ليبْٔٛ  أثيش اٌزيذسيت وأزيذ ِّبسسيبد إداسح :ثبٌثبً 

اٌيييٛظيفي  اٌشضيييبػٍيييي  6186ٌسيييٕخ  18اٌخذِيييخ اٌّذٔييييخ اٌدذييييذ سليييُ 

 ٌٍؼبٍِيٓ:

ٔلرج  اللضب الُيٕيٓ ثفلاقخ الفبم ٕه ثبلمىظمخ مه ؽٕش لجٕفدخ الإراكح َالفلاقدخ 

ثدٕه الفدبم ٕه ثز ددي الإراكح مده عٍدخ َثددٕه الفدبم ٕه فٕمددب ثٕدىٍم مده عٍددخ أخدلْ، َٔفدد  

الز كٔت مه أٌم الفُامق المؤصلح فدٓ اللضدب الدُيٕيٓ، لدكلي اٌدزم المشدلي فدٓ قدبوُن 

ثزدد كٔت المددُييٕه لمددب ٔؾااددً  لددي مدده  0222يددىخ ل 12الخ مددخ الم وٕددخ الغ ٔدد  كقددم 

اوضجبل َر صٕل فٓ ىد ُ ٕبد المُيدت َا زيدبثً المٍدبكاد َالمفلفدخ الزدٓ رؾيده مده 

أراء المُيت َر جٓ اؽزٕبعبرً َرشفلي ثبللضب َى  مملائدً، فاد  اهدزلل المشدلي أن 

خبندخ  راُم  ق َؽ ح ثُضق خفخ ىىُٔخ لز كٔت مُييٍٕب ثكبفخ ميزُٔبرٍم الُيٕيٕخ،
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 ىدد  رخددُلٍم ل خ مددخ َ ىدد  الزلقٕددخ َ لددي لدد  م الميددبك الددُيٕيٓ َ لددي ثٍدد   رؾ ٔدد  

َرؾ ٕددق ا ؽزٕبعددبد الز كٔجٕددخ َراددبكٔل راددُٔم ا راء ثٍدد   رفددُٔل َرىمٕددخ قدد كارٍم 

َمٍددبكارٍم َ يددبءرٍم الُيٕيٕددخ َكفددق مفدد  د ا راء، ثمددب ٔكيددق رىمٕددخ صابفددخ الخ مددخ 

رؾإدد  أٌدد افٍب   ددٓ أن رزددُلٓ لغىددخ المددُاكر الجشددلٔخ الم وٕددخ َرَكٌددب فددٓ المغزمددق َ

اقزددلاػ الجددلامظ الز كٔجٕددخ َا زمبرٌددب مدده اليدد فخ المخز ددخ، َ لددي لجاددبً لددىص المددبرح 

  مه اللائؾخ الزىيٕكٔخ ل ابوُن، ع ٔل ثبلك ل أن اكرجبل اللضدب الدُيٕيٓ ثبلزد كٔت 22ل

ٕيزدً ٔزف دت كضدبي  ده ٔغف ً مز لاً ثبلميبك الُيٕيٓ ؽٕش أن كضب الفبمق  ده َي

ميبكي الُيٕيٓ، فبلميبك الُيٕيٓ ٌُ مغمُ خ مده الخجدلاد الملرجفدخ ثبلفمدق َالزدٓ 

 رمز   جل  ق ؽٕبح اليلر الُيٕيٕخ.

أن قٕبه وغبػ الميبك الُيٕيٓ ٔغت أ  ٔيزى  إلٓ   0222الكبكَكْ ، ل  مب   ل

بٕٔل هخ دٕخ أٌمٍدب مفبٕٔل مُضُ ٕخ فا   بلزلقٕخ َإومب ٔغت أن ٔيزى   كلي إلٓ مف

 اللضب الُيٕيٓ.

أَلٓ المشلي لإراكح المُاكر الجشدلٔخ ميدئُلٕخ رىيٕدك خفدخ الزد كٔت ثفد  ا زمبرٌدب 

 مه الي فخ المخز خ َرإٕم الز كٔت ث لض:

 الزفل    ٓ المشب ق الإراكٔخ َالزىظٕمٕخ الزٓ رؤصل   ٓ الز كٔت. -2

 اؽزٕبعبد الُؽ ح.الزؾا  مه أن ا ٌ ا  المالكح لخفخ الز كٔت ر جٓ  -0

 الُقُ    ٓ نلاؽٕخ أىبلٕت َلل  الز كٔت الميزخ مخ فٓ رؾإ  ا ٌ ا . -5

اء مددده وبؽٕدددخ رخ  دددبرٍم أَ خجدددلارٍم أَ قددد كارٍم  -4 الزؾاددد  مددده  يدددبءح المددد كثٕه ىدددُ

 الز كٔجٕخ.

 قٕبه فب  ٕخ َأصل الز كٔت   ٓ المز كة. -3

ا زمد ٌب المشدلي فدٓ    مه اللائؾخ الزىيٕكٔخ الفل  الز25َٓلا  أَضؾذ المبرح ل

 الابوُن الغ ٔ  الزٓ ٔزم رإٕم الز كٔت مه خلالٍب:

راددبكٔل المشددلفٕه   ددٓ ثددلامظ الزدد كٔت مدده وبؽٕددخ اوزظددبم المزدد كثٕه، َاٌزمددبمٍم  -2

 ثبلجلوبمظ الز كٔت، َ لاقزً ثُيٕيزٍم.

 رابكٔل المز كثٕه مه وبؽٕخ رإٕمٍم ل ز كٔت الكٔه ؽ  ُا   ًٕ َم ْ ا ىزيبرح مىً. -0
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ابكٔل اللؤىبء المجبهلٔه مه وبؽٕخ أصدل الزد كٔت   دٓ أراء المدُييٕه المزد كثٕه ر -5

 َٔزم  لي الزإٕم مه خلار ومب ط رابكٔل رف ٌب إراكح المُاكر الجشلٔخ لٍكا ال لض.

  مده  ئؾدخ الادبوُن 25َاهزلل المشلي   دٓ الغٍدخ المخز دخ فدٓ ودص المدبرح ل

الجشدلٔخ  ىد  َضدفً لىظدبم الزد كٔت َالز ٌٕدق  الزىيٕكٔخ أن ٔلُا ٓ مل ن رىمٕخ المُاكر

 َالإ  ار مب ٔ ٓ: 

رؾ ٔ  َرؾ ٕق ا ؽزٕبعبد الز كٔجٕخ ثبلُؽ ح خلار اللثق ا خٕل مه  ق ىىخ َ لدي  -2

 ثبلزفبَن مق إراكح المُاكر الجشلٔخ.

رخفٕ  َر مٕم الجلامظ الز كٔجٕدخ ثمدب ٔؾاد  اؽزٕبعدبد الُؽد ح ىدىُٔبً َ لدي ثىدبءً  -0

 ىخ المُاكر الجشلٔخ.  ٓ اقزلاػ لغ

إربؽددخ  بفددخ المف ُمددبد المزف اددخ ثخفددخ الزدد كٔت ثددبلمل ن فددٓ ث أددخ  ددق ىددىخ   ددٓ  -5

 مُقق الُؽ ح الإلكزلَوٓ.

الزل ٕن   ٓ الغُاوت الفم ٕخ َالزفجٕإخ  ىد  رىيٕدك الجدلامظ الز كٔجٕدخ َأن ٔلا دٓ  -4

 كاد المٍبكٔدخ فٓ وظبم الز كٔت ارجبي ا ىبلٕت الزيب  ٕخ َالزشبك ٕخ ثمب ٔفنم الاد

 ل مُييٕه َالا كاد المؤىيٕخ ل مىظمخ.

 :اٌجسثِٕٙديخ  :اٌدضء اٌثبٌث

 :اٌجسثأسٍٛة  :أٚلاً 

يددفّ إلددّ رؾإاٍددب ا  زمددبر   ددّ المددىٍظ َٔا ٌدد ا  الزددٓ  الجؾددشرزف ددت لجٕفددخ 

المىبىت َالكْ ٔؾا  ر ي ا ٌ ا  َركاىخ المشك خ ث دُكح أفضدق لدكا لغد د الجبؽضدخ 

المىٍظ الُنيٓ الزؾ ٕ ٓ، َالكْ ٔفزم    ّ ركاىخ المشك خ  مب فٓ الُاقق إلّ اىزخ ام 

الفم ددٓ، ٍَٔددزم ثُندديٍب َندديبً رقٕادًدب َرؾ ٕ ٍددب  مٕدًدب َوُ ٕدًدب، َكثدد  المف ُمددبد ؽددُر 

المشددك خ َرييددٕلٌب َرؾ ٕ ٍددب ثفلٔاددخ رددؤرْ إلددّ ا ىددزىزبعبد ال قٕاددخ ؽددُر المشددك خ 

 ٕه مه م برك الجٕبوبد َ لي  مب ٔ ٓ:َلل   لاعٍب، َلا  اىزخ مذ الجبؽضخ وُ 
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 اٌّصبدس اٌثبٔٛيخ: . أ

فدٓ ضدُء  الجؾدشٔمكه رؾ ٔ  الجٕبوبد الزٓ ردم ا  زمدبر   ٍٕدب فدٓ رؾإد  أٌد ا  

َالمز ٕددلاد المزف اددخ َركددُٔه الإلددبك الىظددلْ   ددّ الكزددت الفلثٕددخ  الجؾددشمشددك خ 

َا عىجٕددخ، َالمغددلاد َالدد َكٔبد الف مٕددخ، َا ثؾددبس الف مٕددخ المزخ  ددخ المىشددُكح 

، ثبلإضبفخ ًأَ ثف  عُاوج الجؾشمىٍب َمٕل المىشُكح أٔضًب، َالزٓ رىبَلذ مُضُي 

 خز يخ.إلّ  لي ا زم د الجبؽضخ   ّ الزابكٔل َالىشلاد الم

َرم ا  زمبر   ّ ثفد  الجٕبودبد الضبؤُدخ المىشدُكح َمٕدل المىشدُكح  اد ال د خ 

أرٕؼ ل جبؽضخ الؾ ُر   ٍٕب مه خلار اللعُي إلدّ المكزجدبد، كْ َال الجؾشثمُضُي 

َال كاىبد َال َكٔبد َالىشلاد َالمادب د، َمٕلٌدب مده م دبرك عمدق المف ُمدبد، 

ثبلإضبفخ إلّ الجٕبوبد المزف اخ ثُماكح فٓ عمٍُكٔخ م ل الفلثٕخ خلار اليزلح الممز ح 

 ٔ ٓ:َٔمكه إٔغبم أٌم ٌكي الجٕبوبد فٕمب  0225 – 0222مه 

  أ  ار الفبم ٕه ثبلمؾب م مؾق ال كاىخ الزبثفخ لُماكح الف ر الم دلٔخ فدٓ اليزدلح مده

 .0225ؽزٓ  بم  0222 بم 

 َا زم د الجبؽضخ فٓ عمق الجٕبوبد الضبؤُخ   ّ:

 .الزابكٔل اليىُٔخ ال بركح  ه َماكح الف ر الم لٔخ 

 ُكح َمٕدددل المىشددد ي الملاعدددق الفلثٕدددخ َا عىجٕدددخ َا ثؾدددبس المىشدددُ كح المزف ادددخ ثمُضدددُ

 ال كاىخ.

 .ال َكٔبد الفلثٕخ َا عىجٕخ َالىشلاد َالزابكٔل َالإؽ بئٕبد المخز يخ 

 اٌّصبدس الأٌٚيخ: . ة

فددٓ  الإراكٕٔددٕه رددم عمددق الجٕبوددبد ا َلٕددخ اللاممددخ ل  كاىددخ المٕ اوٕددخ مدده الفددبم ٕه

 َماكح الفددد ر الم دددلٔخ مددده خدددلار قبئمدددخ ا ىدددزجٕبن، َ لدددي ل ؾ دددُر   دددّ  كائٍدددم

 َارغبٌبرٍم ؽُر مُضُي ال كاىخ َالزٓ رزف   ثمب ٔ ٓ:

  إراكح المدُاكر الجشدلٔخ  الزد كٔت   ؽد الزفل    ّ  كاء الإراكح الف ٕدب ؽدُر لجٕفدخ

 الزٓ ٔزم رفجٕاٍب فٓ َماكح الف ر الم لٔخ.
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 الُيٕيٓ لد ِ َماكح الفد ر  اللضبرؾيٕه  الزفل    ّ أكاء الإراكح الُىفّ ثش ن

  الم لٔخ.

   ممبكىددبد إراكح المددُاكر الجشددلٔخ   ددّ رؾيددٕه الزدد كٔت   ؽدد  رفجٕدد   أصددلرؾ ٔدد

 الم لٔخ. الُيٕيٓ مه َعٍخ وظل الفبم ٕه ثُماكح الف ر اللضب

َلا  قبمذ الجبؽضخ ثئ  ار عبوت رفجٕآ مٕ اوٓ ٔفزمد    دّ قبئمدخ اىدزجٕبن مُعٍدخ 

، َ لدي  خزجدبك الم دلٔخ لفٕىخ مه الفبم ٕه ثبلمؾب م مؾق ال كاىدخ فدٓ َماكح الفد ر 

 .، ثبلإضبفخ إلّ إعلاء ثف  المابثلاد الشخ ٕخثبلجؾشنؾخ اليلَض الخبنخ 

 :اٌجسثِدزّغ  : ثبٔيبً 

فٓ  بفخ الفبم ٕه الإراكٕٔه ل ِ المؾب م مؾق ال كاىخ الزبثفدخ  الجؾشٔزمضق مغزمق 

 ثمخز ت ركعبرٍم َمىبنجٍم لمد ٔل، وبئدت مد ٔل، مد ٔل إراكح، لُماكح الف ر الم لٔخ

َ ٕق، كئٕو قيم، مُيت  َركعخ رف ٕمٍم لرث ُم أَ أقق، مؤٌدق عدبمفٓ، مبعيدزٕل، 

ميددلرح، َ لددي ؽزددّ وٍبٔددخ الفددبم  5125ؽٕددش ث ددد  دد رٌم  ر زددُكاي  َرخ  ددبرٍم

 مه خلار الغ َر الزبلٓ:َٔمكه رُضٕؼ لجٕفخ مغزمق ال كاىخ  ،0202

 اٌجسثرٛصيغ ِدزّغ  (6  خذٚي سلُ

 إٌسجخ اٌؼذد اٌّسبفظخ َ.

 %43.55 2542 ِسبوُ سٛ٘ــبج  .2

 %50.25 2002 ِسبوُ لـٕـــــــــب  .0

 %00.02 143 ِسبوُ أســـٛاْ  .5

 %811.11 3113 اٌّدّٛع 

 .مه إ  ار الجبؽضخ ثب  زمبر   ّ ثٕبوبد َماكح الف راٌّصذس: 

 ػيٕخ اٌذساسخ:

  ّ أى ُة الفٕىخ الفشُائٕخ الفجإخ، َلكا ردم اخزٕدبك  ٕىدخ  شدُائٕخ الجؾش  ا زم 

لجإددخ مدده الفددبم ٕه فددٓ َماكح الفدد ر لدد ِ مؾددب م مؾبفظددبد لىددٌُبط، قىددب، أىددُان  
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َردم رؾ ٔد  %، 3% َويدجخ خفد  53ثغمٍُكٔخ م ل الفلثٕخ، َ لي  ىد  مفبمدق صادخ 

   Steven, 2012ل ثبىزخ ام المفبرلخ الزبلٕخ: الجؾشالفٕىخ مه مغزمق 

  
        

                  
 

  
               

                                  
 

  
         

                           
 

  
      

                       
 

  
      

          
 

         

 زيث أْ:

 N  زدُ اٌّدزّغ 

 n  زدُ اٌؼيٕخ

%، ٚثزٌه رىْٛ اٌذسخخ اٌّؼيبسيخ 55اٌّمبثٍخ ٌّؼبًِ اٌثمخ اٌذسخخ اٌّؼيبسيخ 

 8.56اٌّمبثٍخ رسبٚي 

 Z 

  

 D  1.15ٔسجخ اٌخطأ اٌّسّٛذ ثٙب ٚرسبٚي 

ٔسجخ اٌسذ الألص  ٌزٛافش اٌخصبئص اٌّطٍٛة دساسزٙب في ِدزّغ اٌذساسخ 

 1.51ٚرسبٚي 

 

P 

ميدلرح، َٔمكده  545الفٕىخ ث د َمه خلار الزفُٔ  فٓ المفبرلخ اليبثاخ ٔزضؼ أن ؽغم 

 رُضٕؼ رُمٔق ؽغم الفٕىخ   ّ فئبد المغزمق المخز يخ َ لي  مب فٓ الغ َر الزبلٓ:
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 اٌجسثرٛصيغ ػيٕخ  (3  خذٚي سلُ

 اٌؼيٕخ اٌؼذد اٌّسبفظخ َ.

 222 2542 ِسبوُ سٛ٘ــبج  .2

 220 2002 ِسبوُ لـٕـــــــــب  .0

 55 143 ِسبوُ أســـٛاْ  .5

 345 3113 اٌّدّٛع 

 مه إ  ار الجبؽضخ ثب  زمبر   ّ ثٕبوبد َماكح الف ر.اٌّصذس: 

لد ِ َماكح  الجؾدش  ّ الفٕىخ الفشُائٕخ الفجإخ مده مغزمدق  الجبؽضخَلا  ا زم د 

مٕدل جؾدش مغزمدق ال الف ر فٓ عمٍُكٔخ م ل الفلثٕخ مؾق ال كاىخ، َ لي وظدلاً  ن

رخز ددت رخ  ددبرٍم َمددؤٌلارٍم مزغددبوو، ؽٕددش ٔضددم مغمُ ددخ مدده الفددبم ٕه الددكٔه 

َميمٕبرٍم الُيٕيٕخ فضلاً  ه اخزلا  ميزُٔبرٍم الإراكٔخ َاخزلا    ر الفبم ٕه فٓ 

الإراكاد ثبلإضبفخ إلّ اخزلا  أ  ارٌم فٓ المؾبفظبد مؾق ال كاىخ مه مؾبفظخ إلّ 

 أخلِ.

ه َلادد  قبمددذ الجبؽضددخ ثزُمٔددق قبئمددخ ا ىددزجٕبن   ددّ اليئددبد المخز يددخ مدده الفددبم ٕ

الإراكٕٔه ثبلمؾب م مؾق ال كاىخ فٓ َماكح الف ر الم دلٔخ َقد  ردم الدلر   ٍٕدب ثىيدت 

 الجؾدددشَٔمكددده رُضدددؼ أ ددد ار مغزمدددق َ ٕىدددخ مخز يدددخ مددده قجدددق ميدددلراد الفٕىدددخ، 

َا ىزمبكاد المُم خ َالميزلرح َالميدزجف ح َويدجخ ا ىدزغبثخ لغمٕدق ميدلراد  ٕىدخ 

 ال كاىخ فٓ الغ َر الزبلٓ:

 الاسزّبساد اٌّٛصػخ ٚاٌّسزشدح ٚاٌّسزجؼذح ٚٔسجخ الاسزدبثخ (4  خذٚي سلُ

 فئبد اٌّدزّغ َ.
ِدزّغ 

 اٌذساسخ

ػيٕخ 

 اٌذساسخ

الاسزّبساد 

 اٌّٛصػخ

الاسزّبساد 

 اٌّسزشدح

الاسزّبساد 

 اٌّسزجؼذح

ٔسجخ 

 الاسزدبثخ

2.  
ِسبوُ 

 سٛ٘ــبج
2542 222 222 205 52 12.25% 

0.  
ِسبوُ 

 لـٕـــــــــب
2002 220 220 53 25 14.10% 
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 %15.20 25 24 55 55 143 ِسبوُ أسٛاْ  .5

 %16.56 68 611 345 345 3113 اٌّدّٛع 

 .مه إ  ار الجبؽضخ اٌّصذس:

 اٌجيبٔبد:طشق خّغ  :ثبٌثبً 

َرؾ ٕق الجٕبوبد الزٓ رم عمفٍب قبمذ الجبؽضخ ثئ  ار َر مٕم  الجؾشلزؾإ  أٌ ا  

قبئمخ اىزا بء مُعٍخ إلدّ الفدبم ٕه فدٓ َماكح عمٍُكٔدخ م دل الفلثٕدخ، َثبلإضدبفخ 

اددبثلاد إلددّ مددب ىددج  قبمددذ الجبؽضددخ ثزدد  ٕم ال كاىددخ المٕ اوٕددخ ثددئعلاء  دد ر مدده الم

ق ال كاىدخ لمفلفدخ مد ِ مدق  د ر مده الفدبم ٕه الإراكٕٔدٕه لد ْ المؾدب م مؾدالشخ ٕخ 

الم ددلٔخ ، ممبكىددبد إراكح المددُاكر الجشددلٔخ ثددُماكح الفدد ر الزدد كٔت   ؽدد   رفجٕدد  

لمفلفددخ مدد ِ ،  ددكلي  الددُيٕيٓ ثددُماكح الفدد ر الم ددلٔخ اللضددبلزؾ ٔدد  لددل  رؾيددٕه 

الددُيٕيٓ  اللضددبممبكىددبد إراكح المددُاكر الجشددلٔخ   ددّ رؾيددٕه الزدد كٔت   ؽدد  ردد صٕل 

 ل فبم ٕه ثُماكح الف ر الم لٔخ.

فٓ ر مٕم الإىزجٕبن   ّ مغمُ دخ مده ال كاىدبد َالزدٓ ٔمكده  الؾبلٓالجؾش  َا زم 

  لضٍب  مب فٓ الغ َر الزبلٓ:

 اٌذساسبد اٌّسزخذِخ في ليبط ِزغيشاد اٌذساسخ (5  خذٚي سلُ

َ 
الأثؼبد 

 اٌشئيسيخ
 اٌذساسبد اٌؼجبساد

 86: 5 اٌزذسيت  .8
 ( ،6184ِبضي ،   ، (6186اٌخ يشي ،  ػجذ 

 AL-Shaikhly, 2017 ) 

8.  
اٌشضب 

 اٌٛظيفي
 AL-Shaikhly, 2017)  ،( 6115  ثسيسٛ ،  41: 33

 مه إ  ار الجبؽضخ فٓ ضُء ال كاىبد اليبثاخ. اٌّصذس:

 أسبٌيت اٌزسٍيً الإزصبئي:ساثؼًب: 

ثب  زمدبر   دّ ثلودبمظ رم اىزخ ام الؾبىت اٖلٓ ثفد  ا وزٍدبء مده عمدق الجٕبودبد 

  SPSSالؾددنم الإؽ ددبئٕخ ل ف ددُم ا عزمب ٕددخ َالددكْ ٔلمددن لددً اخز ددبكاً ثددبللمن ل
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Statistical Package for the Social Sciences لددي لزيلٔددد الجٕبوددبد َ ،

َع َلزٍب َإعلاء الزؾ ٕدق الإؽ دبئٓ المىبىدت لز دي الجٕبودبد َاخزجدبك ندؾخ فدلَض 

فدد  أىدبلٕت الإؽ دبء الُندديٓ َالإؽ دبء الزؾ ٕ ددٓ ال كاىدخ، َرف دت  لددي رفجٕد  ث

 َ لي  مب ٔ ٓ:

 الإزصبء اٌٛصفي  رسٍيً اٌفمشاد(: . أ

رددم ا ىددزفبوخ ثددجف  الماددبٕٔو الإؽ ددبئٕخ الُندديٕخ َرشددمق المزُىدد  الؾيددبثٓ 

مده خدلار  الجؾدشَا وؾلا  المفٕبكْ َا ٌمٕخ الىيجٕخ لزُندٕت فادلاد َمز ٕدلاد 

الجٕبوددبد الزددٓ رددم عمفٍددب، َ ددكلي رددم ا  زمددبر   ددّ مفبمددق أليددب  لَوجددبؿ لإددبه مدد ِ 

الضجبد ليالاد َأثفبر قبئمخ ا ىزجٕبن َمه صم رم ؽيبة مفبمق ال    ل ز    مه ن   

 فالاد َأثفبر فالاد ا ىزجٕبن.

 الإزصبء الاسزذلاٌي  اخزجبساد اٌفشٚض(: . ة

  ّ أىدبلٕت الإؽ دبء الزؾ ٕ دٓ  خزجدبك  الجؾشبوبد ا زم د الجبؽضخ فٓ رؾ ٕق ثٕ

 نؾخ اليلَض ٌَكي ا ىبلٕت مب ٔ ٓ:

 مفبمق ا كرجبل لزؾ ٔ  وُي َلجٕفخ الفلاقخ ثٕه المز ٕلاد الميزا خ َالزبثفخ. -2

 مفبمق الزؾ ٔ  لإبه ر صٕل المز ٕلاد الميزا خ َالزبثفخ. -0

 بك مفىُٔخ اليلَ . خزج One Way ANOVAرؾ ٕق الزجبٔه أؽبرْ ا رغبي  -5

  خزجبك مفىُٔخ اليلَ  الإؽ بئٕخ  tرؾ ٕق ا وؾ اك الخفٓ الجيٕ  َاخزجبك ل -4
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 :الإزصبء اٌٛصفي ٌٕزبئح اٌذساسخ اٌّيذأيخخبِسًب: 

 :ثؼذ اٌزذسيترسٍيً فمشاد  -8

  (6  خذٚي سلُ

 ثؼذ اٌزذسيتاٌّزٛس  اٌسسبثي ٚالأسشاف اٌّؼيبسي ٚالأّ٘يخ إٌسجيخ ٌفمشاد 

 اٌفمـــشح َ.
 اٌّزٛس 

 اٌسسبثي

 الأسشاف

 اٌّؼيبسي

الأّ٘يخ 

 إٌسجيخ
 اٌزشريت

2.  
رفزم  الُماكح ثلامظ مىزظمخ لز كٔت َرفدُٔل الفدبم ٕه 

 الغ ر   زيبة المٍبكاد اللاممخ ل فمق.
5.02 2.01 24.25% 0 

0.  
رشددددزمق الجددددلامظ الز كٔجٕددددخ ل فددددبم ٕه   ددددٓ الزدددد كٔت 

 الإراكْ َالزاىٓ مفبً.
5.55 2.42 25.32% 2 

5.  
رددُفل الددُماكح الزيددٍٕلاد َا مكبوٕددبد المبرٔددخ اللاممددخ 

 ل  م َرىيٕك الجلامظ الز كٔجٕخ.
0.55 2.55 31.22% 2 

4.  
رزجىددٓ الددُماكح اىددزلارٕغٕخ الزدد كٔت الميددزمل لزؾيددٕه 

 ا راء.
0.55 2.31 33.15% 1 

3.  
ٔزم رؾ ٔد  ا ؽزٕبعدبد الز كٔجٕدخ فدٓ الدُماكح مده خدلار 

 للاؽزٕبعبد الز كٔجٕخ.الخفخ المُف ح 
5.22 2.4 20.23% 4 

2.  
ىددددب   الزدددد كٔت َالزفددددُٔل فددددٓ را ٕددددق مفدددد ر رَكان 

 الفبم ٕه.
5.22 2.05 22.24% 3 

ه الميزاج ٕخ  .5  5 %35.32 2.3 0.15 .ر جٓ ال َكاد الز كٔجٕخ ؽبعبد المز كثٕ

1.  
رزمٕدددن أٌدددد ا  الجدددلامظ الز كٔجٕددددخ ثبلُضدددُػ ثبلىيددددجخ 

 ل مشبك ٕه.
5.25 2.44 25.55% 5 

  %68.81 8.6 3.16 ِزٛس  اٌجؼذ 

 مه إ  ار الجبؽضخ ثب  زمبر   ّ وزبئظ الزؾ ٕق الإؽ بئٓ. اٌّصذس:

ٔزضددؼ مدده ثٕبوددبد الغدد َر اليددبث  أن ال كعددخ الك ٕددخ لإعبثددبد أفددلار الفٕىددخ   ددّ 

  5.22اليالاد الملرجفخ ثجف  الز كٔت عبءد مزُىفخ ؽٕش ث د مزُىدفٍب الؾيدبثٓ ل

 ، َعدبءد أ  ددّ إعبثدبد  فددلار الفٕىدخ ل ياددلح الزدٓ رددىص 2.02مفٕددبكْ ل َثدبوؾلا 

  ّ "رشزمق الجلامظ الز كٔجٕخ ل فبم ٕه   ٓ الز كٔت الإراكْ َالزاىٓ مفبً"، فدٓ ؽدٕه 

عبءد أقدق إعبثدبد  فدلار الفٕىدخ ل يادلح الزدٓ ردىص   دّ "رزجىدٓ الدُماكح اىدزلارٕغٕخ 

 الز كٔت الميزمل لزؾيٕه ا راء".
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 :ثؼذ اٌشضب اٌٛظيفي ً فمشادرسٍي -8

ثؼذ اٌشضب اٌّزٛس  اٌسسبثي ٚالأسشاف اٌّؼيبسي ٚالأّ٘يخ إٌسجيخ ٌفمشاد  (3خذٚي سلُ  

 اٌٛظيفي

 اٌفمـــشح َ.
 اٌّزٛس 

 اٌسسبثي

 الأسشاف

 اٌّؼيبسي

الأّ٘يخ 

 إٌسجيخ
 اٌزشريت

 4 %32.15 2.25 0.34 ٔشفل الفبمق ث ن ل ًٔ أمبوبً َيٕيٕبً.  .2

0.  
الفددددددبم ٕه أن الددددددُماكح رٍددددددزم ثٍددددددم ٔشددددددفل 

 َثبؽزٕبعبرٍم َمزف جبرٍم.
0.25 2.21 45.55% 5 

5.  
ٔزا م الفبم ٕه فٓ الفمق ثشكق  برر ثىبءً   دٓ 

 منأب  م ٍم.
0.21 2.23 42.25% 1 

4.  
ٔشفل الفبم ٕه أن ٌىب  فلنبً ؽإإخ ل زفدُٔل 

 الُيٕيٓ.
0.51 2.00 45.32% 2 

3.  
ٔددىاص مدده  مٕددبة الؾددُافن المبرٔددخ َالمفىُٔددخ

 َ ئٓ ل فمق.
5.53 2.04 53.22% 2 

2.  

الفدددلاَح ا ىدددزضىبئٕخ الممىُؽدددخ ل فبمدددق وزٕغدددخ 

رالٔدل ا راء اليدىُْ الممٕدن رنٔد  مده اللضدب 

 الُيٕيٓ.

5.20 2.41 20.32% 0 

5.  
وظدددبم المكبفدددكد الؾكدددُمٓ الممىدددُػ ل فدددبم ٕه 

 ٔيبٌم فٓ مٔبرح اللضب الُيٕيٓ.
0.53 2.55 33.22% 5 

1.  
ثبللضددب رغددبي وظددبم الزلقٕددبد فددٓ يددق أهددفل 

 قبوُن الخ مخ الم وٕخ الغ ٔ .
0.40 2.05 41.55% 3 

  %53.16 1.54 6.65 ِزٛس  اٌجؼذ 

 مه إ  ار الجبؽضخ ثب  زمبر   ّ وزبئظ الزؾ ٕق الإؽ بئٓ. اٌّصذس:

ٔزضددؼ مدده ثٕبوددبد الغدد َر اليددبث  أن ال كعددخ الك ٕددخ لإعبثددبد أفددلار الفٕىددخ   ددّ 

اليالاد الملرجفخ ثجف  اللضب الُيٕيٓ عبءد مزُىدفخ ؽٕدش ث دد مزُىدفٍب الؾيدبثٓ 

 ، َعبءد أ  ّ إعبثبد  فلار الفٕىدخ ل يادلح الزدٓ 2.54  َثبوؾلا  مفٕبكْ ل0.23ل

خ ٔددىاص مدده َ ئددٓ ل فمددق"، فددٓ ؽددٕه رددىص   ددّ "مٕددبة الؾددُافن المبرٔددخ َالمفىُٔدد
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عبءد أقق إعبثدبد  فدلار الفٕىدخ ل يادلح الزدٓ ردىص   دّ "ٔزاد م المُييدُن فدٓ الفمدق 

 ثشكق  برر ثىبءً   ٓ منأب  م ٍم".

 اخزجبساد اٌفشٚض:سبدسًب: 

ٌّّبسسبد اٌزذسيت طجميبً ٌميبْٔٛ اٌخذِيخ اٌّذٔييخ اٌدذييذ يٛخذ أثش رٚ دلاٌخ إزصبئيخ 

 اٌشضب اٌٛظيفي." ػٍ  6186ٌسٕخ  18سلُ "

 َ خزجبك ٌكا اليلض قبمذ الجبؽضخ ثف ر مه ا خزجبكاد َ لي   ّ الىؾُ الزبلٓ:

 ِؼبًِ الاسرجبط:  .أ 

ٔجددٕه الغدد َر الزددبلٓ مفبمددق ا كرجددبل ثددٕه الزدد كٔت  مز ٕددل ميددزاق َاللضددب الددُيٕيٓ 

 مز ٕل ربثق. 

 ِؼبًِ الاسرجبط ٌٍفشض اٌفشػي اٌشاثغ (1خذٚي سلُ  

 اٌشضب اٌٛظيفي الاخزجبس اٌّزغيش

 الز كٔت
 2.122 مفبمق ا كرجبل

 2.222 المفىُٔخ

 مه إ  ار الجبؽضخ ثب  زمبر   ّ وزبئظ الزؾ ٕق الإؽ بئٓ. اٌّصذس:

إؽ دددبئٕخ ثىيدددجخ ٔزضدددؼ مددده الغددد َر اليدددبث  َعدددُر  لاقدددخ اكرجدددبل  اد ر لدددخ 

 ثٕه ممبكىبد الز كٔت َاللضب الُيٕيٓ. 2.23%  ى  ميزُِ مفىُٔخ 12.2

 ِؼبًِ اٌزسذيذ: .ة 

 ِؼبًِ اٌزسذيذ ٌٍفشض اٌفشػي اٌشاثغ (5خذٚي سلُ  

 اٌخطأ اٌّؼيبسي ِؼبًِ اٌزسذيذ اٌّؼذي ِؼبًِ اٌزسذيذ اٌّزغيش اٌّسزمً

 2.322 2.251 2.255 الز كٔت

 ثب  زمبر   ّ وزبئظ الزؾ ٕق الإؽ بئٓ. الجبؽضخمه إ  ار  اٌّصذس:

Rاليدددبث  أن مفبمدددق الزؾ ٔددد   الغددد َرُٔضدددؼ 
2

ٌَدددُ مدددب ٔفىدددٓ أن  2.255=  

%، أمب الىيدجخ الجبقٕدخ 25.5ممبكىبد الز كٔت رييل الز ٕل فٓ اللضب الُيٕيٓ ثىيجخ 
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ء فزييددلٌب مز ٕددلاد أخددلِ لددم ردد خق فددٓ الفلاقددخ ا وؾ اكٔددخ، ثبلإضددبفخ إلددّ ا خفددب

 الفشُائٕخ الىبرغخ  ه أى ُة ىؾت الفٕىخ َرقخ الإبه َمٕلٌب.

 :ANOVA Test اٌزجبيٓرسٍيً  .ج 

 رسٍيً اٌزجبيٓ ٌٍفشض اٌفشػي اٌشاثغ (81خذٚي سلُ  

 اٌجيبْ
ِدّٛع 

 اٌّشثؼبد

دسخبد 

 اٌسشيخ

ِزٛس  

 اٌّشثؼبد
F اٌّؼٕٛيخ 

 220.423 2 220.423 ا وؾ اك

 2.50 012 52.24 الجُاقٓ 2.222 322.114

  015 034.233 المغمُي

 ثب  زمبر   ّ وزبئظ الزؾ ٕق الإؽ بئٓ. مه إ  ار الجبؽضخ اٌّصذس:

ٔزضؼ مه خلار الغ َر اليبث  َعُر  لاقخ اكرجبل مفىُٔخ للرٔخ ثٕه ممبكىدبد 

الز كٔت َاللضب الُيٕيٓ، َٔظٍل  لي مه خلار قٕمخ " " ٌَدّ رالدخ إؽ دبئٕبً  ىد  

َردد ر   ددّ نددؾخ َعٌُلٔددخ الفلاقددخ ثددٕه المز ٕددلٔه َعددُرح  2.23ميددزُِ مفىُٔددخ 

 الإلبك َنؾخ ا  زمبر   ّ وزبئغً ث َن أخفبء.

 :الأسذاسرسٍيً  .د 

 رسٍيً ٔزبئح الأسذاس ٌٍفشض اٌفشػي اٌشاثغ (88خذٚي سلُ  

 إٌّٛرج

 اٌّؼبِلاد اٌغيش ِؼيبسيخ
اٌّؼبِلاد 

 اٌّؼيبسيخ
 اٌّؼٕٛيخ اخزجبس د

 ثيزب
اٌخطأ 

 اٌّؼيبسي
 ثيزب

2 
 2.250 2.55 الضبثذ

2.1 
5.525 2.222 

 2.222 00.324 2.201 2.201 الز كٔت

 ثب  زمبر   ّ وزبئظ الزؾ ٕق الإؽ بئٓ. مه إ  ار الجبؽضخ اٌّصذس:
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ٔظٍدددل مددده خدددلار الغددد َر اليدددبث  أن قدددٕم اخزجدددبك "د" لغمٕدددق  جدددبكاد مز ٕدددل 

َٔجٕه ٌكا قُح الفلاقخ  2.23مفىُٔخ ممبكىبد الز كٔت  اد ر لخ مفىُٔخ  ى  ميزُِ 

 ا وؾ اكٔخ ثٕه ممبكىبد الز كٔت َاللضب الُيٕيٓ.

 ٚٔسزٕزح ِٓ اٌدذاٚي اٌسبثمخ ِب يٍي:

  بن ميزُِ ال  لخ الخبنخ ثكق مه مفبمق اكرجبل "ثٕلىُن" َمفبمق ا وؾ اك أقق 

الزد كٔت ممدب ٔفىدٓ َعدُر  لاقدخ  اد ر لدخ إؽ دبئٕخ ثدٕه ممبكىدبد  2.23مه قٕمدخ 

 َاللضب الُيٕيٓ.

  بودذ إهددبكح مفبمددق اكرجددبل "ثٕلىددُن" مُعجددخ ممددب ٔفىددٓ أوددً رُعدد   لاقددخ اكرجددبل 

 للرٔخ  اد ر لخ إؽ بئٕخ ثٕه ممبكىبد الز كٔت َاللضب الُيٕيٓ.

  بوذ قٕمخ ميزُِ المفىُٔخ  خزجبك مفبرلخ ا وؾ اك  كق لاخزجبك    أقق مده قٕمدخ 

ٓ إمكبوٕخ ا  زمبر   ّ ومُ ط ا وؾ اك الماد ك َثبلزدبلٓ ممب ٔفى 2.23ميزُِ ال  لخ 

 إمكبوٕخ رفمٕم وزبئظ الفٕىخ   ّ المغزمق مؾق ال كاىخ.

  قٕم مفبمقBeta  رشٕل إلّ أن ممبكىبد الز كٔت ردؤصل فدٓ اللضدب الدُيٕيٓ ثىيدت

 مخز يخ ٌَكا الزييٕل   ٔمكه أن ٔلعق إلّ ال  فخ.

 أْ أوً:ىج  ٔمكه ل جبؽضخ قجُر اليلض  ممب 

ُٔع  أصل  َ ر لخ إؽ بئٕخ لممبكىبد الز كٔت لجابً لابوُن الخ مخ الم وٕخ الغ ٔ  كقم 

 "   ّ اللضب الُيٕيٓ. 0222ليىخ  12" 

 :اٌجسثٔزبئح 

َالزدٓ ٔمكده  الجؾدشٔمكه اىزخلا  ثف  الىزبئظ الٍبمدخ  اد الفلاقدخ ثمُضدُي 

  لضٍب   ّ الىؾُ الزبلٓ:

ممبكىدبد  الزد كٔت   ؽد  أن ٌىب   لاقخ للرٔخ ثدٕه رفجٕد  الجؾشأصجزذ وزبئظ  -2

"  0222ليدىخ  12إراكح المُاكر الجشلٔخ فٓ قبوُن الخ مخ الم وٕخ الغ ٔ  كقم " 

 .اللضب الُيٕيٓ ل فبم ٕهَرؾيٕه 
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ممبكىبد إراكح المُاكر الجشلٔخ  الز كٔت   ؽ  َ كلي ُٔع  أصل أغبثٓ لزفجٕ   -0

 اللضدب"   دّ رؾيدٕه  0222ليدىخ  12غ ٔد  كقدم " فٓ قبوُن الخ مخ الم وٕخ ال

 الُيٕيٓ ل فبم ٕه.

ؽٕش  ُٔع  ل ِ الُماكح وظبم َاضؼ لزفُٔل الجلامظ الز كٔجٕخ أوًالجؾش  أَضؼ -5

ٔزم الزل ٕن   ّ الز كٔت الميزمل  بىزلارٕغٕخ لزؾيٕه ا راء، ثبلإضبفخ إلّ أن 

فدخ  مدب ريدبٌم فدٓ إ د ار الجلامظ الز كٔجٕدخ الؾبلٕدخ رزُافد  مدق الزفدُكاد المؾٕ

 المز كثٕه لمُا جخ الز ٕلاد الميزاج ٕخ.

   :اٌجسثٛصيبد ر

بد َالمازلؽدبد إلٍٕب الجؾش  فٓ ضُء الىزبئظ الزٓ رُنقٔمكه  اىدزىزبط ثفد  الزُندٕ

 الزٓ ٔمكه أن ريبٌم فٓ ا ىزيبرح مه ر ي الىزبئظ، َرزمضق أٌم الزُنٕبد فٕمب ٔ ٓ:

الفمق   ّ ا ٌزمبم ثفجٕفخ الفلاقخ الزٓ رلث  ثٕه رفجٕ  ممبكىبد إراكح المُاكر  -2

 َرؾيدٕه"  0222ليدىخ  12فٓ يق قبوُن الخ مدخ الم وٕدخ الغ ٔد  كقدم " الجشلٔخ 

 الُيٕيٓ ل فبم ٕه. اللضب

لزفجٕ  ممبكىبد إراكح المُاكر ضلَكح الفمق   ّ ا ىزيبرح مه ا صل الإٔغبثٓ   -0

  ددّ "  0222ليددىخ  12ق قددبوُن الخ مددخ الم وٕددخ الغ ٔدد  كقددم " فددٓ يددالجشددلٔخ 

 الُيٕيٓ ل فبم ٕه. اللضبرؾيٕه 

َا  زمدبر  الُماكح فٓ رجىٓ اىزلارٕغٕخ را مخ لزفُٔل الجدلامظ الز كٔجٕدخاىزملاك  -5

  دددّ الزددد كٔت الميدددزمل  بىدددزلارٕغٕخ لزؾيدددٕه ا راء، ثؾٕدددش رزُافددد  الجدددلامظ 

الز كٔجٕخ الزدٓ ٔدزم راد ٔمٍب مدق الزفدُكاد المؾٕفدخ ، ثبلإضدبفخ إلدٓ ا ىدزيبرح مده 

وزبئظ  م ٕخ الز كٔت فٓ الز كٔخ الفكيٕخ لمُا جخ ر ي الزفدُكاد َالزدٓ ريدبٌم فدٓ 

 .ٕلاد الميزاج ٕخإ  ار المز كثٕه لمُا جخ الز 
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  :اٌّشاخغ

  :اٌّشاخغ اٌؼشثيخ :أٚلاً 

ِذي فبػٍيخ اٌزذسيت في رطٛيش اٌّٛاسد اٌجششيخ فيي  ،" 0225أثُ ى ٕمخ، ثبىمخ   ٓ ؽيه،ل -2

منح،   ٕخ الزغبكح، قيم  –مبعيزٕل، الغبمفخ ا ىلامٕخ  "، كىبلخِىزت الأٚٔشٚا الإلٍيّي ثغضح

 إراكح ا  مبر.

ِييذخً اسييزشاريدي ٌزؼظيييُ  -إداسح اٌّييٛاسد اٌجشييشيخ ، "0223مؾمدد  ، لعددبر الددلة ، ىددٕ    -0

 "، راك الكزت الم لٔخ. اٌمذساد اٌزٕبفسيخ

 ،" اللضب الُيٕيٓ   ضبء ٌٕئخ الزد كٔو مٕدل 0220 ج  الابرك، مؾم  وُك الفبٌل أؽم ، ل -5

خ ا ملٔكٕدخ ، ا  برٔمٕدأِبساثبناليفُرٕٔه ثيلَي عبمفخ الفبئت ثبلزفجٕ    ٓ فلي الخلمخ"، 

  .2 ، الف ر ل5الفلثٕخ ل ف ُم َالزكىُلُعٕب، المغ   ل

ٚاليغ سيبسيخ الاخزييبس ٚاٌزؼيييٓ ٚأثش٘يب ػٍيي اٌّسيبس  ، "0222  َان، مىٕل م لٔب أؽمد ، ل -4

"، كىبلخ مبعيدزٕل، الغبمفدخ ا ىدلامٕخ اٌٛظيفي ٌٍؼبٍِيٓ في اٌّصبسف اٌؼبٍِخ في لطبع غضح

 ح ا  مبر.منح،   ٕخ الزغبكح، قيم إراك –

ركاىدخ  – ،" أصل ممبكىخ رإٕم ا راء   ٓ اللضب الدُيٕيٓ 0222  ٓ، مؾم  أؽم  الخ ٕيخ، ل -3

، المغ د  ِدٍخ اٌؼٍيَٛ الالزصيبديخمٕ اوٕخ ثبلزفجٕ    ٓ الافبي الم لفٓ ثم ٔىخ ثُكريُران"، 

  .0 ، الف ر ل25ل

ثٕييبء اٌخذِييخ ٚػلالزييٗ اٌزييذسيت أ  ،"0222الكددبكَكْ،  جدد  د  جدد  الددلؽمه مؾمدد  أؽمدد ، ل -2

دساسيييخ ٚصيييفيخ رسٍيٍييييخ  –ثبٌشضيييب اٌيييٛظيفي ٌيييذي اٌؼيييبٍِيٓ ثشيييشوبد اٌّشيييشٚثبد اٌغبصييييخ 

 "، كىبلخ مبعيزٕل، عبمفخ أم ركمبن الإىلامٕخ.َ 6188 -6181
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