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 دساسح تحهٍهٍح لأسهىب انًىاصَح عهً أساط انُشاط

 سٍذ إسًاعٍم كايم إياو

 

 :انًهخص

اًٌ اػلاك كهاٍخ رؾٍٍٍٍخ لأٍٍٛة اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً ٌٙلف ٘نا اٌجؾش 

الإٔزمبكاد اٌّٛعٙخ اٌٍٗ ِٚلي اٌؾبعخ اًٌ إٌشبؽ ٌٍٛلٛف ػًٍ أثوى ِياٌبٖ ٚأُ٘ 

 رطٌٛوٖ ؽزً ٌزٛاوت ِغ ِب رشٙلٖ ثٍئخ الأػّبي اٌّظوٌخ ِٓ رطٛهاد.

 :انُتائج

ثبٌوغُ ِٓ اٌّياٌب اٌؼلٌلح ٌٍزطجٍك اٌؼًٍّ ٌٍّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ،  

 الا أْ ٕ٘بن اٌؼلٌل ِٓ اٌظؼٛثبد اٌزً رٛاعٗ رطجٍمٙب فً ثٍئخ الأػّبي اٌّظوٌخ.

 انتىصٍاخ: 

رطٌٛو أٍٍٛة اػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ؽزً ٌزٛاوت ِغ اٌزطٛهاد 

 اٌؾلٌضخ ثجٍئخ الأػّبي اٌّظوٌخ.

 كهًاخ أساسٍح: 

اٌّٛاىٔبد اٌزشغٍٍٍخ، اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ، اٌزىٍفخ ػًٍ أٍبً 

 إٌشبؽ.
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Abstract: 

The main aim of this research is prepare an analytical 

study to Activity Based Budgeting method, to determine the 

main advantages, disadvantage and its need to develop. 

Results: 

 Despite the many advantages of ABB practical 

application, but there are many difficulties facing its 

application in the Egyptian business environment. 

Recommendations: 

 Develop ABB method even cope with the recent 

developments of the Egyptian business environment. 

Key Words: 

 Operating budgets, Activity Based Budgeting, Activity 

Based Costing.  
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 الإطاس انعاو نهثحث

 أولاً: يشكهح انثحث

 ٚرمٍٍُ ٚاٌولبثخ اٌزقطٍؾ فً اٌَّزقلِخ اٌٍٛبئً أؽل رؼُزجو اٌّٛاىٔخ

ثّٕشآد الأػّبي، ٚٔزٍغخ  اٌمواهاد الإكاهٌخ كػُ ارقبم فً ٚرَبػل الأكاء،

اٌزشغٍٍٍخ ٔظواً ٌؼلَ ٌلإٔزمبكاد اٌزً ٚاعٙذ الأٍبٌٍت اٌزمٍٍلٌخ لإػلاك اٌّٛاىٔخ 

ِٛاوجزٙب ٌٍزغٍواد اٌَوٌؼخ ٚاٌّزلاؽمخ ثجٍئخ الأػّبي اٌزً أطجؾذ رزَُ ثؼلَ 

اٌزؤول ٚاٌزغٍو اٌَّزّو فؼلاً ػٓ رووٍي٘ب ػًٍ اٌولبثخ ثللاً ِٓ اٌزووٍي ػًٍ 

َِبػلح إٌّشؤح ٌزؾمٍك أ٘لافٙب الإٍزوارٍغٍخ، ظٙو أٍٍٛة علٌل ٘ٛ اٌّٛاىٔخ ػٍى 

أٍٍٛة ٌووي ػٍى رىبٌٍف الأٔشطخ اٌؼوٚهٌخ لإٔزبط ٚثٍغ  أٍبً إٌشبؽ ٚ٘ٛ

اٌّبٌٍخ  اٌزملٌواد كلخ ٚرؾٍَٓ إٌّزغبد ٚاٌقلِبد ٌٚئكي اًٌ رقفٍغ اٌزىبٌٍف

اٌفؼبٌخ، الا أْ اٌزطجٍك اٌؼًٍّ ٌٗ لل أٍفو ػٕٗ  ٚاٌولبثخ اٌٍٍَُ ٚالإ٘زّبَ ثبٌزقطٍؾ

 اٌؼلٌل ِٓ اٌظؼٛثبد، أّ٘ٙب:

 ٌلإفزٍبه الأِضً ٌّؾووبد اٌزىٍفخ.ػلَ ٚعٛك اؽبه ِؾلك  .1

 .اٍزقلاَ ػلك وجٍو ِٓ ِؾووبد اٌزىٍفخ ٌلأٔشطخ .2

 

 :اٌزَبإي اٌزبًٌ فلاي ِٓ ِشىٍخ اٌجؾش ؽوػ ٌّىٓ ٕ٘ب ِٚٓ

 هم هُان حاجح إنً تطىٌش انًىاصَح عهً أساط انُشاط؟

 

 ثاٍَاً: أهذاف انثحث 

ٌٙلف اٌجؾش ثشىً هئًٍَ اًٌ رؾلٌل ِلي اٌؾبعخ اًٌ رطٌٛو أٍٍٛة اٌّٛاىٔخ 

ػًٍ أٍبً إٌشبؽ، ؽزً رظجؼ أوضو كػّبً ٌلٚه اكاهح اٌزىٍفخ فً روشٍل اٌمواهاد 

ٌّٚىٓ رؾمٍك ٘نا اٌٙلف ِٓ فلاي اعواء كهاٍخ رؾٍٍٍٍخ لأٍٍٛة الإكاهٌخ، 

ٚأُ٘ اٌزؾلٌبد اٌزً رٛاعٗ  اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ٌٍٛلٛف ػًٍ أثوى ِياٌبٖ

 رطجٍمٗ فً ػٛء ِب رشٙلٖ ثجٍئخ الأػّبي اٌّظوٌخ ِٓ رطٛهاد ٍوٌؼخ ِٚزلاؽمخ.
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 ثانثاً: أهًٍح انثحث 

ؽجمبً ٌٍلهاٍبد اٌّزبؽخ فً ِغبي أٍٍٛة اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً ، الأٍّ٘خ اٌؼٍٍّخ -

ٌؾبعخ ٌزؼؼ ٔلهح اٌلهاٍبد اٌزً رٕبٌٚذ ِلي ا -فً ؽلٚك ػٍُ اٌجبؽش-إٌشبؽ  

، ٌٚؼل ٘نا اٌجؾش اًٌ رطٌٛوٖ ثٙلف اٌزغٍت ػًٍ أثوى ِب ٚعٗ اٌٍٙب ِٓ أزمبكاد

 فطٛح فً ٘نا الإرغبٖ.

رٕجغ ِٓ ِب رشٙلٖ ِٕشآد الأػّبي اٌّظوٌخ ِٓ ىٌبكح ؽلح ، الأٍّ٘خ اٌؼٍٍّخ -

إٌّبفَخ ػًٍ اٌَّزٌٍٛٓ اٌّؾًٍ ٚاٌؼبًٌّ، ِّب ٌؾزُ ػٍٍٙب اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٍزقلاَ 

ٌضخ لإكاهح اٌزىٍفخ وؤٍٍٛة اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ٌزؾمٍك الأٍبٌٍت اٌؾل

 ِياٌب رٕبفٍَخ فً اٌٛلذ ٚاٌزىٍفخ ٚاٌغٛكح.

 

 ساتعاً: فشضٍح انثحث 

اْ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ رؼبًٔ اٌؼلٌل ِٓ الإٔزمبكاد اٌزً رئصو ػًٍ  -

 كلخ اٌّؼٍِٛبد اٌزً رٛفو٘ب لإكاهح إٌّشؤح.

 

 خايساً: يُهج انثحث 

، ٚمٌه ِٓ انًُهج الإستمشائًٍمبً لأ٘لاف اٌلهاٍخ ٍٛف ٌزجغ اٌجبؽش رؾم

فلاي كهاٍخ ٚرؾًٍٍ ِب رؼّٕٗ اٌفىو اٌّؾبٍجً فً ِغبي اٌجؾش ٚالإؽلاع ػًٍ 

اٌىزت ٚاٌّواعغ اٌؼٍٍّخ اٌؼوثٍخ ٚالأعٕجٍخ ٚالأثؾبس ِٚب طله ػٓ اٌّئرّواد 

واء كهاٍخ ٍِلأٍخ اٌؼٍٍّخ ٚاٌلٚهٌبد ماد اٌظٍخ ثّٛػٛع اٌجؾش، فؼلاً ػٓ اع

ثبٍزقلاَ لٛائُ الإٍزمظبء ٚرؾًٍٍ ثٍبٔبرٙب اؽظبئٍبً ثٙلف اٌزؼوف ػًٍ أهاء 

الأوبكٌٍٍّٓ ٚاٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ ٌؼٍٍّخ اػلاك اٌّٛاىٔخ ثّٕشآد الأػّبي 

 اٌّظوٌخ فٍّب ٌزؼٍك ثفوػٍخ اٌجؾش اٌزً ٌؾبٚي اٌجبؽش افزجبه ِلي طؾزٙب.

 

 سادساً: حذود انثحث 

رمزظو اٌلهاٍخ ػًٍ ػٍٕخ ِٓ ِٕشآد الأػّبي اٌّظوٌخ ِزٍٛطخ اٌؾغُ، 
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ِٓ اٌزؾلٌبد ؽٍش رؼُل أؽل اٌّىٛٔبد اٌٙبِخ فً الإلزظبك، الا أٔٙب رٛاعٗ اٌؼلٌل 

وبهرفبع ٍؼو اٌلٚلاه ِمبثً اٌغٍٕٗ اٌّظوي، الإرغبٖ ٔؾٛ اٌغبء اٌلػُ ػٓ اٌطبلخ 

ِؼٍِٛبد صُ ؽبعخ رٍه إٌّشآد اًٌ ِّب وبْ ٌٗ رؤصٍو ٘بَ ػًٍ ٍ٘ىً رىٍفزٙب. ِٚٓ 

كلٍمخ ػٓ اٌزىٍفخ اٌّقططخ رَبػل ػًٍ رؾٍَٓ للهح الإكاهح فً ارقبم 

 اٌمواهاد الإكاهٌخ.

 

 ساتعاً: خطح انثحث

 ٍٛف ٌزٕبٚي اٌجبؽش اٌؼٕبطو اٌزبٌٍخ: رؾمٍبً لأ٘لاف اٌجؾش، 

 أٚلاً: ؽجٍؼخ اٌّٛاىٔخ اٌزقطٍطٍخ

 ٕشبؽصبٍٔبً: ؽجٍؼخ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً اٌ

 صبٌضبً: رمٍٍُ أٍٍٛة اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ

 هاثؼبً: اٌلهاٍخ اٌٍّلأٍخ ٚافزجبهاد اٌفوٚع

 اٌقلاطخ ٚإٌزبئظ ٚاٌزٛطٍبد

 اٌّواعغ

 

 دساسح تحهٍهٍح لأسهىب انًىاصَح عهً أساط انُشاط

 أولاً: طثٍعح انًىاصَح انتخطٍطٍح 

ٌؼُزجو اٌزقطٍؾ اٌٍٍَُ أكاح رَبػل ػٍى رؾمٍك الأ٘لاف اٌوئٍٍَخ ٚاٌفوػٍخ 

ثبلإػبفخ اٌى رؾمٍك اٌزٛاىْ ثٍٓ الأ٘لاف ٚالإِىبٍٔبد اٌّزبؽخ، ٚرزؼّٓ ػٍٍّخ 

اٌزقطٍؾ ِؾبٚلاد عبكح ِٓ عبٔت الإكاهح ٌٍزٕجئ ثبٌّشبوً اٌزً لل رظبكف رؾمٍك 

ٍبٌٍت ٌّمبثٍخ ٘نٖ اٌّشبوً رغٕجبً أ٘لاف ِؼٍٕخ، ٚثبٌزبًٌ اٌزٛطً اٌى أفؼً الأ

ٌؼٕظو اٌّفبعؤح ِٚب ٌزورت ػٍٍٗ ِٓ ارقبم لواهاد ٌزوشٍل اٍزغلاي اٌّٛاهك 

اٌّزبؽخ. ٚٔظواً ٌٍيٌبكح اٌَّزّوح فً اٌطٍت ػٍى اٌقلِبد لإشجبع ؽبعبد الأفواك 

ِغ إٌلهح فً ثؼغ اٌّٛاهك اٌجشوٌخ ٚاٌّبكٌخ، فبْ ِؾبٌٚخ اٍزغلاي ٚروشٍل 

ه اٌّٛاهك ٌَبػل ػٍى رؾمٍك ألظى كهعخ ِٓ اٌىفبءح الإٔزبعٍخ. ٚرؼزجو اٍزقلاَ رٍ
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اٌّٛاىٔبد أَٔت الأكٚاد اٌزً رَبػـل الإكاهح فً رؾمٍك اٌىفبءح فً الإٔفبق 

(2016ٚالإٔزبط. )ىووٌب ػجل اٌفزبػ، 
i
 

 وانًىاصَاخ نها عذج يضاٌا، هً:

 تحسٍٍ انتُسٍك والإتصال تٍٍ يختهف أَشطح ووحذاخ انًُشأج - أ

اٌزٍَٕك ٘ٛ اٌزٕبغُ ٚاؽلاس اٌزٛاىْ ثٍٓ أٔشطخ وً ٚؽلاد إٌّشؤح ثؤفؼً 

ٍٍٍٚخ ِٓ أعً رؾمٍك أ٘لاف رٍه اٌٛؽلاد ٚرؾمٍك أ٘لاف إٌّشؤح، أِب 

الإرظبي فٍؼًٕ عؼً رٍه الأ٘لاف ِمجٌٛخ ِٚفِٙٛخ ِٓ عبٔت عٍّغ اٌؼبٍٍِٓ 

 . ii(Dutta, et al., 2009فً إٌّشؤح )

 ار انمشاساختىفٍش إطاس نهشلاتح وإتخ - ب

اٌغوع اٌوئًٍَ ٌٍّٛاىٔخ ٘ٛ اٍزقلاِٙب لأغواع اٌولبثخ، ٚاػلاك اٌزمبهٌو 

ٌزؾلٌل ِب اما وبٔذ الأؽلاس رٍَو ؽجمبً ٌٍقطخ، ٚػٍٍّخ اٌولبثخ رزؼّٓ صلاس 

 ,Arnold & Turleyِواؽً ِززبثؼخ ٚوً ِٕٙب ِزظٍخ ثبلأفوي ًٚ٘ )

2010)iii : 

 رَغًٍ الأكاء. -

 لأكاء اٌّقطؾ أٚ اٌّزٛلغ.ِمبهٔخ الأكاء اٌفؼًٍ ثب -

 رؾلٌل الإٔؾوافبد ٚرٛفٍو رغنٌخ ػىٍَخ ػٓ اٌّزبثؼخ اٌَّزّوح ٌلأؽلاس. -

اْ اٌّٛاىٔخ رؼزجو أكاٖ ػوٚهٌخ ٌلإكاهح، ٚرؼًٕ الإكاهح اكاهح ِٛاهك 

ِؾلٚكح ٌزؾمٍك أ٘لاف ِؾلكح ثىفبءح ٚارقبم لواهاد ثشؤْ اٌَّزمجً غٍو اٌّئول، 

مٍك أ٘لاف إٌّشؤح ثبٍزقلاَ ِب ٌلٌُٙ ِٓ ِٛاهك ٌٚؾبٚي اٌّلٌوْٚ إٌبعؾْٛ رؾ

 ػٓ ؽوٌك اٌزقطٍؾ ٚالأكاء اٌفؼبي.

 

 تحسٍٍ كفاءج إستخذاو يىاسد انًُشأج 

رزؼّٓ ػٍٍّخ اػلاك اٌّٛاىٔخ ٌّقزٍف ٚؽلاد إٌّشؤح رؾلٌل اٌّٛاهك اٌزً 

رؾزبعٙب وً ٚؽلح فً ػٛء الأٔشطخ اٌّقططخ، فبػلاك ِٛاىٔخ الإٔزبط ٌزطٍت 

رملٌو اٌّٛاك اٌّجبشوح ٚاٌؼًّ اٌّجبشو اٌني ٍٛف ٌزطٍجٗ أزبط اٌّقوعبد 

ٍٛف ٌؾزبعُٙ وً  اٌّقططخ. ِٚٛاىٔخ اٌّورجبد رزطٍت اٌزٕجئ ثبٌّٛظفٍٓ اٌني

لَُ، ٚفً ؽبٌخ رٛافو اٌزًٌّٛ ٌؼلك ِؾلٚك ِٓ اٌّٛظفٍٓ فمؾ فؼًٍ ٚؽلاد إٌّشؤح 
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موازنات 

 قصيرة الأجل

خطط قصيرة 

 الأجل

موازنات طويلة 

 الأجل

خطط طويلة 

 الأجل

 الإستراتيجية

 ,Hock) أْ رٛفك أٚػبػٙب، ٚمٌه ٌمٛك اًٌ اٌىفبءح فً رقظٍض اٌّٛاهك اٌّزبؽخ

et al., 2010)
iv
. 

 

 تحفٍض انًذٌشٌٍ وانعايهٍٍ لإَجاص خطظ انًُشأج 

اٌؼبٍٍِٓ ؽٍش ٌٕظو اًٌ ػلَ اٌملهح  رؼزجو اٌّٛاىٔبد رؾلٌبً ٌزؾٍَٓ أكاء

ػًٍ رؾمٍك الأهلبَ اٌّقططخ ثبٌّٛاىٔخ ػًٍ أٔٗ فشً ٌٚىْٛ ٌلي ِؼظُ اٌؼبٍٍِٓ 

ؽبفي ٌٍؼًّ ثمٛح ٌزغٕت اٌفشً أوضو ِٓ اٌؼًّ ٌزؾمٍك إٌغبػ، ٌٙنا رفؼً اٌؼلٌل 

ِٓ إٌّشآد ٚػغ ِغّٛػخ ِٓ اٌزؾلٌبد فً طٛهح أ٘لاف لبثٍخ ٌٍزؾمٍك ِٓ 

ٍٓ ِغ ٚػغ لًٍٍ ِٓ الإصبهح ٌزؾٍَٓ الأكاء، فٛػغ ِٛاىٔبد غبِؼخ عبٔت اٌؼبٍِ

 ,.Horngren, et alٚطؼجخ اٌزؾمٍك ريٌل ِٓ اٌمٍك ٚاٌزٛرو كْٚ رؾفٍي )

2012)
v

 . 

 

 تتضًٍ تخطٍطاً إستشاتٍجٍاً وتُفٍز انخطظ 

اْ اػلاك اٌّٛاىٔخ ٌؼزجو أوضو فبئلح ػٕلِب ٌزىبًِ ِغ اٍزوارٍغٍخ إٌّشؤح، 

الإٍزوارٍغٍخ وٍف رٛفك إٌّشؤح ثٍٓ ِب ٌلٌٙب ِٓ للهاد ٚاِىبٍٔبد ٚثٍٓ ٚرؾلك 

(Horngren, et al., 2012اٌفوص اٌّزبؽخ ٌٙب فً اٌَٛق لإٔغبى أ٘لفٙب )
vi
. 

 ( اٌؼلالخ ثٍٓ الإٍزوارٍغٍخ ٚاٌزقطٍؾ ٚاٌّٛاىٔبد 1ٌٚٛػؼ شىً هلُ ) 
 

 وانًىاصَاخ( انعلالح تٍٍ الإستشاتٍجٍح وانتخطٍظ  1شكم سلى ) 

 

 

 

 

 Source: Horngren, et al., 2012, P. 184. 
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ًٍ ِٓ اٌزقطٍؾ 1ٌٚزؼؼ ِٓ شىً هلُ ) ( أْ الإٍزوارٍغٍخ رئصو ػًٍ و

فلاي اٌّٛاىٔبد ؽٌٍٛخ  ؽًٌٛ ٚلظٍو الأعً، ؽٍش ٌؼُجو ػٓ اٌزقطٍؾ ِٓ

ٚلظٍوح الأعً، وّب أْ اٌّٛاىٔبد ٌّىٓ أْ رمٛك اًٌ رغٍواد فً اٌقطؾ 

ٚالإٍزوارٍغٍبد ٚمٌه ِٓ فلاي ِب رٛفوٖ ِٓ رغنٌخ ػىٍَخ ٌلإكاهح ػٓ اٌزؤصٍواد 

 اٌّؾزٍّخ ػًٍ فططُٙ ٚاٍزوارٍغٍزُٙ.

 

(Horngren, et al., 2012ٚلل طٕف )
vii

اٌّٛاىٔبد ِٓ ؽٍش ؽجٍؼخ  

 اٌّغبي اٌني رغطٍٗ اًٌ ِغّٛػزٍٓ هئٍٍَزٍٓ ّ٘ب:

، ًٚ٘ لبئّخ اٌلفً اٌّقططخ ؽجمبً ٌٍّٛاىٔخ انًىاصَاخ انتشغٍهٍح - أ

ٚاٌّٛاىٔبد اٌّلػّخ ٚاٌَّبٔلح ٌٙب ٚاٌزً رزّضً فً ِغّٛػخ 

ِٛاىٔبد ٌٛظبئف ِقزٍفخ رغطً ٍٍٍَخ اٌمٍّخ ثلءً ِٓ اٌجؾٛس 

 اٌؼّلاء.     ٚاٌزطٌٛو اًٌ فلِخ

، ٚرووي ػًٍ أصو ػٍٍّبد اٌزشغًٍ ٚالإٔفبق انًىاصَاخ انًانٍح - ة

اٌوأٍّبًٌ اٌّقطؾ ػًٍ إٌملٌخ ٚرشًّ اٌّٛاىٔخ اٌوأٍّبٌٍخ، 

ٚاٌّٛاىٔخ إٌملٌخ، ٚلبئّخ اٌّووي اٌّبًٌ ؽجمبً ٌٍّٛاىٔخ، ٚلبئّخ 

 اٌزلفمبد إٌملٌخ ؽجمبً ٌٍّٛاىٔخ. 
 

لأٍبٌٍت اٌّؾبٍجٍخ اٌزً رَبػل الإكاهح فً ٚرؼزجو اٌّٛاىٔخ اٌزشغٍٍٍخ أؽل ا

اٌزقطٍؾ ٌىً ٔشبؽ ِٓ أٔشطخ إٌّشؤح فً اٌفزوح أٚ اٌفزواد اٌيٍِٕخ اٌمبكِخ، ٚلل 

 رٕبٌٚٙب اٌؼلٌل ِٓ اٌجبؽضٍٓ ثٛعٙبد ٔظو ِزؼلكح، أّ٘ٙب ِب ًٌٍ:

(Weetman, 2010ٌوي )
viii

أٔٙب فطخ ِفظٍخ ٌٍلفً ٚالإٔفبق ٌفزوح  

ً ػًٍ أٍبً الأ٘لاف اٌّزفك ػٍٍٙب ٌٙنٖ اٌفزوح اٌيٍِٕخ، ىٍِٕخ ِؾلكح ِملِبً، رجٕ

 ٚػًٍ ٔؾٛ ِزظً ِغ اٌقطؾ الإٍزوارٍغٍخ ٌزؾمٍك رٍه الأ٘لاف.

( ِٓ ًٍ أٔٙب رؼجٍو وًّ ػٓ  Horngren, et al., 2012)ixٚأٚػؼ  و

اٌقطخ اٌّمزوؽخ ثٛاٍطخ الإكاهح ػٓ فزوح ِؼٍٕخ، رَبػل ػًٍ رٍَٕك ِب ٔؾزبط 

 أكاإٖ ٌزٕفٍن رٍه اٌقطخ. 
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(2013ثٍّٕب أشبه )عّبي فطبة، 

x
اًٌ أٔٙب ػجبهح ػٓ فطخ وٍّخ فً  

شىً ٔملي ٌزُ اػلاك٘ب ٚالواه٘ب َِجمبً ٌفزوح ىٍِٕخ ِؾلكح، رٛػؼ ػبكح اٌلفً 

ّزٛلغ رٌٛلٖ ٚ/أٚ إٌفمبد اٌّزٛلغ ؽلٚصٙب أصٕبء ٔفٌ اٌفزوح اٌيٍِٕخ اٌّقطؾ ٚاٌ

 ٚهأً اٌّبي اٌٛاعت رٛظٍفٗ ٌٍزٛطً اًٌ ٘لف ِؾلك.  

(Gleim & Flesher, 2014ٌٚوي )
xi

أٔٙب رووي ػًٍ رلثٍو ٚاٍزقلاَ  

 اٌّٛاهك، ٚرزؼّٓ: 

 ِٛاىٔخ اٌّجٍؼبد - أ

 ِٛاىٔخ الإٔزبط - ة

 ِٛاىٔخ اٌّٛاك اٌّجبشوح - د

 اٌّجبشو ِٛاىٔخ اٌؼًّ - س

 ِٛاىٔخ اٌزىٍفخ اٌظٕبػٍخ غٍو اٌّجبشوح - ط

 ِٛاىٔخ ِقيْٚ الإٔزبط اٌزبَ أفو اٌّلح - ػ

 ِٛاىٔخ رىٍفخ اٌجؼبػخ اٌّجبػخ - ؿ

 ِٛاىٔخ اٌزىبٌٍف غٍو اٌظٕبػٍخ، ِٚٓ أِضٍزٙب: - ك

 ِٛاىٔخ اٌجؾٛس ٚاٌزطٌٛو 

 ِٛاىٔخ رظٍُّ إٌّزظ 

 ِٛاىٔخ اٌزٌَٛك 

  ِٛاىٔخ اٌزٛىٌغ 

 ِٛاىٔخ فلِخ اٌؼّلاء 

  اٌّظوٚفبد الإكاهٌخِٛاىٔخ 

 لبئّخ اٌلفً اٌّقطؾ - م

ٌٍجبؽش اػزّبكاً ػًٍ اٌؼوع اٌَبثك رؾلٌل ِب ٍ٘خ اٌّٛاىٔخ وًٌكٍ 

اٌزشغٍٍٍخ، ثؤٔٙب ػجبهح ػٓ أكاح رٕجئ وًّ ٌّقزٍف أٔشطخ ٍٍٍَخ اٌمٍّخ رؼُل ػٓ 

فزوح ِبٌٍخ ِؾلكح ِملِبً ٚمٌه ٌٍٛفبء ثؤ٘لاف إٌّشؤح ٚثّب ٌُّىٓ ِٓ اٌولبثخ ػًٍ 

 ٚاٌَّبػلح فً ارقبم اٌمواهاد ػًٍ ٔؾٛ أفؼً.  الأكاء
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 ثاٍَاً: طثٍعح انًىاصَح عهً أساط انُشاط 

ػًٍ اٌوغُ ِٓ أٍّ٘خ كٚه اٌّٛاىٔبد، الا أٔٗ ٔزٍغخ ٌّب رشٙلٖ ثٍئخ 

الأػّبي ِٓ رغٍٍواد ٍوٌؼخ ِٚزلاؽمخ، فمل ٚاعٙذ اٌّٛاىٔبد اٌزمٍٍلٌخ اٌؼلٌل ِٓ 

ٙب اٌمظٛه ثَجت ِشىلاد ِزؤطٍخ َِٚزّوح الإٔزمبكاد، أّ٘ٙب أٔٙب ِّٙشخ ٌٚشٛث

رمغ فً صلاصخ ارغب٘بد، الأفواك، الأكٚاد، ػٍٍّخ اػلاك اٌّٛاىٔخ. )أؽّل ؽٍَٓ، 

2013)
xii
  

ِٓ الأٍبٌٍت اٌّؾبٍجٍخ  ABBٚرؼُزجو اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ 

اٌؾلٌضخ اٌزً ظٙود ٌزطٌٛو اٌّٛاىٔبد ٚمٌه ِٓ فلاي الإٍزفبكح ِٓ ٔظبَ اٌزىٍفخ 

، ٚلل رٕبٌٚٙب اٌؼلٌل ِٓ اٌجبؽضٍٓ ثٛعٙبد ٔظو ِزؼلكح، ABCػًٍ أٍبً إٌشبؽ 

 أّ٘ٙب ِب ًٌٍ:

(Shane, 2005ٌوي )
xiii

أْ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ رّضً ٔزبط  

، ZBBٚرزشبثٗ ِغ اٌّٛاىٔخ اٌظفوٌخ  ABCً أٍبً إٌشبؽ ِؾبٍجخ اٌزىٍفخ ػٍ

ٚأْ ٘نا إٌٛع ِٓ اٌّٛاىٔبد ٌٗ اٌملهح ػًٍ هثؾ الأٔشطخ ثبٌّظوٚفبد ثّب ٌّىٓ 

 ِٓ رؾلٌل الأٔشطخ غٍو اٌّؼٍفخ ٌٍمٍّخ ِٚٓ صُ ففغ الإٔفبق ػًٍ رٍه الأٔشطخ.

(Mclemore, 2006ٌٚوي )
xiv

أٔٙب ثّضبثخ رمٍٕخ ؽلٌضخ رٙلف اًٌ  

 ٓ كلخ اٌزملٌواد اٌّبٌٍخ ٚىٌبكح كهعخ اكهان إٌّشؤح.رؾٍَ

(Hock, et al., 2010ثٍّٕب أٚػؼ )
xv

أٔٙب اِزلاك ٌٕظبَ اٌزىٍفخ ػًٍ  

أٍبً إٌشبؽ ثبٌّٕشؤح ؽٍش رَزقلَ ٔفٌ أٚػٍخ اٌزىٍفخ ٌزغٍّغ رىٍفخ الأٔشطخ، وّب 

فخ أٙب رؾلك الأٔشطخ ػبٌٍخ اٌمٍّخ اٌّؼبفخ ٚرزقٍض ِٓ الأٔشطخ غٍو اٌّؼٍ

ٌٍمٍّخ ٚرلػُ اٌزؾٍَٓ اٌَّزّو فؼلاً ػٓ كػُ اٌّمبثٍخ ثٍٓ إٌزبئظ اٌفؼٍٍخ ٚإٌزبئظ 

 اٌّقططخ.

(Van, 2012ٚرشٍو كهاٍخ )
xvi

أْ أ٘لاف اٌزىٍفخ رّضً ٔمطخ اٌجلاٌخ  اًٌ 

لإػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ، ِٚقوعبرٙب رؾلك الأٔشطخ اٌؼوٚهٌخ اٌزً 

 ثخ ٌفزوح اٌّٛاىٔخ.رَزقلَ فً رملٌو اٌّٛاهك اٌّطٍٛ

(Horngren, et al., 2012وّب أٚػؼ )
xvii

أْ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً  
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إٌشبؽ  رووي ػًٍ رىبٌٍف الأٔشطخ اٌّقططخ ٚاٌؼوٚهٌخ لإٔزبط ٚرظوٌف اٌٍَغ 

 أٚ اٌقلِبد.

(2013ٚأشبه )أؽّل ؽٍَٓ، 
xviii 

اًٌ أْ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ 

ثٍٓ اٌّٛاهك  انتىاصٌ انتشغٍهًرمَٛ ػًٍ ِوؽٍزٍٓ، فً اٌّوؽٍخ الأًٌٚ ٌزُ رؾمٍك 

اٌّطٍٛثخ ٌٍٛفبء ثبٌطٍت ػًٍ إٌّزغبد ٚاٌقلِبد ٚثٍٓ اٌّٛاهك اٌّزبؽخ ِٓ فلاي 

اٌزؼلًٌ فً ؽبلخ اٌّٛاهك اٌّزبؽخ أٚ ِؼللاد اٍزٙلان اٌّٛاهك أٚ وٍّبد اٌطٍت 

كْٚ الإفلاي ثبٌزٛاىْ  انتىاصٌ انًانًّزٛلغ، ٚفً اٌّوؽٍخ اٌضبٍٔخ ٌزُ رؾمٍك اٌ

 اٌزشغًٍٍ ِٓ فلاي اعواء رؼلًٌ فً أٍؼبه إٌّزغبد أٚ رىٍفخ اٌّٛاهك.

 

ٍجك ٌّىٓ ٌٍجبؽش رؾلٌل ِب ٍ٘خ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ثؤٔٙب أكاٖ يًا 

كلخ اٌزملٌواد اٌّبٌٍخ ٚغٍو ؽلٌضخ ِٓ أكٚاد اٌّؾبٍجخ الإكاهٌخ رؼًّ ػًٍ رؾٍَٓ 

اٌّبٌٍخ ٌفزوح أٚ ٌفزواد ىٍِٕخ ِمجٍخ ٌٍٛفبء ثبلأ٘لاف الإٍزوارٍغٍخ ٚاٌزغٍواد 

اٌّقططخ ٌزؾٍَٓ الأكاء، ٚمٌه ِٓ فلاي فُٙ اٌوٚاثؾ ِب ثٍٓ الأٔشطخ ٚاٌَّججبد 

اٌزً ٚهائٙب فبطخ اٌزً رشزون فً اػبفخ اٌمٍّخ، ٚاٌؼًّ ػًٍ اٌزقٍض ِٓ 

 فٍلح ٚرؾٍَٓ وفبءح الأٔشطخ اٌؼوٚهٌخ.الأٔشطخ غٍو اٌّ

 

اػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ثؼلح ِواؽً، ؽٍش أٚػؼ  وًٌش

(Lana, 2003)
xix

أْ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ً٘ الأكاء اٌؼىًَ ٌٍزىبٌٍف  

ػًٍ أٍبً إٌشبؽ، ففً ظً اٌزىٍفخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ٌزُ رزجغ اٌزىٍفخ ِٓ اٌّٛاهك 

ٔشطخ اًٌ إٌّزغبد أٚ اٌقلِبد ثٍّٕب فً ظً اٌّٛاىٔخ ػًٍ اًٌ الأٔشطخ ِٚٓ الأ

أٍبً إٌشبؽ ٌزُ رزجغ اٌزىٍفخ ِٓ إٌّزغبد اًٌ الأٔشطخ ِٚٓ الأٔشطخ اًٌ 

 (:  2اٌّٛاهك، ٚ٘ٛ ِب ٌٛػؾٗ شىً هلُ )
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 ( 2شكم سلى ) 

 انًىاصَح عهً أساط انُشاط هً الاتجاِ انعكسً نهتكانٍف عهً أساط انُشاط

 ػًٍ أٍبً إٌشبؽاٌزىبٌٍف 

 

 اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ

 
 

Source: Lana, 2003, P. 31. 

 

(2010)ثلٌغ اٌلٌٓ هٌشٛ، ٚؽلك 
xx

فطٛاد اػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً  

 إٌشبؽ ثبٌقطٛاد اٌضلاس اٌزبٌٍخ:

 رؾلٌل الأٔشطخ اٌّقزٍفخ كافً إٌّشؤح -

 رملٌو َِزٛي اٌطٍت ػًٍ ِقوعبد وً ٔشبؽ -

رملٌو رىٍفخ اٌّٛاهك اٌلاىِخ ٌٍٛطٛي اًٌ اٌّقوعبد اٌّوغٛثخ ٌزٍه  -

(Capusneanu, et al., 2013ٌٚوي ) الأٔشطخ
xxi

أْ ِواؽً اػلاك  

 الموارد

 محركات الموارد

 الأنشطة

 محركات تكمفة النشاط

منتج 

2 

منتج 

 ن

منتج 

1 

 الموارد

 محركات الموارد

 الأنشطة

 محركات تكمفة النشاط

منتج 

2 

منتج 

 ن

منتج 

1 
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 اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ رزّضً فً:

 رملٌو ؽغُ اٌّجٍؼبد اٌّزٛلؼخ. - أ

 رؾلٌل أٔشطخ إٌّشؤح. - ة

 رؾلٌل اٌّٛاهك اٌلاىِخ لإٔغبى أٔشطخ إٌّشؤح. - د

 رؾلٌل اٌّٛاهك اٌؼوٚهٌخ اٌلاىِخ ٌٍٛفبء ثبٌطٍت.  - س

 رؾلٌل اٌطبلخ ػًٍ َِزٛي وً ٔشبؽ ٚػًٍ َِزٛي اٌّٛاهك.  - ط

 

ٍجك ٌوي اٌجبؽش أْ ٕ٘بن أهثؼخ ِواؽً هئٍٍَخ لإػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ يًا 

 أٍبً إٌشبؽ، ً٘: 

 

 انًشحهح الأونً: انتُثؤ تانًخشجاخ

رٙزُ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ثبٌزملٌو اٌىًّ ٌٍّٕزغبد ٚاٌقلِبد اٌّزٛلؼخ فلاي فزوح 

زطٍجبد اٌؼّلاء اٌَّزٙلفٍٓ فً ػٛء  ُِ اٌّٛاىٔخ، ٌٚزُ مٌه ِٓ فلاي رؾلٌل 

 الإٍزوارغٍخ اٌزً رزجؼٙب إٌّشؤح.

 

 انًشحهح انثاٍَح: تحذٌذ الأَشطح انلاصيح نهىفاء تانًخشجاخ انًمذسج

رٙزُ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ثبٌزؾلٌل اٌللٍك ٌلأٔشطخ اٌّقزٍفخ ٌٍٍََخ اٌمٍّخ 

ٚاٌلاىِخ ٌٍٛفبء ثّقوعبد إٌّشؤح ٍٛاء وبٔذ أٔشطخ هئٍٍَخ أٚ أٔشطخ صبٌٔٛخ، 

ٌلي اكاهح إٌّشؤح ػٓ عٍّغ الأٔشطخ ٚاٌغلٚي ِٕٙب ِٚٓ صُ رزٛافو ِؼٍِٛبد 

ٚرىٍفزٙب، ٚثنٌه ٌّىٓ رؼلًٌ أٚ اٌغبء الأٔشطخ غٍو اٌّؼٍفخ ٌٍمٍّخ ٌزوشٍل 

 اٌزىبٌٍف ٚىٌبكح وفبءح ٚفبػٍٍخ ػٍٍّبد إٌّشؤح.

 

 انًشحهح انثانثح: تمذٌش انًذخلاخ انلاصيح نهىفاء تالأَشطح 

ىِخ ٌٍٛفبء ثّزطٍجبد ِقزٍف أٔشطخ رٙزُ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ثزملٌو اٌّٛاهك اٌلا

 ٍٍٍَخ اٌمٍّخ.
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 تغذية عكسية

 مسببات

 الأنشطة

 مسببات

 الموارد

 تقدير المخرجات تقدير المدخلات تحديد الأنشطة

 انًشحهح انشاتعح: انتغزٌح انعكسٍح 

اٌلاىَ ٌٙب فً ؽبٌخ ِب  اٌزظؾٍؼ ًٚ٘ ٍٍٍٚخ ٌزمٍٍُ ٔزبئظ اٌؼٍٍّبد ٚاعواء

 فلاي ِٓ اما وبٔذ إٌزبئظ رٛػؼ أٔٙب لا رؼًّ ثىفبءح ٚفبػٍٍخ، ٚمٌه

(Whittington, 2014)
xxii

: 

 .ثشىً كٚهي ِواعؼزٗ ِغ ػٍٍّخ ٌىً الأكاء اٌّقطؾ رؾلٌل - أ

 .ٚأزظبَ ثللخ ثٍٓ الأكاء اٌفؼًٍ ٚالأكاء اٌّقطؾ اٌّمبهٔبد اعواء - ة

 . اٌزظؾٍؼ ٚاعواء اٌّمبهٔبد ٔزبئظ ِٓ الأكاء ارغب٘بد اٌى اٌزؼوف - د

 ( ِواؽً اػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ.3ٌٛػؼ شىً هلُ )

 

 (3شكم سلى )

 يشاحم إعذاد انًىاصَح عهً أساط انُشاط 

 

 

 انًصذس: إعذاد انثاحث   

 

 ثانثاً: تمٍٍى أسهىب انًىاصَح عهً أساط انُشاط

اٌزً ٌّىٓ رؾمٍمٙب ِٓ ٌٍّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ اٌؼلٌـل ِٓ اٌّياٌب 

؛ 2010)ثلٌغ اٌلٌٓ هٌشٛ،  فلاي اٌزطجٍك اٌؼًٍّ، ِٚٓ أُ٘ رٍه اٌّياٌب ِب ًٌٍ

Hock & Roden, 2015 ؛Kaplan, 2016)
xxiii

: 

رؾٍَٓ ػٍٍّبد اٌزقطٍؾ ٚاٌولبثخ ٚمٌه ثبٌّمبهٔخ ثبٌّٛاىٔخ اٌزمٍٍلٌخ ٌٚوعغ  - أ
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 ِٓ ِٛاهك.مٌه اًٌ ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ثٍٓ الأٔشطخ ِٚب ٌزُ اٍزٙلاوٗ 

رٛفٍو ِؼٍِٛبد ػٓ فوص رقفٍغ اٌزىٍفخ، ٚاٌزقٍض ِٓ الأٔشطخ غٍو  - ة

اٌّفٍلح، ٚثبٌزبًٌ رؾلٌل ٚرؼيٌي الأٔشطخ ِورفؼخ اٌمٍّخ اٌّؼبفخ ٚاٌزقٍض 

 ِٓ الأٔشطخ ِٕقفؼخ اٌمٍّخ اٌّؼبفخ، ِٚٓ صُ  كػُ ػٍٍّخ اٌزؾَٓ اٌَّزّو.

ٚاٌزغٍواد اٌزً ٍٛف رطٍُت َِبػلح اٌّلٌوٌٓ ػًٍ رؾلٌل اٌّٛاهك اٌّطٍٛثخ  - د

فً اٌّٛاهك، فً ؽبٌخ اعواء رغٍٍواد فً إٌّزغبد اٌّؼوٚػخ، رظٍُّ 

 إٌّزظ، ِيٌظ إٌّزظ، ػٍٍّبد اٌزظٍٕغ، ٚغٍو٘ب.

رملٌو اٌزىبٌٍف ػًٍ أٍبً رىبٌٍف اٌّٛاهك اٌّطٍٛثخ لإٔغبى الأٔشطخ  - س

اٌّقططخ، ٚمٌه ٌٛػؼ اٌؼلالخ ثٍٓ اٍزٙلان اٌّٛاهك، اٌزىبٌٍف، 

 ّقوعبد. ٚاٌ

 رَبػل فً رؾلٌل فبئغ اٌّٛاىٔخ. - ط

عنة الإ٘زّبَ اًٌ اٌزىبٌٍف الإػبفٍخ ٌلأٔشطخ ٚاٌزً لل رّضً َٔجخ وجٍوح ِٓ  - ػ

 اٌزىبٌٍف اٌىٍٍخ ٌٍزشغًٍ.

ِوالجخ ِٚٓ صُ فبْ رّىٓ ِٓ اكهان أْ الأٔشطخ ٌٙب ِؾووبد رىٍفخ،  - ؿ

 .ٌٍزىٍفخ أفؼً حكاها ٌئكي اًٌِؾووبد اٌزىٍفخ 

ٍلح ٌجٍئخ اكاهح اٌغٛكح اٌشبٍِخ، ٚمٌه ِٓ فلاي هثؾ رىٍفخ رٛفٍو ِؼٍِٛبد ِف - ك

 إٌشبؽ ثَّزٛي اٌقلِخ اٌّملِخ.

 

ٚثبٌوغُ ِٓ اٌّياٌب اٌؼلٌلح ٌٍزطجٍك اٌؼًٍّ ٌٍّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ، الا 

أْ ٕ٘بن ثؼغ الإٔزمبكاد اٌزً رٛاعٙٙب، ِٚٓ أُ٘ رٍه الإٔزمبكاد وّب رشٍو كهاٍخ 

(Kim& Han, 2003)
xxiv

 ِب ًٌٍ: 

افزواع فطٍخ اٌؼلالخ ثٍٓ اٌزىبٌٍف غٍو اٌّجبشوح ِٚؾووبد  -

 اٌزىٍفخ.

 ػلَ ٚعٛك اؽبه ِؾلك ٌلإفزٍبه الأِضً ٌّؾووبد اٌزىٍفخ. -

(Hock & Roden,  2015ٚأشبه )
xxv

اًٌ أْ أٍجبة لظٛه اٌّٛاىٔخ ػًٍ  

 أٍبً إٌشبؽ ً٘:

أْ اٍزقلِٙب ٌىْٛ ِمزوْ ثزطجٍك ٔظبَ اٌزىٍفخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ. فبٌّٛاىٔخ  -أ 

ػًٍ أٍبً إٌشبؽ اِزلاك ٌزطجٍك إٌّشؤح ٌٕظبَ اٌزىٍفخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ، 
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ؽٍش ٌَزقلَ ٔفٌ أٚػٍخ اٌزىٍفخ ٌزغٍّغ اٌزىبٌٍف وٕظبَ اٌزىٍفخ ػًٍ أٍبً 

ٚاٌزىٍفخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ. ثبلإػبفخ اًٌ أْ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ 

 إٌشبؽ ٌغت أْ ٌَزقلِب ِؼبً ٌّمبهٔخ إٌزبئظ اٌفؼٍٍخ ٚإٌزبئظ اٌّقططخ.

ًٍ ِٓ اٌزىٍفخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ٚاٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ٌزطٍت  -ة  و

 ِغٙٛك أوضو ِٓ ٔظُ اٌزىٍفخ ٚاٌّٛاىٔخ اٌزمٍٍلٌخ، ٚرطجٍمّٙب أوضو رىٍفخ.

(Kaplan, 2016ثٍّٕب أٚػؼ )
xxvi

أْ ِٓ أُ٘ ِشىلاد اٌّٛاىٔخ ػًٍ  

 أٍبً إٌشبؽ:

 ٌزؾلٌل الأٔشطخ اٌوئٍٍَخ َِٚججبد رىٍفزٗ ٚاٌغٙل اٌٛلذ اٌؾبعخ ٌٍىضٍو ِٓ -أ 

 .رٍه الأٔشطخ

 ثشىً ٚاػؼ. ٌَّئٌٍٛخ اٌفوكٌخ ػٓ الأٔشطخاطؼٛثخ رؾلٌل  -ة 

ػلَ اٌملهح ػًٍ اٌزؾىُ فً اٌزىبٌٍف غٍو اٌّجبشوح فً اٌّلي اٌمظٍو، ؽٍش  -ط 

غٍو ِجبشوح ِغ رغٍو ؽغُ إٌشبؽ.أٔٙب لا رز
 

 

اٌجبؽش أْ اػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ثّٕشآد الأػّبي وٌشي 

ٌؼزّل ثشىً هئًٍَ ػًٍ رطجٍك رٍه إٌّشآد ٌّلفً اٌزىٍفخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ 

 ,Kaplan & Andersonاٌني ٚعٗ اٌٍٗ اٌؼلٌل ِٓ الإٔزمبكاد، فمل أٚػؼ )

2007)
xxvii

، ٚأّ٘ٙب ٌظٙو ػٕل ABCأْ ٕ٘بن اٌؼلٌل ِٓ اٌّشىلاد فً رطجٍك  

اٌزٍٛغ فً رطجٍمٗ أٚ اعواء رؼلٌلاد فً إٌّٛمط ؽزً ٌٛاوت اٌزغٍواد فً 

 الأٔشطخ ٚاٌؼٍٍّبد ٚإٌّزغبد ٚاٌؼّلاء، ٚرزّضً ٘نٖ اٌّشىلاد فً:

اهرفبع اٌزىٍفخ ٚاٌٛلذ اٌَّزغوق لإعواء اٌّمبثلاد ٚالإٍزمظبءاد اٌزً  - أ

ِغ َِئًٌٛ إٌّشؤح ٌٍؾظٛي ػًٍ ِؼٍِٛبد الأٔشطخ ٚاٌٛلذ رزُ 

 اٌَّزٍٙه.

 طؼٛثخ افزٍبه ٚرؾلٌل َِججبد اٌزىٍفخ ػٕل ٚعٛك ػلك وجٍو ِٓ الأٔشطخ. - ة

ٔزٍغخ لإهرفبع رىبٌٍف اٌزؾلٌش اٌَّزّو ٌٍّٕٛمط فبْ ػلك وجٍو ِٓ  - د

إٌّشآد اٌزً رطجمٗ ٔبكهاً ِب رمَٛ ثزؾلٌضٗ، ِّب ٌئكي اًٌ ػلَ طلاؽٍخ 

ٍبٔبد ِؼللاد ِؾون إٌشبؽ ِٚٓ صُ فبْ رملٌواد رىبٌٍف اٌؼٍٍّبد ث
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 ٚإٌّزظ ٚاٌؼًٍّ رىْٛ غٍو كلٍمخ.

طؼٛثخ اٌزطجٍك ػًٍ ٔطبق ٚاٍغ ٚفبطخ ػٕل اػبفخ أٔشطخ علٌلح أٚ  - س

ٚعٛك ػلَ رغبٌٔ كافً إٌشبؽ ٔفَٗ، ِّب ٌزطٍت اػبفخ ٔشبؽ علٌل 

ٌٍٕشبؽ اٌغلٌل ٚرؼلًٌ ٚاػبكح رملٌو اٌزىٍفخ اٌزً ٌٕجغً أْ رىْٛ ِقظظخ 

 رىٍفخ إٌشبؽ اٌملٌُ.

ٌٍؾل ِٓ اٌؼٍٍّبد اٌؾَبثٍخ ٚوجو ؽغُ اٌجٍبٔبد اٌّطٍٛثخ رٍغؤ إٌّشآد  - ط

ِٕفظٍخ ٌىً ِٛلغ ثبٌّٕشؤح، ٌٚظؼت فً ٘نٖ اٌؾبٌخ  ABCٌجٕبء ّٔبمط 

 اٌزؼبًِ ِغ إٌّزغبد اٌزً رٕزمً ثٍٓ ػلح ِٛالغ ِقزٍفخ ٌٍزشغًٍ.

ٌزُ ؽَبثٙب ػًٍ افزواع أْ اٌّٛاهك رَزقلَ أْ ِؼللاد ِؾون اٌزىٍفخ  - ػ

 ثىبًِ ؽبلزٙب.

اٍزقلاَ ػلك وجٍو ِٓ ِؾووبد اٌزىٍفخ ٌٍؼٍٍّبد ٌٚزُ ؽَبثٙب ثمَّخ  - ؿ

ِظوٚفبد إٌشبؽ ػًٍ اٌىٍّخ وّؾون ٌزىٍفخ اٌؼٍٍّخ )ػلك الأعٙيح، ػلك 

اٌطٍجبد( ٚ٘ٛ ِب ٌؼًٕ اٍزٙلان ٔفٌ اٌىٍّخ ِٓ اٌّٛاهك ٚ٘ٛ افزواع 

 غٍو طؾٍؼ.

(Lambino, 2007ٍو كهاٍخ )ٚرش
xxviii

اًٌ أْ ٕ٘بن طؼٛثخ فً  

ػٕل ؽلٚس رغٍواد ثؼٍٍّبد اٌزشغًٍ فبطخ ػٕل رٕٛع  ABCاٍزّواهٌخ ّٔٛمط 

اٍزقلاَ اٌّٛاهك اٌزشغٍٍٍخ، ٚػٕل اٍزجؼبك ثؼغ ػٕبطو اٌزىبٌٍف اٌّورجطخ 

ثّٕزغبد ِؼٍٕخ ػٕل اٌزؾًٍٍ ِضً اٌزٌَٛك ٚالإػلاْ ٚفلِبد ِب ثؼل اٌجٍغ ٚاٌجؾٛس 

 ٚاٌزطٌٛو.

(Noreen, et al., 2011ٚلل أٚػؼ )
xxix

ٌٛاعٗ ِمبِٚخ  ABCأْ رٕفٍن  

ِٓ ثؼغ اٌّلٌوٌٓ اٌنٌٓ اػزبكٚا ػًٍ اٍزقلاَ ٔظُ اٌزىبٌٍف اٌزمٍٍلٌخ لإكاهح رىٍفخ 

اٌزشغًٍ ٚفً رمٍٍُ الأكاء فبطخ ٚأٔٗ ٌؼُلي لٛاػل رقظٍض اٌزىبٌٍف، اػزمبكاً ُِٕٙ 

ثؤْ اٌزطجٍك ٌٗ ٔزبئظ ٍٍجٍخ ػٍٍُٙ ٚمٌه كْٚ إٌظو اًٌ طبٌؼ إٌّشؤح وىً؛ 

ؼظُ اٌّلٌوٌٓ ٌظُوْٚ ػًٍ رؾًٍّ أ٘لاف اٌزىٍفخ ثىبفخ ثبلإػبفخ اًٌ أْ ِ

اٌزىبٌٍف وزىٍفخ اٌطبلخ اٌؼبؽٍخ، ٚرىٍفخ أٔشطخ كػُ إٌّشؤح، ٌٕٚزظ ػٓ مٌه ِجبٌغخ 
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فً رىٍفخ إٌّزغبد، رقفٍغ فً ٘بِش اٌَّبّ٘خ، أفطبء فً اٌزَؼٍو، ٚغٍو٘ب 

 ِٓ اٌمواهاد اٌٙبِخ.   

(Garrison & Noreen, 2014ٌٚوي )
xxx

ِؾلكاْ ٌؾٍطبْ ٚعٛك  

 ثزؾلٌل اٌزىٍفخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ّ٘ب:

اٌؾبعخ اًٌ اٌزقظٍظبد اٌؾىٍّخ، فجبٌوغُ ِٓ أْ ثؼغ اٌزىبٌٍف ٌّىٓ  - أ

رزجؼٙب ِجبشوح اًٌ إٌّزغبد ِٓ فلاي اٍزقلاَ ِواوي الأٔشطخ الا أْ 

اٌشوٌؾخ اٌقبطخ ثبلأٔشطخ ػًٍ َِزٛي اٌزغٍٙياد أٚ اٌزٍَٙلاد ٚاٌزً 

ِٓ اٌزىبٌٍف الإػبفٍخ ٌغت أْ رقظض ػًٍ إٌّزغبد  رّضً اٌغيء الأوجو

 ٚفمبً لأٌٍ ؽىٍّخ، ٚثبٌزبًٌ فزؾلٌل رىبٌٍف أوضو كلخ ٌىْٛ لا ِؼًٕ ٌٗ.

اٌزىٍفخ اٌؼبٌٍخ ٌٍمٍبً اٌلاىِخ ٌزشغٍٍٗ، ثَجت طؼٛثخ عّغ اٌجٍبٔبد اٌقبطخ  - ة

ثبلأٔشطخ ِٚؾووبد اٌزىبٌٍف فمل ؽجك ثشىً ٚاٍغ فً اٌشووبد اٌزً 

ػبٌٍخ ِٓ الأرّزٗ أِب اٌشووبد غٍو اٌّئرّزٗ فبٔٙب رمظو  رزّزغ ثلهعخ

رطجٍمٗ ػًٍ ٚاؽل أٚ اصٍٕٓ ِٓ ِواوي الأٔشطخ ثَجت اٌّشبوً اٌّزؼٍمخ 

 ثبٌمٍبً.

 

 ساتعاً: انذساسح انًٍذاٍَح وإختثاساخ انفشوض

ًٍ ِٓ الأوبكٌٍٍّٓ  رٙلف اٌلهاٍخ اٌٍّلأٍخ اًٌ اٌزؼوف ػًٍ أهاء و

ٚاٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ ٌؼٍٍّخ اػلاك اٌّٛاىٔخ  ؽٛي الإٔزمبكاد اٌّورجطخ ثؤٍٍٛة 

اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ، ثبلإػبفخ اًٌ افزجبه فوػٍخ اٌجؾش، ٚرؾمٍمبً ٌنٌه 

 ٍٛف ٌزُ رٕبٚي اٌؼٕبطو اٌزبٌٍخ: 

 نًٍذاٍَحإطاس انذساسح ا -1

 رظٍُّ اٌلهاٍخ اٌٍّلأٍخ -

فً ػٛء أ٘لاف اٌجؾش ٚافزجبه فوٚػٗ ٍٍَزقلَ اٌجبؽش لبئّخ الإٍزمظبء 

ثٙلف رؾلٌل ِلي ارفبق ػٍٕخ ٌغّغ اٌجٍبٔبد ِٓ ػٍٕخ اٌّشبهوٍٓ فً اٌلهاٍخ، 

اٌلهاٍخ ؽٛي الإٔزمبكاد اٌّورجطخ ثؤٍٍٛة اػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ. 
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كهعخ ِٛافمزُٙ ٚاػطبء اٌٛىْ إٌَجً اٌني ٌؼجو ػٓ أهائُٙ  ٚمٌه ِٓ فلاي رؾلٌل

( ِٛافك، 4( ِٛافك علاً، )5ػًٍ ِمٍبً ٌٍىبهد اٌّىْٛ ِٓ فٌّ ٔمبؽ ً٘: )

 ( غٍو ِٛافك اؽلالبً. 1( غٍو ِٛافك، )2( ِؾبٌل، )3)

 رؾلٌل ِغزّغ اٌلهاٍخ -

 رُ رٛعٍٗ لبئّخ الإٍزمظبء اًٌ ِغزّؼٍٍٓ، ّ٘ب: الأوبكٌٍٍّٓ ِٓ أػؼبء

ٍ٘ئخ اٌزلهٌٌ ٚاٌّلهٍٍٓ اٌَّبػلٌٓ ٚؽٍجخ اٌلوزٛهاٖ ثمَُ اٌّؾبٍجخ ٚاٌّواعؼخ 

ثىٍٍخ اٌزغبهح ثبلإٍّبػٍٍٍخ عبِؼخ لٕبح اٌٌٌَٛ ٚعبِؼخ اٌمب٘وح ٚػٍٓ شٌّ، 

ٚمٌه ٌقجوارُٙ ِٚؼوفزُٙ ثؤثوى الإٔزمبكاد اٌّٛعٙخ لأٍٍٛة اػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ 

ٍّٓ ػًٍ ػٍٍّخ اػلاك ٚرٕفٍن اٌّٛاىٔبد أٍبً إٌشبؽ؛ اٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ اٌمبئ

ثّٕشآد الأػّبي اٌّظوٌخ ِزٍٛطخ اٌؾغُ اٌٛالؼخ ثبٌٕطبق اٌغغوافً ٌّؾبفظخ 

اٌمب٘وح اٌىجوي، ٔظواً ٌقجورُٙ ِٚؼوفزُٙ ثبٍزقلاِزٙب اٌّقزٍفخ ٚطؼٛثبد 

 ِٚشبوً اػلاك٘ب ٚرٕفٍن٘ب.

 افزٍبه اٌؼٍٕخ -
لبئّخ  220ٌغ ػلك فً ػٛء اٌزمٍَُ اٌَبثك ٌّغزّغ اٌلهاٍخ رُ رٛى

( ٍِقض لأػلاك َٚٔت لٛائُ الإٍزمظبء 1اٍزمظبء، ٌٚٛػؼ علٚي هلُ )
ًٍ ِٓ ػٍٕخ الأوبكٌٍٍّٓ ٚػٍٕخ اٌّّبهٍٍٓ.   اٌّٛىػخ ٚاٌَّزٍّخ ِٓ و

 

 (1)جذول سلى 

 أعذاد وَسة لىائى الإستمصاء انًىصعح وانًستهًح وانسهًٍح

 ٔٛع اٌؼٍٕخ

ػلك لٛائُ 

الإٍزمظبء 

 اٌّٛىػخ

لٛائُ ػلك 

الإٍزمظبء 

 اٌَّزٍّخ

ػلك اٌمٛائُ 

 اٌٍٍَّخ

َٔجخ اٌمٛائُ 

اٌٍٍَّخ 

ٌٍمٛائُ 

 اٌَّزٍّخ

 %100 43 43 30 الأوبكٌٍٍّٓ

 %33.33 33 33 150 اٌّّبهٍٍٓ

ِغّٛع 

 اٌؼٍٕزٍٓ
220 131 122 33.13% 

 اٌّظله: اػلاك اٌجبؽش 
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 الأٍبٌٍت الإؽظبئٍخ اٌَّزقلِخ -

اٍزقلَ اٌجبؽش الإطلاه هلـُ ػشوْٚ ِـٓ ثـؤبِظ اٌزؾٍٍـً الإؽظبئً 

(SPSS)  :ًٌٌٍّؼبٌغخ الإؽظبئٍخ ٌجٍبٔبد لٛائُ الإٍزمظبء، ٚمٌه ػًٍ إٌؾٛ اٌزب 

لإعواء افزجبه اٌضجبد لأٍئٍخ الإٍزمظبء اٍزقلَ اٌجبؽش ِؼبًِ أٌفب  - أ

، وّب رُ ؽَبة ِؼبًِ اٌظلق Cronbach's Alphaووٚٔجبؿ 

validity  .ػٓ ؽوٌك عنه ِؼبًِ اٌضجبد 

ًٍ ِٓ ػٍٕخ  - ة لأغواع افزجبه ِلي الإفزلاف فً اَهاء ثٍٓ و

الأوبكٌٍٍّٓ ٚػٍٕخ اٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ ثلهعخ فطؤ َِّٛػ ثٗ 

 .Mann-Whitneyٌٚزٕى  - %، رُ اعواء افزجبه ِب5ْ

 

 إختثاس انثثاخ وانصذق -2

اٌجبؽش ِؼبًِ أٌفب ٍزقلَ ا الإٍزمظبءلإعواء افزجبه اٌضجبد لأٍئٍخ 

ثبؽزّبي ٌَبٚي  إٌزبئظ ٔفٌ ٌؼطً أْ اٌّمٍبً ٌؼًٕ ٚ٘ٛ ووٚٔجبؿ وّؼبًِ ٌٍضجبد

اٌؼٍٕخ، ٚ٘ٛ ٌؤفن لٍّبً رزواٚػ ثٍٓ اٌظفو  ٔفٌ ػٍى رطجٍمٗ لٍّخ اٌّؼبًِ اما أػٍل

ٚاٌٛاؽل اٌظؾٍؼ ٚىٌبكح لٍّزٗ رؼًٕ ىٌبكح ِظلالٍخ اٌجٍبٔبد ٚأْ ٔزبئظ اٌؼٍٕخ رؼجو 

)ِؾّل ػجل اٌفزبػ، 0.5اٌلهاٍخ، ٌٚؼزجو ِمجٛلاً اما رغبٚىد لٍّزٗ ػٓ ِغزّغ 

(2010؛ ىٌبك اٌغوعبٚي، 2003ٚآفوْٚ، 
xxxi
. 

وّب ٌُّىٓ ؽَبة ِؼبًِ اٌظلق ػٓ ؽوٌك ؽَبة عنه ِؼبًِ اٌضجبد، 

(2003)ٔبفن ثووبد، ٌٚمظل ثٗ أْ اٌّمٍبً ٌمٌٍ ِب ٚػغ ٌمٍبٍٗ 
xxxii
. 

ٚاٌظلق فً اٌّمبٌٌٍ ( ٔزبئظ افزجبه اٌضجبد 2ٌٛػؼ علٚي هلُ )ٚ

 اٌَّزقلِخ ثبٌَٕجخ ٌؼٍٕخ الأوبكٌٍٍّٓ.

 (2علٚي هلُ )

 إٌزبئظ الإؽظبئٍخ ٌمٍبً صجبد اٌّمبٌٌٍ فً ػٍٕخ الأوبكٌٍٍّٓ

 ػلك
 ٔزٍغخ الإفزجبه اٌظلق اٌضجبد اٌؼجبهاد

 ِمجٛي 0.3313 0.3340 14
 اٌّظله: اػلاك اٌجبؽش فً ػٛء اٌزؾًٍٍ الإؽظبئً ٌمٛائُ الإٍزمظبء
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( ٔزبئظ افزجبه اٌضجبد ٚاٌظلق فً اٌّمبٌٌٍ 3ٌٛػؼ علٚي هلُ )ثٍّٕب 

 .اٌّّبهٍٍٓاٌَّزقلِخ ثبٌَٕجخ ٌؼٍٕخ 

 (3علٚي هلُ )

 إٌزبئظ الإؽظبئٍخ ٌمٍبً صجبد اٌّمبٌٌٍ فً ػٍٕخ اٌّّبهٍٍٓ

 ػلك

 اٌؼجبهاد
 ٔزٍغخ الإفزجبه اٌظلق اٌضجبد

 ِمجٛي 0.3363 0.3333 14

 ػٛء اٌزؾًٍٍ الإؽظبئً ٌمٛائُ الإٍزمظبء اٌّظله: اػلاك اٌجبؽش فً

 

ٌٚزؼؼ ِٓ ٔزٍغخ افزجبه اٌضجبد أْ ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ ٌلأٍئٍخ اٌّورجطخ 

( ٌؼٍٕخ الأوبكٌٍٍّٓ 0.3340ثبٔزمبكاد أٍٍٛة اػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ )

 اٍزمواهٌٚلي مٌه ػًٍ  0.5( ٌؼٍٕخ اٌّّبهٍٍٓ، ٚعٍّؼٙب أوجو ِٓ 0.3333ٚ)

 .ٔفَٙب ِغ ٙبرٕبلؼ ٚػلَ الإٍزمظبءأٍئٍخ 

وّب ٌزؼؼ أْ ِؼبًِ اٌظلق ٌلأٍئٍخ اٌّورجطخ ثبٔزمبكاد أٍٍٛة اػلاك 

( ٌؼٍٕخ 0.3363( ٌؼٍٕخ الأوبكٌٍٍّٓ ٚ)0.3313اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ )

رمَٛ  أٍئٍخ الإٍزمظبء اْ ٌٚلي مٌه ػًٍ 0.5اٌّّبهٍٍٓ، ٚعٍّؼٙب أوجو ِٓ 

 .ٌمٍبٍٗ ذِب ٚػؼ ثمٍبً

 

 ثانثاً: إختثاساخ انفشوض

لا رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽظبئٍخ ثٍٓ آهاء إختثاس فشضٍح انثحث: "

أفواك ػٍٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي أْ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ رؼبًٔ اٌؼلٌل ِٓ 

 الإٔزمبكاد اٌزً رئصو ػًٍ كلخ اٌّؼٍِٛبد اٌزً رٛفو٘ب لإكاهح إٌّشؤح".

ٍزمظبء اٌّورجطخ ثبٔزمبكاد ٌٚؼجو ػٓ ٘نٖ اٌفوػٍخ أٍئٍخ لبئّخ الإ

 أٍٍٛة اػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ.
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ًٍ ِٓ ػٍٕخ 5ٌٚٛػؼ علٚي هلُ ) ( َٔت اٌّٛافمخ ػًٍ رٍه الإٔزمبكاد فً و

 الأوبكٌٍٍّٓ ٚػٍٕخ اٌّّبهٍٍٓ.

 (5علٚي هلُ )

 َٔجخ ِٛافمخ الأوبكٌٍٍّٓ ٚاٌّّبهٍٍٓ ػًٍ أزمبكاد اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ

 ثٍــــــبْ

َٔت 

ِٛافمخ 

 الأوبكٌٍٍّٓ

َٔت 

ِٛافمخ 

 اٌّّبهٍٍٓ

 %52 %36 اٍزٕفبم اٌىضٍو ِٓ اٌٛلذ ٚاٌغٙل، ٌزؾلٌل الأٔشطخ اٌوئٍٍَخ. -1

 %53 %31 طؼٛثخ رؾلٌل ِؾووبد اٌزىٍفخ ػٕل رؼلك٘ب ٌناد إٌشبؽ. -2

 %53 %35 ػلَ ٚعٛك اؽبه ِؾلك ٌلإفزٍبه الأِضً ٌّؾووبد اٌزىٍفخ. -3

ٚعٛك ػلالخ ٍججٍخ ٚاػؾخ ثٍٓ الأٔشطخ اٌّئكاح ِٚؾووبد اٌزىٍفخ  ػلَ -4

 اٌّقزبهح، ِّب ٌئكي اًٌ ؽَبة غٍو كلٍك ٌٍزىٍفخ اٌّملهح ٌٛؽلح إٌّزظ.
34% 56% 

 %53 %31 طؼٛثخ افزٍبه ٚرؾلٌل ِؾووبد اٌزىٍفخ ػٕل ٚعٛك ػلك وجٍو ِٓ الأٔشطخ. -5

 %43 %36 ٌٍؼٍٍّبد.اٍزقلاَ ػلك وجٍو ِٓ ِؾووبد اٌزىٍفخ  -6

ػلَ طلاؽٍخ ثٍبٔبد ِؼللاد ِؾووبد اٌزىٍفخ ِٚٓ صُ فبْ رملٌواد رىبٌٍف اٌؼٍٍّبد  -3

 ٚإٌّزظ ٚاٌؼًٍّ رىْٛ غٍو كلٍمخ.
31% 53% 

 %61 %33 ؽَبة ِؼللاد ِؾووبد اٌزىٍفخ ثبفزواع أْ اٌّٛاهك رَزقلَ ثىبًِ ؽبلزٙب. -3

 %63 %33 ثبٌّمبهٔخ ثبٌّٛاهك اٌّزبؽخ ثبٌّٕشآح.اهرفبع رىبٌٍف اٌزطجٍك ٚاٌزؾلٌش،  -3

طؼٛثخ رطجٍمٙب ػًٍ ٔطبق ٚاٍغ ٚفبطخ ػٕل اػبفخ أٔشطخ علٌلح أٚ ٚعٛك  -10

 ػلَ رغبٌٔ كافً إٌشبؽ ٔفَٗ.
33% 62% 

 %40 %30 طؼٛثخ اٌزؼبًِ ِغ إٌّزغبد اٌزً رٕزمً ثٍٓ ػلح ِٛالغ ِقزٍفخ ٌٍزشغًٍ. -11

 ػٛء اٌزؾًٍٍ الإؽظبئً ٌمٛائُ الإٍزمظبءاٌّظله: اػلاك اٌجبؽش فً 
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( أْ ٕ٘بن ارفبق ثٍٓ أفواك اٌؼٍٕخ الأًٌٚ 5ٌٚزؼؼ ِٓ فلاي علٚي هلُ )

)الأوبكٌٍٍّٓ( ػًٍ عٍّغ الإٔزمبكاد اٌّٛعٙخ لأٍٍٛة اػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً 

إٌشبؽ، ثٍّٕب ٌُ ٌزفك أفواك اٌؼٍٕخ اٌضبٍٔخ )اٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ( ػًٍ الإٔزمبكاد 

، ٌٚؼًٕ مٌه أٔٗ لا ٌٛعل اعّبع ثٍٓ اٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ فً ثٍئخ  11ٚ  6

الأػّبي اٌّظوٌخ ػًٍ الإٔزمبكاد اٌّورجطخ ثؤٍٍٛة اػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً 

 إٌشبؽ. 

ًٍ ِٓ الأوبكٌٍٍّٓ  ٚلأغواع افزجبه ِلي الإفزلاف فً اَهاء ثٍٓ و

ّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ، ٚاٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ ؽٛي الإٔزمبكاد اٌّٛعٙخ ٌٍ

 Mann-Whitneyٌٚزٕى  - % رُ اعواء افزجبه ِب5ْثلهعخ فطؤ َِّٛػ ثٗ 

 ؽٍش أْ:

 فشض انعذو: 

ًٍ ِٓ الأوبكٌٍٍّٓ ٚاٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ  لا ٌٛعل ارفبق فً اَهاء ثٍٓ و

ؽٛي أْ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ رؼبًٔ اٌؼلٌل ِٓ الإٔزمبكاد اٌزً رئصو ػًٍ 

 اٌّؼٍِٛبد اٌزً رٛفو٘ب لإكاهح إٌّشؤح.كلخ 

 انفشض انثذٌم: 

ًٍ ِٓ الأوبكٌٍٍّٓ ٚاٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ  ٌٛعل ارفبق فً اَهاء ثٍٓ و

ؽٛي أْ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ رؼبًٔ اٌؼلٌل ِٓ الإٔزمبكاد اٌزً رئصو ػًٍ 

 كلخ اٌّؼٍِٛبد اٌزً رٛفو٘ب لإكاهح إٌّشؤح.

 .Pلجٛي اٌفوع اٌجلًٌ اما وبٔذ لٍّخ ؽٍش ٌزُ هفغ فوع اٌؼلَ ٚ

Value  ِٓ ٚلجٛي فوع اٌؼلَ ٚهفغ اٌفوع اٌجلًٌ اما وبٔذ  0.05أطغو

 ( ٔزبئظ ٘نا الإفزجبه.6. ٌٚٛػؼ علٚي هلُ )0.05أوجو ِٓ  P. Valueلٍّخ 

 (6جذول سلى )

 وٌتُى نهفشض الأول – َتائج إختثاس ياٌ

 اؽظبئً الإفزجبه ِزٍٛؾ اٌورت

(Z) 

 الإؽزّبي

Sig. (P. Value) ٌٍٍّٓاٌّّبهٍٍٓ الأوبك 

35.60 43.33 - 5.535 0.000 

 اٌّظله: اػلاك اٌجبؽش فً ػٛء اٌزؾًٍٍ الإؽظبئً ٌمٛائُ الإٍزمظبء
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 .Pأْ لٍّخ   Mann-Whitneyٌٚزٕى  - ٌزجٍٓ ِٓ ٔزٍغخ افزجبه ِبْ

Value  ٚثبٌزبًٌ ٌزُ 5%( ًٚ٘ ألً ِٓ َِزٛي اٌّؼٌٕٛخ 0)0.000رَبٚي ،%

هفغ فوع اٌؼلَ ٚلجٛي اٌفوع اٌجلًٌ، ٚػًٍ مٌه ٌّىٓ اٌمٛي أٔٗ ٌٛعل ارفبق 

ًٍ ِٓ الأوبكٌٍٍّٓ ٚاٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ ؽٛي أْ اٌّٛاىٔخ ػًٍ  فً اَهاء ثٍٓ و

كلخ اٌّؼٍِٛبد اٌزً أٍبً إٌشبؽ رؼبًٔ اٌؼلٌل ِٓ الإٔزمبكاد اٌزً رئصو ػًٍ 

 رٛفو٘ب لإكاهح إٌّشؤح.

( أوجو ِٓ ِزٍٛؾ اٌورت 35.60وّب ٌزجٍٓ أْ ِزٍٛؾ اٌورت ٌلأوبكٌٍٍّٓ )

(، ٚ٘نا ٌؼًٕ أْ كهعخ ِٛافمخ الأوبكٌٍٍّٓ ػًٍ 43.33ٌٍّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ )

الإٔزمبكاد اٌّٛعٙخ ٌٍّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ أوضو شلح ِٓ اٌّؾبٍجٍٓ 

 اٌّّبهٍٍٓ.

 زؼؼ ِٓ فلاي رؾًٍٍ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌٍّلأٍخ الأرً:ٌٚ

ًٍ ِٓ الأوبكٌٍٍّٓ ٚاٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ  .1 أْ ٕ٘بن ارفبق فً اٌوأي ثٍٓ و

 ؽٛي اٌّٛافمخ ػًٍ الإٔزمبكاد اٌّٛعٙخ اًٌ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ.

ًٍ ِٓ الأوبكٌٍٍّٓ  .2 أٔٗ ػًٍ اٌوغُ ِٓ أْ ٕ٘بن ارفبق فً اٌوأي ثٍٓ و

اٌّّبهٍٍٓ الا أْ كهعخ ِٛافمخ الإوبكٌٍٍّٓ أوضو شلح ِٓ كهعخ ٚاٌّؾبٍجٍٓ 

 ِٛافمخ اٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ. 

ًٍ ِٓ الأوبكٌٍٍّٓ  وٌشي اٌجبؽش أْ الإفزلاف فً كهعخ شلح اٌّٛافمخ ثٍٓ و

ٚاٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ ٌوعغ اًٌ ٚعٛك فغٛح ثٍٓ ِب رُ اٍزؾلاصٗ فً ِغبي 

 اٌّؾبٍجخ الإكاهٌخ ِٚب ٌزُ رطجٍمٗ ِٕٙب ثجٍئخ الأػّبي اٌّظوٌخ.

 

 انخلاصــح وانُتائج وانتىصٍاخ

 أولاً: انخلاصح

انًىاصَح عهً أساط  اعواء كهاٍخ رؾٍٍٍٍخ لأٍٍٛةٌٙلف ٘نا اٌجؾش اًٌ 

، ٌٍٛلٛف ػًٍ أثوى ِياٌبٖ ٚأُ٘ الإٔزمبكاد اٌّٛعٙخ اٌٍٗ ِٚٓ صُ رؾلٌل انُشاط

ِلي اٌؾبعخ اًٌ رطٌٛوٖ ؽزً ٌزٛاوت ِغ ِب رشٙلٖ ثٍئخ الأػّبي اٌّظوٌخ ِٓ 

 رطٛهاد، ٚرؾمٍمبً ٌٙنا اٌٙلف رٕبٚي اٌجبؽش اٌؼٕبطو اٌزبٌٍخ: 
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ؼخ ِٚب ٍ٘خ اٌّٛاىٔخ اٌزقطٍطٍخ، ِٚياٌب اٌّٛاىٔبد فؼلاً ػٓ فظبئض ؽجٍ أولاً: -

 اٌّٛاىٔخ إٌبعؾخ.

ؽجٍؼخ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ، ٚمٌه ِٓ فلاي اٌٛلٛف ػًٍ ِب  ثاٍَاً: -

 ٍ٘خ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ِٚواؽً اػلاك٘ب.

رمٍٍُ أٍٍٛة اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ، ٚمٌه ِٓ فلاي اٌٛلٛف  ثانثاً: -

ػًٍ أثوى ِياٌبٖ، ٚأُ٘ الإٔزمبكاد اٌّٛعٙخ اٌٍٗ ٚاٌزً رزّضً فً، اهرفبع 

ٌزؾلٌل الأٔشطخ  ٚاٌغٙل اٌٛلذ رىٍفخ اٌزطجٍك، ٚمٌه لإٍزٕفبم٘ب ٌٍىضٍو ِٓ

ٍفخ، خ رٍه الأٔشطخ؛ طؼٛثخ رؾلٌل ِؾووبد اٌزىاٌوئٍٍَخ ِٚؾووبد رىٍف

ٌٛعٛك افزلاف فً الأهاء لل ٌزورت ػٍٍٗ ؽلٚس أفطبء فً رؾلٌل٘ب ٚثبٌزبًٌ 

لا رؼىٌ رىٍفخ إٌّزظ إٌٙبئً ثبٌللخ اٌّطٍٛثخ؛ ؽَبة ِؼللاد ِؾووبد 

اٌزىٍفخ ثبفزواع أْ اٌّٛاهك رَزقلَ ثىبًِ ؽبلزٙب؛ ٚاٌؾبعخ ٌٍّيٌل ِٓ 

 اٌّٙبهاد الإكاهٌخ اٌزً لل لا رزٛافو ثبٌّٕشؤح. 

اٌلهاٍخ اٌٍّلأٍخ ٚافزجبهاد اٌفوٚع، ٚمٌه ِٓ فلاي اٌزؼوف ػًٍ  :ساتعاً  -

ًٍ ِٓ الأوبكٌٍٍّٓ ٚاٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ ٌؼٍٍّخ اػلاك اٌّٛاىٔخ ؽٛي  أهاء و

الإٔزمبكاد اٌّورجطخ ثؤٍٍٛة اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ، ثبلإػبفخ اًٌ 

 افزجبه فوػٍخ اٌجؾش.

 

 ثاٍَاً: انُتائج

ِب رٕبٌٚٗ اٌجؾش ِٓ عٛأت ٔظوٌخ ثبلإػبفخ اًٌ  رٛطً اٌجبؽش ِٓ فلاي

افزجبه فوٚع اٌلهاٍخ ٍِلأٍبً ػٓ ؽوٌك رؾًٍٍ اٌجٍبٔبد اٌزً رُ عّؼٙب ثبٍزقلاَ 

لبئّخ الإٍزمظبء اًٌ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ، اٌزً ٌُّىٓ اٍزؼواػٙب ػًٍ إٌؾٛ 

 اٌزبًٌ:

اْ اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ثظٛهرٙب اٌؾبٌٍخ رؼبًٔ اٌؼلٌل ِٓ  .1

 الإٔزمبكاد، أّ٘ٙب: 

ؽَبة ِؼللاد ِؾووبد اٌزىٍفخ ثبفزواع أْ  -

 اٌّٛاهك رَُزقلَ ثىبًِ ؽبلزٙب.

ػلَ ٚعٛك اؽبه ِؾلك ٌلإفزٍبه الأِضً  -

 ٌّؾووبد اٌزىٍفخ.
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اٌؾبعخ ٌٍّيٌل ِٓ اٌّٙبهاد الإكاهٌخ اٌزً لل لا  -

 رزٛافو ثبٌّٕشؤح. 

ٕ٘بن ؽبعخ ٌزطٌٛو اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ؽزً رٛاوت  .2

 اٌزغٍواد اٌَوٌؼخ فً ثٍئخ الأػّبي اٌؾلٌضخ.

أْ ٕ٘بن ارفبق فً أٍفود اٌلهاٍخ اٌٍّلأٍخ ٚافزجبهاد اٌفوٚع ػٓ  .3

ًٍ ِٓ الأوبكٌٍٍّٓ ٚاٌّؾبٍج ٍٓ اٌّّبهٍٍٓ ٌؼٍٍّخ اػلاك اٌوأي ثٍٓ و

اٌّٛاىٔخ ؽٛي اٌّٛافمخ ػًٍ الإٔزمبكاد اٌّٛعٙخ اًٌ اٌّٛاىٔخ ػًٍ 

الا أْ كهعخ ِٛافمخ الإوبكٌٍٍّٓ أوضو شلح ِٓ كهعخ ِٛافمخ أٍبً إٌشبؽ، 

 اٌّؾبٍجٍٓ. 

 

 ثانثاً: انتىصٍاخ

 فً ػٛء ِب أٍفو ػٕٗ اٌجؾش ِٓ ٔزبئظ، ٌٛطً اٌجبؽش ثّب ًٌٍ:

رشغٍغ اٌّؾبٍجٍٓ اٌّّبهٍٍٓ ٌؼٍٍّخ اػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ الإٌّبَ  .1

ثبلأٍبٌٍت اٌؾلٌضخ فً ِغبي اػلاك اٌّٛاىٔبد، ٚافزٍبه الأٍٍٛة اٌني 

 ٌٕبٍت ثٍئخ اٌؼًّ ِغ ِواػبح ىٌبكح ِٕبفغ اٌزطجٍك ػٓ رىٍفزٗ. 

رطٌٛو أٍٍٛة اػلاك اٌّٛاىٔخ ػًٍ أٍبً إٌشبؽ ؽزً ٌّىٕٗ اٌزغٍت  .2

اٌزً رٛاعٗ رطجٍمٗ، فً ػٛء ِب رشٙلٖ ثٍئخ الأػّبي ػًٍ اٌظؼٛثبد 

 اٌّظوٌخ ِٓ رطٛهاد.
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