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 (BCM)جسعير انحأييٍ انطبي انحداري باسحخذاو ًَٕرج 

  Bühlmann  Credibility Model 

 إبراْيىعهي رأفث أحًذ  أ.د.

 ثمغى انزأيٍٛ ٔانؼهٕو الاكزٕاسٚخ أعزبر 

 عبيؼخ انمبْشح  كهٛخ انزغبسح

  عًرٔ سهيًاٌد.

 ثمغى انزأيٍٛ ٔانؼهٕو الاكزٕاسٚخ  يذسط

 عبيؼخ انمبْشح كهٛخ انزغبسح

  رَا محمد عبذ الله

 انزأيٍٛ ٔانؼهٕو الاكزٕاسٚخيذسط يغبػذ ثمغى 

  عبيؼخ انمبْشح -كهٛخ انزغبسح 

0202 

 انًهخص

رؼذ ٔصبئك انزأيٍٛ انطجٙ انزغبس٘ يٍ أطؼت انٕصبئك انزأيُٛٛخ يٍ ؽٛش رؾذٚذ أٔ انزُجؤ 

انزأيٍٛ  ثبنغؼش انًُبعت نزهك انٕصٛمّ ،ؽٛش أَٓب رزغى ثبنًضاٚب غٛش انًٕؽذِ نٕصبئك

انطجٙ انزغبس٘ ،ٔٚشعغ رنك إنٙ أَّ ٚزى رظًٛى رهك انٕصبئك ٔفك يزطهجبد ؽًهخ 

انذساعخ انؾبنّٛ إنٙ اعزخذاو َظشٚخ  انٕصبئك ٔالأخطبس انًشاد انزأيٍٛ ػذْب . ٔرٓذف

 Bühlmann  (BCM)رطجٛك ًَٕرط يٍ خلال  Credibility Theoryانًظذالٛخ 

 Credibility Model  ثطشٚمّ رزُبعت يغ انطجٙ انزغبس٘ ش انزأيٍٛ فٙ رمذٚش عؼ

يب ٚمذيّ يٍ رغطٛبد رأيُّٛٛ ٔرزفك يغ دسعبد انخطٕسِ انًزفبٔرّ إػزًبداً ػهٙ 

انخجشاد انغبثمخ انًزشاكًّ ٔرنك ثبنزطجٛك ػهٙ ثٛبَبد رى رغًٛؼٓب يٍ يغزشفٙ ػٍٛ 

ٔششكخ يزؼبلذح يغ   ْٛئخ 076( نـ  0222 – 0225شًظ انزخظظٙ ػٍ انفزشح ) 

 يغزشفٙ ػٍٛ شًظ انزخظظٙ نزمذٚى خذيبد انزأيٍٛ انطجٙ نٓب .

 

 



 
 Bühlmann  Credibility Model  (BCM)تسعير التأمين الطبي التجاري باستخدام نموذج   

      رنا محمد عبد الله 

 0202انؼذد انضبنش                                انًغهذ انضبَٙ ػشش                                   

 057 
 

 

Abstract 

private health insurance policies are considered one of the most 

difficult insurance policies in terms of appropriate pricing, as 

they are characterized by the non-standard advantages of private 

health insurance policies, due to the fact that these policies are 

designed according to the requirements of policyholders and the 

risks to be insured against. The current study aims to use the 

Credibility Theory through the application of the Bühlmann 

Credibility Model (BCM) in estimating the price of private health 

insurance in a way that is commensurate with the insurance 

coverage it provides and is consistent with the varying degrees of 

risk depending on the accumulated past experiences, by applying 

data collected from a from Ain Shams Specialized Hospital for 

the period (2015-2019) for 276 organizations and companies 

contracting with Ain Shams Specialized Hospital to provide 

health insurance services to them. 

 يقذية  -2

انزأيٍٛ انطجٙ أؽذ أْى فشٔع انُشبؽ انزأيُٛٙ ، ٔرُجضك أًْٛزّ يٍ انذٔس انز٘  ٚؼذ

ً رؾمٛك ؽًبٚخ يبدٚخ نلأشخبص يٍ انًخبؽش انظؾٛخ انزٙ ًٚكٍ أٌ  ٚمذيّ يغزٓذفب

 رهؾك ثٓى ٔرؼٕق إيكبَٛخ لٛبيٓى ثبنؼًم ٔآداء دٔسْى فٙ الإَزبط . 

ٛٓب ؽشٚخ اخزٛبس يغزٕ٘ ٔٚزٛؼ انزأيٍٛ انطجٙ نهشخض أٔ انًغًٕػخ انًؤيٍ ػه

انزغطٛخ ٔانًضاٚب انظؾٛخ انزٙ رزُبعت يغ اؽزٛبعبرٓى ٔظشٔفٓى انظؾٛخ ٔرزُبعت يغ 

إيكبَٛبرٓى انًبدٚخ ، ٔثبنزكهفخ انزٙ رزُبعت يغ دسعخ انخطٕسح نؾبنزّ انظؾٛخ ٔػًشِ ، 

 ٔكزنك ٚزٛؼ انزأيٍٛ انطجٙ نهًؤيٍ ػهّٛ ؽشٚخ اخزٛبس يمذيٙ انخذيخ انظؾٛخ . 



 
 Bühlmann  Credibility Model  (BCM)تسعير التأمين الطبي التجاري باستخدام نموذج   

      رنا محمد عبد الله 

 0202انؼذد انضبنش                                انًغهذ انضبَٙ ػشش                                   

 052 
 

 

انشغى يٍ الايكبَٛبد انؼبنٛخ نهزأيٍٛ انطجٙ ، إلا أَّ ٚهؼت دٔساً يؾذٔداً فٙ ٔػهٙ 

٪ يٍ إعًبنٙ الاَفبق ػهٙ  2.5رٕفٛش انشػبٚخ انظؾّٛ  فٙ يظش ، ؽٛش ًٚضم 

انظؾخ ، ْٕٔ يب ٚؼذ يؼذلاً يؾذٔداً ٔخبطخ ػُذ يمبسَزّ يغ دٔل أخش٘ رزشبثّ 

( 2) ٔٔػؼٓب الالزظبد٘ يغ يظش ، ٔٚزؼؼ رنك يٍ شكم 
 

 . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٔرزًٛض ٔصبئك انزأيٍٛ انطجٙ انزغبس٘ ثؼذح عًبد رغؼهٓب يٍ أطؼت انٕصبئك 

انزأيُٛخ يٍ ؽٛش رؾذٚذ أٔ انزُجؤ ثبنغؼش انًُبعت نزهك انٕصٛمّ ، ٔيٍ أْى رهك انغًبد 

ْٙ انًضاٚب غٛش انًٕؽذِ ٔانزٙ رغطٛٓب ٔصبئك انزأيٍٛ انطجٙ انزغبس٘ ، ؽٛش ٚزى 

خ انٕصبئك ٔالأخطبس انًشاد انزأيٍٛ ػذْب . رظًٛى رهك انٕصبئك ٔفك يزطهجبد ؽًه
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 ( َغجخ انزأيٍٛ انطجٙ انخبص يٍ إعًبنٙ  2شكم ) 

 الاَفبق ػهٙ انظؾخ فٙ يظش يمبسَخ ثجؼغ انذٔل الأخش٘
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ٔرزًضم أْى رهك الاخزلافبد فٙ َٕع انخذيخ انًغطبِ ٔيغزٕ٘ ٔعٕدح  رمذٚى رهك 

 انخذيّ ٔؽشق رمبعى انزكبنٛف . 

 يشكهة انذراسّ .  -0

 ٚزؼشع عٕق انزأيٍٛ انطجٙ انزغبس٘ فٙ يظش نهؼذٚذ يٍ انًشبكم ، نؼم يٍ 

أًْٓب اسرفبع ٔرزثزة يؼذلاد انخغبسح ، ٔكزنك نٕؽع رشاعغ دٔس انزأيٍٛ انطجٙ 

انزغبس٘ ٔػؼف رأصٛشِ داخم يُظٕيخ انشػبٚخ انظؾّٛ انًظشّٚ، إر ٚمم يغًم يب 

ًٚضهّ يٍ ؽغى الاَفبق انظؾٙ انخبص ، ثًب ٚغزٕعت انزذخم انجؾضٙ نهٕلٕف ػهٙ 

ً نًجذأ انؼذانخ ٔانكفبٚخ نهًؤيٍُٛ انًشبكم انزٙ ٚؼبَٙ يُٓب رنك انفشع يٍ انزأي ٍٛ رؾمٛمب

 يٍ َبؽٛخ ٔنششكخ انزأيٍٛ يٍ َبؽٛخ اخش٘ . 

 ٔيٍ ُْب رزًضم يشكهخ انجؾش فًٛب ٚهٙ : 

٪ كُبرظ ػٍ  33اسرفبع  يؼذل انزؼخى فٙ لطبع انشػبٚخ انطجٛخ نٛظم إنٙ  -2

 رؾشٚش عؼش انظشف ٔيب طبؽجخ يٍ اسرفبع أعؼبس انخذيبد انطجٛخ.

اسرفبع يؼذلاد انخغبئش يزأصشِ ثأخطبء انزغؼٛش ٔانًزًضم فٙ رٕفٛش رغطٛبد  -0

 ٔاعؼخ ثأعؼبس يٕؽذح . 

ٔعٕد يُبفغبد عؼشٚخ غٛش ػبدنخ ثٍٛ ششكبد انزأيٍٛ فٙ رغؼٛش ٔصبئك  -3

 انزأيٍٛ انطجٙ انزغبس٘ ثٓذف عزة انؼًلاء ثًب ٚؼش ثًجذأ كفبٚخ الألغبؽ .   

، ٔرنك نًب رزغى ثّ يٍ رؼذدٚخ انًضاٚب  طؼٕثخ رغؼٛش ٔصبئك انزأيٍٛ انطجٙ -4

 ثكم ٔصٛمخ ٔفك يزطهجبد ؽًهخ انٕصبئك. 

ثبلإػبفخ إنٙ يب رمذو فئَّ ٔيغ الاعزُزاف انًجبنغ فّٛ نًًٛضاد ٔصبئك انزأيٍٛ 

انطجٙ انزغبس٘ يٍ لجم ؽبيهٙ ٔصبئك انزأيٍٛ ، أٔ إخزلاق يطبنجبد غٛش يٕعٕدح 

ٛمٛخ ، أٔ انزلاػت فٙ شًٕنٛخ يضاٚب انزأيٍٛ انطجٙ كبنزمبسٚش انطجٛخ ٔانفٕارٛش غٛش انؾم

انزغبس٘ نًٍ ْى غٛش يشًٕنٍٛ ثّ ، ثبلإػبفخ إنٙ انزؼخى فٙ ركبنٛف انشػبٚخ انطجٛخ 

ٔانؼبئذ إنٙ  إسرفبع يؼذل انشٛخٕخخ نهغكبٌ ٔانز٘ ٚؤصش ػهٙ ٔرٛشح اعزخذاو يشافك 
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بس انخذيبد انؼلاعٛخ فٙ انشػبٚخ انطجٛخ ، ٔانزمذو انزكُٕنٕعٙ انطجٙ ، ٔاسرفبع أعؼ

انغٕق انطجٙ ٔلاعًٛب ثؼذ رؾشٚش عؼش انظشف ؽٛش ثهغ يؼذل انزؼخى فٙ لطبع 

ً نًب أػهُّ انغٓبص انًشكض٘ نهزؼجئخ انؼبيخ ٔالإؽظبء ،  33انشػبٚخ انظؾٛخ  ٪ ٔفمب

ٚغت إػبدح انُظش فٙ أعؼبس انزأيٍٛ انطجٙ انزغبس٘ فٙ يظش يغ الأخز فٙ الإػزجبس 

 د ٔانغهجٛبد انغبثك ركشْب . عًٛغ انًزغٛشا

 انٓذف يٍ انذراسّ .  -3

 Credibility Theoryانذساعخ انؾبنّٛ إنٙ اعزخذاو َظشٚخ انًظذالٛخ  رٓذف

فٙ رمذٚش   Bühlmann  Credibility Model  (BCM)رطجٛك ًَٕرط يٍ خلال 

 ثطشٚمّ رزُبعت يغ يب ٚمذيّ يٍ رغطٛبد رأيُّٛٛ ٔرزفكانطجٙ انزغبس٘ عؼش انزأيٍٛ 

 يغ دسعبد انخطٕسِ انًزفبٔرّ إػزًبداً ػهٙ انخجشاد انغبثمخ انًزشاكًّ 

 حذٔد انذراسة .  -4

انجٛبَبد انًغزخذيخ فٙ ْزِ انذساعخ رى رغًٛؼٓب يٍ يغزشفٙ ػٍٛ شًظ 

ٔششكخ يزؼبلذح يغ   ْٛئخ 076( ٔرنك نـ  0222 – 0225انزخظظٙ ػٍ انفزشح ) 

 يٍٛ انطجٙ نٓب . يغزشفٙ ػٍٛ شًظ انزخظظٙ نزمذٚى خذيبد انزأ

 خطة انذراسة . -5

 نزؾمٛك ْذف انذساعخ عٕف ٚزى رُبٔل انًجبؽش انزبنٛخ : 

 انًجؾش الأل : رمذٚش يؼهًبد انًُٕرط الاؽظبئٙ انًغزخذو

 Bühlmann  Credibility  (BCM)انًجؾش انضبَٙ : رطجٛك ًَٕرط 

Model   
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 انًسحخذوانًبحث الأل : جقذير يعهًات انًُٕرج الاحصائي 

فٙ انزُجؤ ثبنخغبسح انًزٕلؼخ ػهٗ يزُجئ خطٙ  Bühlmannٚؼزًذ ًَٕرط ثٕنًٍ 

ثبعزخذاو انخجشح انغبثمخ انًزؼهمخ ثًطبنجبد ششكبد انزأيٍٛ ، ٔرنك ػهٙ افزشاع أٌ 

يٕصػخ ثشكم يزًبصم ػهٙ ٔصبئك انزأيٍٛ . ٔٚطهك ػهّٛ أٚؼًب ًَٕرط  Xiثٛبَبد انخغبسح 

عزشٔة  -انذلخ الأكجش  أٔ ًَٕرط انًشثؼبد انظغشٖ ، ثًُٛب ٚؼذ ًَٕرط يظذالٛخ ثٕنًٍ 

Bühlmann-Straub  يطٕساً ػٍ ًَٕرط ً ٚفزشع أٌ ثٛبَبد  Bühlmannًَٕرعب

رجبٍٚ انخغبسح ػهٗ انزؼشع يٕصػخ ثشكم غٛش يزًبصم . ؽٛش ٚؼزًذ لٛبط  Xiانخغبسح 

نهخطش ٔانز٘ ٚكٌٕ ثذٔسِ يخزهف يٍ ٔصٛمخ إنٙ اخش٘
 

 

يٍ ًَبرط   Bühlmann  Credibility Model  (BCM)ٔٚؼذ ًَٕرط 

 َظشٚخ انًظذالٛخ ٔانزٙ رُزًٙ سٚبػٛبً إنٙ الاعهٕة انجٛض٘ الاؽظبئٙ .

إنٙ انؼبنى ْبَض  Bühlmann  Credibility Model (BCM)ُٚغت ًَٕرط 

. ٔٚشبس إنّٛ أؽٛبَبً ثبعى "يظذالٛخ انًشثؼبد    H. Bühlmann (1967)  ثٕنًٍ

انظغشٖ" لأَّ ٚؼزًذ أعبعًب ػهٗ فكشح رمهٛم انخطأ انزشثٛؼٙ ثٍٛ انزمذٚش ٔلًٛزّ 

انؾمٛمٛخ انًزٕلؼخ
 

ػهٙ   Bühlmann  Credibility Model (BCM)ًٔٚكٍ رمذٚش يؼبيبد ًَٕرط 

 انُؾٕ انزبنٙ : 

يزغٛش ػشٕائٙ ٚؼجش ػٍ لٛى يطبنجبد انخطش ) ؽغى  Xijثبفزشاع أٌ  -2

 .  jفٙ انغُخ  iانخغبسح ( نٕصٛمخ انزأيٍٛ انطجٙ 

 ؽٛش : 

 i = 1 , 2 , 3 , …… N  j = 1 , 2 , 3 , …… n 

 ٚزى رفشٚغ ثٛبَبد انذساعخ انًزؼهمخ ثمٛى انًطبنجبد فٙ انغذٔل انزبنٙ :  -0
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n 

 

….. 

 

j3 

 

j2 

 

 

j1 

 

   jانؼبو     

 

 iٔصبئك انزأيٍٛ      

Xn1 
Xij Xij Xij Xij 

i1 

Xn2 
Xij Xij Xij Xij 

i2 

. . . . . . 

 n  . ػذد عُٕاد انخجشح = 
  

  nخلال عُٕاد انخجشح  iنهٕصٛمخ   ؽغبة يزٕعؾ لٛى انًطبنجبد    -3

. . . . . . 

Xn.. . . . . . 

XNn XN… XN3 XN2 XN1 N 

 

 ؽٛش

  . ٍٛٔصبئك انزأي =  j  . عُٕاد انخجشح = 
  

 Xij  لًٛخ انًطبنجبد =

 jفٙ انغُخ    iنهٕصٛمخ 
 N  ػذد ٔصبئك انزأيٍٛ فٙ ػُٛخ انذساعخ = 

 

 

              (2  ) 
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 ؽغبة لًٛخ   -4

ٔانًمظٕد ثّ انًزٕعؾ انؼبو نمٛى يطبنجبد عًٛغ ٔصبئك ػُٛخ انذساعخ خلال 

 عُٕاد انخجشح انغبثمخ :   

 ؽٛش : 

  

 

 :  ؽغبة -5

ٔانًمظٕد ثٓب ؽغبة انزجبٍٚ نمٛى انخغبسح فٙ كم ٔصٛمخ خلال عُٕاد انخجشح  

. 

 ؽٛش أٌ :  

 
 

 يٍ خلال انًؼبدنخ انزبنٛخ :  ًٔٚكٍ ؽغبة لًٛخ 

 

 

ؽغبة انمًٛخ انًزٕلؼخ    -6 نزمذٚش انزجبٍٚ انؼبو نهًغزًغ 

ٔانًمظٕد ثّ ؽغبة يزٕعؾ رجبٍٚ لٛى انًطبنجبد نهٕصبئك يؾم انذساعخ خلال 

فزشح انخجشح انغبثمخ  أ٘ أَّ يزٕعؾ رجبٍٚ انمٛى يٍ ػبو إنٙ أخش ، ًٔٚكٍ 

( نكم  3انؾظٕل ػهّٛ يٍ خلال ؽغبة يزٕعؾ َزبئظ انًؼبدنخ ) 

 .                -يزٕعؾ َزبئظ نغًٛغ انٕصبئك  –ٔصٛمخ يٍ انٕصبئك 

 (2 ) 

 (3 ) 
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 ًٚكٍ ؽغبثٓب يٍ خلال انًؼبدنخ انزبنٛخ : ٔ

   

 ؽغبة رجبٍٚ انًزٕعطبد   -7

ٔٚمظذ ثّ ؽغبة رجبٍٚ يزٕعطبد لٛى انًطبنجبد نكم ٔصٛمخ ، أ٘ ؽغبة رجٛبٌ 

 ( نكم ٔصٛمخ .  2انمٛى انُبرغخ ػٍ انًؼبدنخ ) 

 ًٚكٍ ؽغبة رجبٍٚ انًزٕعطبد يٍ خلال انًؼبدنخ انزبنٛخ :        

 

 ؽغبة لًٛخ   -2

ٔانًمظٕد ثّ ْٕ رمذٚش رجبٍٚ انًزٕعطبد ، ؽٛش ًٚكٍ انؾظٕل ػهّٛ ٔفك 

 انؼلالخ انزبنٛخ : 

" [  5) رجبٍٚ يزٕعطبد لٛى انًطبنجبد نكم ٔصٛمخ ] َزٛغخ انًؼبدنخ "  

ً يُّ يؼبيم انزظؾٛؼ ، ًٔٚكٍ رٕػٛؼ يؼبيم انزظؾٛؼ ػهٙ اَّ  يطشٔؽب

" [ يمغٕيخ ػهٙ  4ػجبسح ػٍ انمًٛخ انًزٕلؼخ نزمذٚش انزجبٍٚ] َزٛغخ انًؼبدنخ " 

n   .  ] ػذد عُٕاد انخجشح [ 

 لال انًؼبدنخ انزبنٛخ : يٍ خ ؽٛش ًٚكٍ ؽغبة لًٛخ  

  

 
 (6 ) 

 (4 ) 

 (5 ) 
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يؼهًخ غٛش عبنجخ لأَٓب رجبٍٚ إلا أٌ انًؼبدنخ  ٔػهٙ انشغى يٍ أٌ 

( ًٚكٍ أٌ ٚكٌٕ َبرغٓب عبنت ، ؽٛش اٌ انًؼبدنخ يجُٛخ ػهٙ ؽغبة  6) 

انفشق ثٍٛ لًٛزٍٛ ٔثبنشغى يٍ أٌ كم لًٛخ يًُٓب غٛش عبنجخ إلا أَّ لا ٚشزشؽ 

أٌ ركٌٕ انُزٛغخ غٛش عبنجخ ، فًٍ انًًكٍ أٌ ركٌٕ انُزٛغخ انضبَٛخ أكجش يٍ 

 ٛغخ الأٔنٙ ٔثبنزبنٙ فزكٌٕ انُزٛغخ انُٓبئٛخ نهًؼبدنخ عبنجخ  انُز

ٔفٙ ْزِ انؾبنخ فئَّ ٚغت يشاػبح إرا كبَذ َزٛغخ رطجٛك انًؼبدنخ عبنجخ فئَّ 

ٚزى اعزجذانٓب ثبنظفش كئعشاء رظؾٛؾٙ ، رنك لأَّ لا ٕٚعذ رجبٍٚ عبنت
 

 . 

  Zؽغبة لًٛخ يؼبيم انًظذالٛخ  -2

 ًٚكٍ لًٛخ يؼبيم انًظذالٛخ إػزًبدً ػهٙ انًؼبدنخ انزبنٛخ : 

    
 ؽغبة لًٛخ لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نكم ٔصٛمخ : -22

ٚزى ؽغبة لًٛخ لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نهؼبو انمبدو ثبنُغجخ نكم ٔصٛمخ اػزًبداً 

 انًؼبدنخ انزبنٛخ : ػهٙ

 

 

  Bühlmann  Credibility Model (BCM)ٔٚزؼؼ يٍ رمذٚش يؼهًبد ًَٕرط 

 :  يب ٚهٙ

 فٙ انؾبلاد انزبنٛخ :   Zرضٚذ لًٛخ يؼبيم انًظذالٛخ  -2

 (7 ) 

 (8 ) 
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، ْٕٔ يب ٚؼذ أؽذ  nصٚبدح ػذد عُٕاد انخجشح انغبثمخ ثبنُغجخ نهخطش ) انٕصٛمخ (  - أ

خظبئض يؼبيم انًظذالٛخ ، ؽٛش أَّ كهًب رٕافش لذس أكجش يٍ انجٛبَبد انغبثمخ 

 ُٔٚؼكظ ػهّٛ .   Zاسرفؼذ دسعخ انضمخ فٛٓب ْٔزا يب ٚؼكغّ يؼبيم انًظذالٛخ 

ػذو رغبَظ انًؾفظخ ، أ٘ صٚبدح لًٛخ انزجبٍٚ ثٍٛ انٕصبئك انًذسٔعخ ٔانز٘ ًٚكٍ  - ة

ركٌٕ دانخ  Z(  . ؽٛش أٌ  6) انًؼبدنخ   لٛبعّ يٍ خلال انًؼهًخ

ًٔٚكٍ رفغٛش رنك يٍ خلال َظشٚخ انًظذالٛخ ثبلإػزًبد  يزضاٚذح ف

دل رنك ػهٙ اَخفبع دسعخ انزشبثّ نجمٛخ  ػهٙ أَّ كهًب صادد لًٛخ 

الاخطبس فٙ انًغًٕػخ انًخزبسح نهخطش يؾم انذساعخ ٔػهٙ رنك ٚغت رخفٛغ 

ٛبَبد اػبفٛخ ٔثبنزبنٙ صٚبدح لًٛخ يؼبيم اػزًبدَب ػهٙ ْزِ الاخطبس كج

 انًظذالٛخ . 

 فٙ انؾبلاد انزبنٛخ :   Zرمم لًٛخ يؼبيم انًظذالٛخ  -0

 .  nلهخ ػذد عُٕاد انخجشح انغبثمخ ثبنُغجخ نهخطش ) انٕصٛمخ (  - أ

ٔانز٘ ٚؼجش ػُّ َبرظ ٔ ًٚكٍ لٛبعّ يٍ  يذ٘ رشزذ انجٛبَبد  - ة

انجٛبَبد انًزؼهمخ  اَّ كهًب صاد رشزذ ، ؽٛش  4خلال انًؼبدنخ 

ثبنخطش يؾم انذساعخ كهًب كبٌ يٍ انٕاعت رمهٛم اػزًبدَب ػهٙ ْزِ انجٛبَبد 

 ٔثبنزبنٙ اَخفؼذ لًٛخ يؼبيم انًظذالٛخ  

 .  ٔ  ٔ لٛى كم يٍ  nانؼلالخ ثٍٛ ؽغى انجٛبَبد  -3

، أ٘ أَّ كهًب صادد لًٛخ  ٔ  nركٌٕ انؼلالخ ػكغٛخ ثٍٛ كم يٍ لًٛخ  - أ

n  ٔثبنزبنٙ لم رشزذ انجٛبَبد انًزؼهمخ ثبنخطش يؾم  كهًب لم لًٛخ

 انذساعخ يًب رشرت ػهّٛ صٚبدح لًٛخ يؼبيم انًظذالٛخ ، ٔانؼكظ طؾٛؼ .

، أ٘ أَّ كهًب صادد لًٛخ  ٔ  nركٌٕ انؼلالخ ؽشدٚخ ثٍٛ كم يٍ لًٛخ   - ة

n  ٔثبنزبنٙ صادد لًٛخ انزجبٍٚ ثٍٛ انجٛبَبد انًزؼهمخ  كهًب صادد لًٛخ
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انذساعخ يًب ٚزشرت ػهّٛ صٚبدح لًٛخ يؼبيم انًظذالٛخ ، ٔانؼكظ ثبنخطش يؾم 

 طؾٛؼ .

 .  ٔ  انؼلالخ ثٍٛ لٛى كم يٍ  -4

ثبنًؼبدنخ ٚزؼؼ أَّ كهًب صادد  ٔ  يٍ خلال يٕلغ كم يٍ 

كهًب اَخفؼذ لًٛخ يؼبيم  ثبنُغجخ إنٙ لًٛخ   لًٛخ 

ٛبَبد انًزؼهمخ ثبنخطش. ثبرغبِ انظفش ٔلهذ انضمخ فٙ الاػزًبد ػهٙ انج Zانًظذالٛخ 

كهًب  ثبنُغجخ نمًٛخ ٔانؼكظ طؾٛؼ ، فكهًب صادد لًٛخ

ثبرغبِ انٕاؽذ انظؾٛؼ ٔصادد انضمخ فٙ الاػزًبد  Zاسرفؼذ لًٛخ يؼبيم انًظذالٛخ 

 ػهٙ انجٛبَبد انًزؼهمخ ثبنخطش .

 Bühlmann  Credibility Model  (BCM)انًبحث انثاَي : جطبيق ًَٕرج 

 عهي عُصر انرعاية انطبية :  Bühlmann  Credibility Modelأٔلاً : جطبيق 

 كبَذ انُزبئظ كبنزبنٙ :  6ٔ  4ٔ   0ثزطجٛك انًؼبدلاد 

E(m(θ)) =     302032  

E(s
2
(θ))  =  73732022  

D((m(θ)) =    060247046  

(  7( يٍ خلال انًؼبدنخ )  Zٔيٍ صى أيكٍ ؽغبة لًٛخ يؼبيم انًظذالٛخ ) 

 Z  =20246  :ؽٛش كبٌ

  



 
 Bühlmann  Credibility Model  (BCM)تسعير التأمين الطبي التجاري باستخدام نموذج   

      رنا محمد عبد الله 

 0202انؼذد انضبنش                                انًغهذ انضبَٙ ػشش                                   

 062 
 

 

 عهي عُصر انحالات انحرخة :  Bühlmann  Credibility Modelثاَياً : جطبيق 

 كبَذ انُزبئظ كبنزبنٙ :  6ٔ  4ٔ   0ثزطجٛك انًؼبدلاد 

E(m(θ)) =   226062  

E(s
2
(θ)) =  452222054 

D((m(θ)) = 2622655052 

(  7( يٍ خلال انًؼبدنخ )  Zٔيٍ صى أيكٍ ؽغبة لًٛخ يؼبيم انًظذالٛخ ) 

 Z  =20242 : ؽٛش كبٌ

 عهي عُصر الأدٔية :  Bühlmann  Credibility Modelثانثاً : جطبيق 

 كبَذ انُزبئظ كبنزبنٙ :  6ٔ  4ٔ   0ثزطجٛك انًؼبدلاد 

E(m(θ)) = 222020 

E(s
2
(θ)) =   32222053 

D((m(θ)) =  24224072 

(  7( يٍ خلال انًؼبدنخ )  Zٔيٍ صى أيكٍ ؽغبة لًٛخ يؼبيم انًظذالٛخ ) 

 Z  =20236 ؽٛش كبٌ :
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ً : جطبيق  عهي عُصر الآشعة  Bühlmann  Credibility Modelرابعا

 ٔانححانيم : 

 كبَذ انُزبئظ كبنزبنٙ :  6ٔ  4ٔ   0ثزطجٛك انًؼبدلاد 

E(m(θ)) = 202027 

E(s
2
(θ)) =  33252026  

D((m(θ)) =  40222020  

(  7( يٍ خلال انًؼبدنخ )  Zٔيٍ صى أيكٍ ؽغبة لًٛخ يؼبيم انًظذالٛخ ) 

  ؽٛش كبٌ :

Z =20264 

عهي عُصر انعلاج  Bühlmann  Credibility Modelخايساً: جطبيق 

 بانعيادات انخارخية: 

 كبَذ انُزبئظ كبنزبنٙ :  6ٔ  4ٔ   0ثزطجٛك انًؼبدلاد 

E(m(θ)) = 272004 

E(s
2
(θ)) = 22472020   D((m(θ)) = 24024032 

(  7( يٍ خلال انًؼبدنخ )  Zٔيٍ صى أيكٍ ؽغبة لًٛخ يؼبيم انًظذالٛخ ) 

 ؽٛش كبٌ :

Z  =20262 
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 انُحائح ٔانحٕصيات :  -6

 انُحائح  6-2

 بانُسبة نعُصر انرعاية انطبية  -أ 

رى رمغٛى انغٓبد يؾم انذساعخ إنٙ صلاس فئبد ػهٙ أعبط لٛخ لغؾ انًظذالٛخ 

 انًزٕلغ ، ٔرنك نغٕٓنخ دساعخ يؼذل انزغٛش انًزٕلغ ، ٔكبَذ انفئبد كبنزبنٙ: 

  عُّٛ فألم (  2220222انفئخ الأٔنٙ ) ٔرًضم انغٓبد انزٙ ثهغ لغؾ انًظذالٛخ نٓب

عٓخ  ، ٔ عبءد انؼلالخ ثٍٛ لٛى لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ  44: ٔرؼى رهك انفئخ 

نهغُخ انمبديخ ٔ يؼذل انزغٛش ػٍ انًزٕعؾ داخم انفئخ ػلالخ ػكغٛخ يزٕعطخ ثهغذ 

-500000  . 

 ٓبد انزٙ رشأػ لغؾ انًظذالٛخ نٓب ثٍٛ أكضش يٍ انفئخ انضبَٛخ )ٔرًضم انغ

عٓخ  ، ٔ عبءد انؼلالخ  67عُّٛ ( ٔرؼى رهك انفئخ  22220222ٔ   2220222

ثٍٛ لٛى لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ انمبديخ ٔ يؼذل انزغٛش ػٍ انًزٕعؾ داخم 

%  ثًب ٚؼُٙ أَّ كهًب لهذ لًٛخ لغؾ 2002-انفئخ ػلالخ ػكغٛخ لٕٚخ ثهغذ 

ظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ انزبنٛخ صاد يؼذل انزغٛش ثُّٛ ٔثٍٛ يزٕعؾ لٛى عُٕاد انً

 انخجشح انغبثمخ ٔانؼكظ طؾٛؼ  . 

  ٍعُّٛ(  22220222انفئخ انضبنضخ )ٔرًضم انغٓبد انزٙ ثهغ لغؾ انًظذالٛخ نٓب أكضش ي

خ عٓبد  ، ٔلذ عبءد انؼلالخ ثٍٛ لٛى لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نهغُ 2ٔرؼى رهك انفئخ 

-انمبديخ ٔ يؼذل انزغٛش ػٍ انًزٕعؾ داخم ْزِ انفئخ ػلالخ ػكغٛخ لٕٚخ عذاً ثهغذ 

%  ؽٛش أَّ كهًب لهذ لًٛخ لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ انزبنٛخ صاد يؼذل 25.2

 انزغٛش ثُّٛ ٔثٍٛ يزٕعؾ لٛى عُٕاد انخجشح انغبثمخ ٔانؼكظ طؾٛؼ  .

  انحالات انحرخةبانُسبة نعُصر  -ب 

رى رمغٛى انغٓبد يؾم انذساعخ إنٙ صلاس فئبد ػهٙ أعبط لًٛخ لغؾ انًظذالٛخ 

 انًزٕلغ ، ٔرنك نغٕٓنخ دساعخ يؼذل انزغٛش انًزٕلغ ، ٔكبَذ انفئبد كبنزبنٙ : 
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  عُّٛ فألم (  2220222انفئخ الأٔنٙ ) ٔرًضم انغٓبد انزٙ ثهغ لغؾ انًظذالٛخ نٓب

لالخ ثٍٛ لٛى لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ عٓخ  ، ٔ عبءد انؼ 23: ٔرؼى رهك انفئخ 

%  ؽٛش 7202-نهغُخ انمبديخ ٔ يؼذل انزغٛش داخم انفئخ ػلالخ ػكغٛخ لٕٚخ ثهغذ 

أَّ كهًب لهذ لًٛخ لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ انزبنٛخ صاد يؼذل انزغٛش ثُّٛ ٔثٍٛ 

 يزٕعؾ لٛى عُٕاد انخجشح انغبثمخ ٔانؼكظ طؾٛؼ  .

 نغٓبد انزٙ رشأػ لغؾ انًظذالٛخ نٓب ثٍٛ أكضش يٍ انفئخ انضبَٛخ )ٔرًضم ا

عٓخ  ، ٔلذ عبءد  20عُّٛ ( ٔرؼى رهك انفئخ  202220222ٔ  2220222

انؼلالخ ثٍٛ لٛى لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ انمبديخ ٔ يؼذل انزغٛش ػٍ انًزٕعؾ 

%  ْٔٙ ثزنك رزفك يغ انفئخ انزٙ 7704-داخم انفئخ ػلالخ ػكغٛخ لٕٚخ ثهغذ 

جمٓب يٍ ؽٛش أَّ كهًب لهذ لًٛخ لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ انزبنٛخ صاد يؼذل رغ

 انزغٛش ثُّٛ ٔثٍٛ يزٕعؾ لٛى عُٕاد انخجشح انغبثمخ ٔانؼكظ طؾٛؼ  . 

 عُّٛ(  202220222انفئخ انضبنضخ )ٔرًضم انغٓبد انزٙ ثهغ لغؾ انًظذالٛخ نٓب أكضش

ثٍٛ لٛى لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ عٓخ  ، ٔلذ عبءد انؼلالخ  05ٔرؼى رهك انفئخ 

%  ؽٛش 2502-نهغُخ انمبديخ ٔ يؼذل انزغٛش داخم انفئخ ػلالخ ػكغٛخ لٕٚخ ثهغذ 

أَّ كهًب لهذ لًٛخ لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ انزبنٛخ صاد يؼذل انزغٛش ثُّٛ ٔثٍٛ 

 يزٕعؾ لٛى عُٕاد انخجشح انغبثمخ ٔانؼكظ طؾٛؼ  .

 بانُسبة نعُصر الادٔية  -ج 

مغٛى انغٓبد يؾم انذساعخ إنٙ صلاس فئبد ػهٙ أعبط لٛخ لغؾ انًظذالٛخ رى ر

 انًزٕلغ ، ٔرنك نغٕٓنخ دساعخ يؼذل انزغٛش انًزٕلغ ، ٔكبَذ انفئبد كبنزبنٙ : 

  عُّٛ فألم (  2220222انفئخ الأٔنٙ ) ٔرًضم انغٓبد انزٙ ثهغ لغؾ انًظذالٛخ نٓب

ثٍٛ لٛى لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ  عٓخ ، ٔلذ عبءد انؼلالخ 64: ٔرؼى رهك انفئخ 

%  ؽٛش 7202-نهغُخ انمبديخ ٔ يؼذل انزغٛش داخم انفئخ ػلالخ ػكغٛخ لٕٚخ ثهغذ 

أَّ كهًب لهذ لًٛخ لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ انزبنٛخ صاد يؼذل انزغٛش ثُّٛ ٔثٍٛ 

 يزٕعؾ لٛى عُٕاد انخجشح انغبثمخ ٔانؼكظ طؾٛؼ  . 

 ٓبد انزٙ رشأػ لغؾ انًظذالٛخ نٓب ثٍٛ أكضش يٍ انفئخ انضبَٛخ )ٔرًضم انغ
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عٓخ  ، ٔ عبءد انؼلالخ  50عُّٛ ( ٔرؼى رهك انفئخ  22220222ٔ  2220222

ثٍٛ لٛى لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ انمبديخ ٔ يؼذل انزغٛش ػٍ انًزٕعؾ داخم 

% ؽٛش أَّ كهًب لهذ لًٛخ لغؾ انًظذالٛخ 2304-انفئخ ػلالخ ػكغٛخ لٕٚخ ثهغذ 

نًزٕلغ نهغُخ انزبنٛخ صاد يؼذل انزغٛش ثُّٛ ٔثٍٛ يزٕعؾ لٛى عُٕاد انخجشح انغبثمخ ا

 ٔانؼكظ طؾٛؼ  . 

  ٍ22220222انفئخ انضبنضخ )ٔرًضم انغٓبد انزٙ ثهغ لغؾ انًظذالٛخ نٓب أكضش ي 

عُّٛ( ٔرؼى رهك انفئخ اسثغ عٓبد ْٙ انششكخ انًظشٚخ نُمم انكٓشثبء " ْٛئخ 

شكض انطجٙ نهؼبيهٍٛ ثمطبع انجزشٔل ٔ يغزشفٙ انكٓشثبء ٔ كٓشثبء يظش " ٔ   انً

ارؾبد الاراػخ ٔانزهفضٌٕٚ  ٔلذ عبءد انؼلالخ ثٍٛ لٛى لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ 

نهغُخ انمبديخ ٔ يؼذل انزغٛش ػٍ انًزٕعؾ داخم ْزِ انفئخ ػلالخ ػكغٛخ لٕٚخ عذا 

ٕلغ نهغُخ انزبنٛخ %  . ؽٛش أَّ كهًب لهذ لًٛخ لغؾ انًظذالٛخ انًز2202-ثهغذ 

 صاد يؼذل انزغٛش ثُّٛ ٔثٍٛ يزٕعؾ لٛى عُٕاد انخجشح انغبثمخ ٔانؼكظ طؾٛؼ  .

 بانُسبة نعُصر الآشعة ٔانححانيم   -د 

رى رمغٛى انغٓبد يؾم انذساعخ إنٙ صلاس فئبد ػهٙ أعبط لٛخ لغؾ انًظذالٛخ 

 نزبنٙ : انًزٕلغ ، ٔرنك نغٕٓنخ دساعخ يؼذل انزغٛش انًزٕلغ ، ٔكبَذ انفئبركب

  (: فألمعُّٛ  2220222انفئخ الأٔنٙ ) ٔرًضم انغٓبد انزٙ ثهغ لغؾ انًظذالٛخ نٓب

عٓخ ، ٔلذ عبءد انؼلالخ ثٍٛ لٛى لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ  22ٔرؼى رهك انفئخ 

%  7002 -نهغُخ انمبديخ ٔ يؼذل انزغٛش داخم انفئخ ػلالخ ػكغٛخ يزٕعطخ ثهغذ 

ظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ انزبنٛخ صاد يؼذل انزغٛش ثُّٛ ؽٛش أَّ كهًب لهذ لًٛخ لغؾ انً

 ٔثٍٛ يزٕعؾ لٛى عُٕاد انخجشح انغبثمخ ٔانؼكظ طؾٛؼ  . 

  ٍبٓ ثٍٛ أكضش ي ػ لغؾ انًظذالٛخ ن ٔ  2220222انفئخ انضبَٛخ )ٔرًضم انغٓبد انزٙ رشأ

ٍ لٛى لغؾ  32عُّٛ ( ٔرؼى رهك انفئخ  22220222 عٓخ  ، ٔ عبءد انؼلالخ ثٛ

زًٕلغ نهغُخ انمبديخ ٔ يؼذل انزغٛش ػٍ انًزٕعؾ دانًظذال اخم انفئخ ػلالخ ػكغٛخ ٛخ ان

ّ كهًب صادد لًٛخ لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ انزبنٛخ لم 2002- لٕٚخ ثهغذ % ؽٛش أَ

 يؼذل انزغٛش ثُّٛ ٔثٍٛ يزٕعؾ لٛى عُٕاد انخجشح انغبثمخ ٔانؼكظ طؾٛؼ  . 
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  ٙ22220222ثهغ لغؾ انًظذالٛخ نٓب أكضش يٍ انفئخ انضبنضخ )ٔرًضم انغٓبد انز 

 عُّٛ( ٔرؼى رهك انفئخ ْٛئخ ٔاؽذح ْٙ ارؾبد الاراػخ .

 بانُسبة نعُصر انعلاج بانعيادات انخارخية   -ِ 

رى رمغٛى انغٓبد يؾم انذساعخ إنٙ صلاس فئبد ػهٙ أعبط لٛخ لغؾ انًظذالٛخ 

 انفئبد كبنزبنٙ :  انًزٕلغ ، ٔرنك نغٕٓنخ دساعخ يؼذل انزغٛش انًزٕلغ ، ٔكبَذ

  عُّٛ فألم (  2220222انفئخ الأٔنٙ ) ٔرًضم انغٓبد انزٙ ثهغ لغؾ انًظذالٛخ نٓب

عٓخ فمؾ ، ٔعبءد انؼلالخ ثٍٛ لٛى لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ  75: ٔرؼى رهك انفئخ 

%  ثًب 46.4نهغُخ انمبديخ ٔ يؼذل انزغٛش داخم انفئخ ػلالخ ؽشدٚخ ػؼٛفخ + 

لخ ثٍٛ لًٛخ لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ انزبنٛخ ٔ يؼذل ٚشٛش إنٙ ػؼف انؼلا

 انزغٛش ثُّٛ ٔثٍٛ يزٕعؾ لٛى عُٕاد انخجشح انغبثمخ  . 

  ٍانفئخ انضبَٛخ )ٔرًضم انغٓبد انزٙ رشأػ لغؾ انًظذالٛخ نٓب ثٍٛ أكضش ي

عٓخ  ، ٔ عبءد انؼلالخ  32عُّٛ ( ٔرؼى رهك انفئخ  22220222ٔ  2220222

ًظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ انمبديخ ٔ يؼذل انزغٛش ػٍ انًزٕعؾ داخم ثٍٛ لٛى لغؾ ان

% ؽٛش أَّ كهًب لهذ لًٛخ لغؾ انًظذالٛخ 7205-انفئخ ػلالخ ػكغٛخ لٕٚخ ثهغذ 

انًزٕلغ نهغُخ انزبنٛخ صاد يؼذل انزغٛش ثُّٛ ٔثٍٛ يزٕعؾ لٛى عُٕاد انخجشح انغبثمخ 

 ٔانؼكظ طؾٛؼ .  

 عُّٛ(  22220222زٙ ثهغ لغؾ انًظذالٛخ نٓب أكضش انفئخ انضبنضخ )ٔرًضم انغٓبد ان

ٔرؼى رهك انفئخ صلاس عٓبد فمؾ ْٛخ عبيؼخ انًُٕفٛخ ٔعبيؼخ ؽهٕاٌ ٔارؾبد 

الاراػخ ٔانزهٛفضٌٕٚ  ، ٔلذ ثهغ يؼذل انزغٛش فٙ لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ 

% ٔ 30452-انزبنٛخ ػٍ يزٕعؾ عُٕاد انخجشح نهغٓبد انضلاصخ ػهٙ انزشرٛت  

+30552+ ٔ %30572  . % 

ٔيًب عجك فئَّ ًٚكٍ ؽغبة إعًبنٙ لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نكم ششكخ أٔ ْٛئخ 

 ( .  2فٙ عًٛغ ػُبطش َٕع انخذيخ كًب ْٕ يٕػؼ فٙ انغذٔل ) 
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صٔٛمخ ) انمٛى ثبلأنف عُّٛ ( 2عذٔل )   ( لًٛخ لغؾ انًظذالٛخ انًزٕلغ نهغُخ انزبنٛخ نكم 
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انًظذس : انغذٔل يٍ إػذاد انطبنجخ اػزًبداً ػهٙ ثٛبَبد غٛش يُشٕسح يٍ يغزشفٙ ػٍٛ شًظ 

 انزخظظٙ 
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 انًراخع :

اثشاْٛى ، سأفذ أؽًذ ٔ انجهمُٛٙ، محمد رٕفٛك ، اعزخذاو  َظشٚخ انًظذالٛخ فٙ رغؼٛش انزأيٍٛ يٍ  -2

انًغئٕنٛخ انًذَٛخ الإعجبس٘ ػٍ ؽٕادس انغٛبساد فٙ يظش ، انًغهخ انًظشٚخ نهذساعبد 

 . 2222،  انزغبسٚخ 

الأعظ  –أيُٛبد انؼبيخ اثشاْٛى ، سأفذ أؽًذ ٔ انجهمُٛٙ ، محمد رٕفٛك  ، َظشٚخ انًظذالٛخ فٙ انز -0

 . 0225انؼهًٛخ ٔانزطجٛمبد انؼًهٛخ ، انمبْشح ، 

انًؼذأ٘ ، محمد يغؼذ ، اعزخذاو انزؾهٛم يزؼذد انًزغٛشاد فٙ رغؼٛش رأيٍٛ انغٛبساد انزكًٛهٙ ،  -3

سعبنخ يبعغزٛش غٛش يُشٕسح ، لغى الاؽظبء انزطجٛمٙ ، كهٛخ انزغبسح ، عبيؼخ انًُظٕسح 

0222 . 

دساعخ رؾهٛهٛخ  –محمد أؽًذ  ، انزأيٍٛ انظؾٙ انزغبس٘ فٙ عًٕٓسٚخ يظش انؼشثٛخ  ػجذ انُجٙ ، -4

 . 0222، سعبنخ دكزٕساِ غٛش يُشٕسح ، كهٛخ انزغبسح ، عبيؼخ ثُٙ عٕٚف ، 

ػطب ، محمد محمد ، اعزخذاو َظشٚخ انًظذالٛخ فٙ رغؼٛش أخطبس انًغؤٔنٛخ انًذَٛخ ثبنزطجٛك ػهٙ  -5

 . 0222،  0، انؼذد  05يغهخ انجؾٕس انزغبسٚخ انًؼبطشح انًغهذ  لطبع انظُبػبد انًؼذَٛخ  ،

دساعخ رطجٛمٛخ "  –يٓذ٘ ، اثشاْٛى محمد ٔأخشٌٔ ، ًَبرط ثذٚهخ نزغؼٛش رأيٍٛ انغٛبساد انزكًٛهٙ  -6

 0، انؼذد  34، انًغهخ انًظشٚخ نهذساعبد انزغبسٚخ ، كهٛخ انزغبسح ، عبيؼخ انًُظٕسح ، انًغهذ 
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