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دساست ححهُهُت نذوس انًحبسبت الإداسَت انبُئُت فً خفض انًخبطش 

 واَعكبس رنك عهً ححقُق يُزة حُبفسُت يسخذايت نهًُشآث انصُبعُت

 سعُذ يذحج سعُذ عهً

 انًهخص:

هذفج انذساست إنً حىضُح انذوس انخؤثُشي نهًحبسبت الإداسَت انبُئُت ، واَعكبس رنكك 

نهًُشآث انصُبعُت ، وحى أسكخخذاو يمًىعكت يكٍ  عهً ححقُق يُزة حُبفسُت يسخذايت

 هذف .أدواث انًحبسبت الإداسَت انبُئُت انخً حسبعذ عهً ححقُق هزا ان

المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕةخ رةُ ر أن  وحىصهج انذساست إنً يمًىعت يٍ انُخبئج اهًهب،

لةةاداء الجٕئةةٓ الجٕبوةةبد َالمعلُتةةبد الزُةٕزٕةةخ َالدةٕ ةةخ ؽةةُا العىب ةةر المبلٕةةخ َالمبدٔةةخ 

َر ةةةدل المعلُتةةةبد الزةةةٓ ٔممةةةه اسةةةزدداتٍب ثُاسةةة خ يدارح الشةةةر خ  ةةةٓ ر ٕةةةٕ   ةةةر  

الزؾسةةٕىبد اتةزدةةبدٔخ َالجٕئٕةةخ َديةةو رٍدٔةةد َتدةةبلر الزةةدٌُر الجٕئةةٓ المزُة   مةةب 

رُ ر تغمُعخ ته الأدَاد الرئٕسٕخ الزٓ ردع  َرسبعد يداراد الشةر بد المدزليةخ  ةٓ 

المدةةبلر الجٕئٕةةخ َالدةةىبعٕخ الىبرغةةخ عةةه أوشةة زٍب المدزليةةخ الزعةةرع علةةّ الزةة صٕراد َ

 َتؾبَلخ ديضٍب يلّ أدوّ المسزُٔبد.

Abstract: 

The key objective of study is to identify the influential role of 

EMA in risk reduction and its reflection on achieving sustainable 

competitive advantages for industrial companies. This key 

objective can be divided into the following sub-objectives, and , 

used a set of environmental management accounting tools that 

help achieve this goal 
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The study reached a set of results, the most important of them, 

EMA provides timely and accurate data and information on the 

financial and material elements of environmental performance 

and provides information that can be used by corporate 

management to assess the opportunities of economic and 

environmental improvements and reducing threats, risks and the 

expected environmental deterioration, EMA provides a group of 

main tools that help different corporate managements to identify 

the environmental and industrial effects and risks resulting from 

their different activities and trying to minimize them 

 انًقذيت :أولا 

رٍب َرثؾٕزٍةب تةه دة ا ءرسعّ الشر بد وؾُ الزؾسٕه المسزمر لعملٕبرٍب َ يب 

ديةةو الزمةةبلٕن  عةةه لرٔةةو رديةةٕو َيدارح المدةةبلر المزىُعةةخ الزةةٓ رُاعٍٍةةب ٌةة ي 

الشةةر بد  ةةٓ ثٕئةةخ أعمبلٍةةب َأسةةُاةٍب المزىُعةةخ  َولةةرا للضةةقُل المسةةزمرح تةةه ةجِةَة  

أ ةةةؾبة المىةةةب   المزىُعةةخ لديةةةو اتوجعبصةةةبد المرثُوٕةةخ  َرلةةةُس المةةةبء  تغمُعةةبد

 ٍ َتةُاةي ٍ َالٍُاء  َالإضرار ثبلمُارد ال جٕعٕةخ  َالة ْ ٔةىعمل سةلجب علةّ رُعٍةبر

رغبي تىلمبد الأعمبا عمُتب  َتسٕمب الشر بد الدىبعٕخ  َٔمُن لً ر صٕراد عمٕ ةخ 

ب علةةّ الشةةر بد العبتلةةخ  ةةٓ ة بعةةبد َسةةلجٕخ علةةّ وزبئغٍةةب المبلٕةةخ    ةةد أ ةةجؼ لزاتةة

الأعمةبا المدزليةخ أن رسةعّ عبٌةدح َرسةدر  ة  ةةدرارٍب لديةو المدةبلر الىبرغةخ عةه 

عملٕبرٍب  سُاء  بوذ تدبلر  ىبعٕخ أَ ثٕئٕخ أَ تبلٕخ ثمب ٔسبعد علّ ديةو رمبلٕيٍةب 

 َرؾسٕه وزبئغٍب المبلٕخ.

غةةةبا المؾبسةةةجخ َلةةة لق   ةةةد ر ةةةز اليمةةةر المؾبسةةةجٓ المعب ةةةر  تسةةةٕمب  ةةةٓ ت 

الإدارٔخ  علّ ثىبء َر ُٔر الأدَاد المدزليخ الزٓ ٔممه للشةر بد الدةىبعٕخ اتعزمةبد 

علٍٕب  ٓ اتسزغبثخ السرٔعخ لمز لجبد تغمُعبد أ ؾبة المىب   المزىُعخ  ٕمب ٔزعلو 
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ثبلؾيبظ علّ الجٕئخ  َديو المدبلر الىبرغخ عه عملٕبد الشر بد الدىبعٕخ  َ بوذ 

( َالزةةةٓ رةةةدع  ال ةةةدراد EMAدَاد ٌةةةٓ المؾبسةةةجخ الإدارٔةةةخ الجٕئٕةةةخ  يؽةةدِ ٌةةة ي الأ

الزىلٕمٕخ  َال دراد الزىب سٕخ للشر بد المدزليخ ته دة ا ديةو المدةبلر الدةىبعٕخ 

َالجٕئٕةةخ  َتدةةبلر رلةةُس المةةبء َالٍةةُاء َديةةو تعةةدتد يوزةةبط الىيبٔةةبد َاتوجعبصةةبد 

د أٌمٕةخ المؾبسةجخ الإدارٔةخ الجٕئٕةخ المرثُوٕخ الزٓ رضر ثبلجٕئةخ َالمغزمة   مة   َثةر 

ولةةرا لةةدَرٌب المؾةةةُرْ  ةةٓ دعةة  ةةةةدرح المىلمةةبد علةةّ ديةةةو المدةةبلر َديةةةو 

الزمبلٕن َثبلزةبلٓ ثىةبء المزأةب الزىب سةٕخ المسةزداتخ  َ ةٓ ظة  الم بلجةبد المرريعةخ تةه 

المىلمبد الدَلٕخ  َالمىلمٕه َتغمُعبد أ ؾبة المىب   المدزليخ للشةر بد ثديةو 

ر َالز صٕراد الىبرغخ عه عملٕبرٍب علّ الجٕئخ  رؾبَا الدراسخ الؾبلٕخ اسزمشبع المدبل

دَر المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕةخ  ةٓ ديةو المدةبلر َاوعمةب  للةق علةّ رؾ ٕةو المٕةزح 

 الزىب سٕخ المسزداتخ  ٓ الشر بد الدىبعٕخ.

ا   :انسببقتساسبث انذ :ثبَُب

 (:  (Abeysekara et al, 2019دساست  -1

ادزجبر الةدَر الة ْ رلعجةً ص ب ةخ يدارح المدةبلر  ةٓ رُعٕةً أداء  انذساست هذفج

المىش ح َر صٕر ٌ ا الدَر علّ رؾ ٕو المٕةزح الزىب سةٕخ  ةٓ س سة  الزُرٔةد  َرسزمشةن 

 ةٓ الع ةةخ ثةٕه ص ب ةخ يدارح المدةبلر   َسٕ بالدراسخ تب يلا  بوذ المرَوخ رلعت دَرًا 

لزىب سٕخ  ٓ س سة  الزُرٔةد المروةخ  َرسةزددل الدراسةخ َأداء المىش ح  َرؾ ٕو المٕزح ا

الجٕبوبد ته الشر بد الدىبعٕخ العبتلةخ  ةٓ ة ةبل الم ثةل الغةبٌزح للزدةدٔر للدةبرط 

 تيردح.  032 ٓ سرٔ ومب. ؽٕش رمُوذ عٕىخ الدراسخ ته 

أن ص ب ةةةخ يدارح المدةةةبلر رمضةةة  الم لةةةت الرئٕسةةةٓ وحىصكككهج انذساسكككت إنكككً 

لٍةب رة صٕر لَ  ٍةبمةخ الدةىبعٕخ المروةخ  َرشةٕر وزةبئظ الدراسةخ يلةّ أوللُ ُا يلةّ المىل

رةدع   ٍةبدتلخ يؽدبئٕخ علّ أداء المىش ح  َع َح علّ للق أَضؾذ وزبئظ الدراسةخ أو

رؾ ٕو المٕزح الزىب سٕخ  ٓ الشةر بد الدةىبعٕخ العبتلةخ  ةٓ  ةىبعخ الم ثةل الغةبٌزح  

َ ةةٓ الىٍبٔةةخ رسةةزىزظ الدراسةةخ أن ترَوةةخ سلسةةلخ الزُرٔةةد رلعةةت دَرًا رُسةة ٕبً لا دتلةةخ 
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يؽدبئٕخ  ٓ الع ةخ ثٕه ص ب خ يدارح المدبلر  ٓ سلسلخ الزُرٔد َأداء المىشة ح َرؾ ٕةو 

 ٕخ.المٕزح الزىب س

 (:(Glushchenko et al ,2019دساست  -2

الزعةةرع علةةّ دَر الةةىل  المؾبسةةجٕخ المُعٍةةخ ثبلجٕئةةخ  ةةٓ هككذفج انذساسككت إنككً 

ديو المدبلر اتسزرارٕغٕخ  ٓ العملٕخ اتوزبعٕخ  َللق ته د ا رؾُٔ  ول  الإوزبط 

  ةةٓ رؾ ٕةةو الزةةُ ان الجٕئةةٓ علةةّ الجٕئٕةةخ  َرسزمشةةن الدراسةةخ دٌَةةبيلةةّ ولةة  رؾةةب   

 ةٓ دعة  الؾيةبظ علةّ زٍةب اتةزدبدْ  ٓ المىلمبد الإوزبعٕخ  َرسزمشن الدراسخ أٌمٕ

الجٕئٕةةخ  َديةةو المدةةبلر الجٕئٕةةخ الىبرغةةخ عةةه أوشةة خ المىشةةتد اتوزبعٕةةخ  َرسةةزددل 

 الدراسخ الجٕبوبد ته المدبدر الضبؤُخ ؽُا تجبدراد الؾيبظ علّ الجٕئخ  ٓ رَسٕب. 

المؾبسجٕخ المُعٍخ ثٕئٕب رلعةت دَرا تؾُرٔةب  أن الىل  وحىصهج انذساست إنً 

 ةةٓ ديةةو المدةةبلر اتسةةزرارٕغٕخ  ةةٓ الجٕئةةخ الإوزبعٕةةخ  تةةه دةة ا ديةةو الىيبٔةةبد 

َاتوجعبصةةبد المرثُوٕةةخ َإرٌةةب تةةه عُاتةة  المدةةبلر الرئٕسةةٕخ  َرجةةٕه وزةةبئظ الدراسةةخ 

المدزليةخ تةه رسبٌ  ثدُرح  جٕرح  ٓ الؾيبظ علّ َؽمبٔخ الجٕئخ ته الأوةُال  ٍبأٔضًب أو

المدةةبلر  َتةةه الغةةدٔر ثبلم ؽلةةخ أن الزىمٕةةخ اتسةةزرارٕغٕخ المسةةزداتخ  ةةٓ الشةةر بد 

الضدمخ رزُةن ثدُرح  جٕرح علّ تسزُِ رؾُٔ  ولة  الإوزةبط يلةّ ولة  رؾةب   علةّ 

الجٕئخ  َردع  المعلُتبد الجٕئٕةخ اتسةزرارٕغٕخ لزةُ ٕر المعلُتةبد َالجٕبوةبد الضةرَرٔخ 

ج خ ثبلجٕئخ َالىبرغخ ته الأوش خ الدىبعٕخ للشر بد  ثؾٕش ٔممه ؽُا المدبلر المرر

للةةةىل  المؾبسةةةجٕخ  ةةةٓ ٌةةة ي الشةةةر بد اتسةةةزعبوخ ثٍةةة ي المعلُتةةةبد  ةةةٓ الزعةةةرع علةةةّ 

 المدبلر اتسزرارٕغٕخ َتؾبَلخ ديضٍب.

 (:(Kontu et al, 2019دساست  -3

اسزمشةبع َالزعةرع علةّ المزأةب الزىب سةٕخ المسةزداتخ  ةٓ هذفج انذساست إنكً 

تىشةةتد الدةةدتبد الدةةىبعٕخ  َردزجةةر الدراسةةخ دَر الٍٕئةةبد الزشةةرٔعٕخ المدزليةةخ  ةةٓ 

عملٕخ الزؾُا وؾُ رؾ ٕو الزىب سٕخ المسزداتخ  ٓ ٌ ا ال  بل  َرة صٕراد الزقٕٕةراد  ةٓ 

زددتذ الدراسةةةخ الجٕبوةةةبد الملمٕةةةخ علةةةّ رؾ ٕةةةو المٕةةةزح الزىب سةةةٕخ المسةةةزداتخ  َةةةةد اسةةة
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المسةةؾٕخ تةةه الز ةةبرٔر السةةةىُٔخ  َتةةه ر ةةبرٔر  ةةةر بد الأعمةةبا  َالمةةُردٔه  َتةةةه 

  َرمُوذ عٕىةخ 0254يلّ  0224 ر بد الددتبد الدىبعٕخ؛ َللق د ا اليزرح ته 

 تيردح ته تدٔرْ  ر بد الددتبد الدىبعٕخ تؾ  اتدزجبر.  51الدراسخ ته 

تةُارد السةُٕلخ المب ٕةخ الم لُثةخ لمىشةتد الأعمةبا رمضة  أن وقذ حىصهج انذساسكت إنكً 

ضمبوب للمشرَعبد  َيدارح الى دٔخ ثدةُرح تضلةّ  َرجةٕه وزةبئظ الدراسةخ أن الزقٕٕةراد 

 ٓ ٌٕم  تلمٕخ الشر بد؛ لٍب ر صٕر علّ تىشتد الأعمبا  َةدررٍب علةّ رؾ ٕةو المٕةزح 

اتثزمبرٔةةخ لمىشةةةتد دةةةدتبد  الزىب سةةٕخ المسةةةزداتخ  َرجةةٕه وزةةةبئظ الدراسةةخ أن الؾةةةُا ز

الأعمةةبا الدةةىبعٕخ؛ رسةةبعد علةةّ ر ةةُٔر الدةةدتبد الدةةىبعٕخ الغدٔةةدح  َدعةة  رؾ ٕةةو 

المٕةةةةزح الزىب سةةةةٕخ المسةةةةزداتخ  َ ةةةة لق الزؾةةةةُا الرةمةةةةٓ للشةةةةر بد  َالزشةةةةرٔعبد  

َالمؤسسةةبد الزشةةرٔعٕخ؛ لٍةةب رةة صٕراد لاد دتلةةخ يؽدةةبئٕخ علةةّ ةةةدرح الشةةر بد علةةّ 

 سٕخ المسزداتخ.رؾ ٕو المٕزح الزىب 

 (:  (Nayyef & Solnaki, 2019دساست  -4

اسزمشةةبع دَر المؾبسةةجخ الإدارٔةةخ  ةةٓ يدارح المدةةةبلر هككذفج انذساسككت إنككً 

الىبرغةةةخ تةةةه الزلةةةُس الجٕئةةةٓ  َرٍةةةدع الدراسةةةخ يلةةةّ ثٕةةةبن اؽزمةةةبا يعةةةداد المعلُتةةةبد 

 ةٓ ديةو  المؾبسجٕخ الزٓ رعمل المسئُلٕخ الجٕئٕخ للشر خ  َدَر الُؽداد اتةزدبدٔخ

تدبلر الزلُس الجٕئٓ ثبلىسجخ لم  ته العبتلٕه  َأعضبء المغزمة   َالجٕئةخ  مة   َ ةٓ 

الىٍبٔةخ رزعةرع الدراسةخ علةةّ  عبلٕةخ المعلُتةبد المؾبسةجٕخ الجٕئٕةةخ  ةٓ  ةى  ال ةةراراد 

الزٓ رؤدْ يلّ تى  أَ تعبلغخ المدبلر الجٕئٕخ  َٔسزددل الجؾش الجٕبوةبد تةه المدةبدر 

 ا تراععخ الجؾُس َالمؤليبد َصٕ خ الدلخ ثمُضُل الجؾش. الضبؤُخ ته د 

أن المؾبسجخ الجٕئٕخ لٍب دَرٌ  عبا  ٓ ديو تدبلر وقذ حىصهج انذساست إنً 

الزلةةُس الجٕئةةٓ  َرجةةٕه وزةةبئظ الدراسةةخ أن المسةةبٌمبد العملٕةةخ َاليمرٔةةخ  ةةٓ المؾبسةةجخ 

الزة صٕراد الىبعمةخ عةه الزلةُس  َ الإدارٔخ َالجٕئٕخ  ت رةزاا تؾةدَدح ت بروةخ ثبلزؾةدٔبد

الجٕئٓ  َرُضؼ الدراسخ أن سلُك  ىبل ال رار رغبي تدبلر الزلُس الزٓ ٔزعرض لٍةب 

العبتلُن َالمغزم  َالُؽدح اتةزدبدٔخ َالجٕئخ  م ؛ ٔمضة  أؽةد العُاتة  الٍبتةخ لىغةبػ 



 
 ...دراسة تحليلية لدور المحاسبة الإدارية البيئية فى خفض المخاطر وانعكاس ذلك على تحقيق ميزة تنافسية  

   سعيد مدحت سعيد على

 0202 الضبلش الغزء لشالضبالمغلد الؾبدْ عشر                                                 العدد 

5352 

 

 

علةّ أن  الشر بد  ٓ الزعبت  ت  المدبلر الجٕئٕخ َؽمبٔخ الجٕئخ  َرؤ ةد وزةبئظ الدراسةخ

اليد  ثٕه الأوش خ اتةزدبدٔخ للشر خ  َالأوش خ الجٕئٕةخ َالإ دةبػ عىٍةب ٔةؤدْ يلةّ 

رؾسةٕه ال ةةراراد المزدةة ح ثُاسةة خ الإداراد المدزليةخ لديةةو تدةةبلر الزلةةُس الجٕئةةٓ  

َرسزىزظ الدراسخ  ٓ الىٍبٔخ أن المؾبسجخ الجٕئٕخ َالإ دبػ عةه المعلُتةبد الجٕئٕةخ لٍمةب 

  تدبلر الزلُس الجٕئٕخ علّ العبتلٕه َالمىش ح َالجٕئخ َالمغزم . دَر  بع   ٓ ديو

 (: (Na et al , 2019دساست  -5

ادزجبر َاسزمشبع ر صٕر رُعً السُق علةّ أداء تشةبر بد هذفج انذساست إنً 

الأعمبا ثٕه تىشتد الأعمبا  ٓ اتةزدبد  َردزجر الدراسخ الع ةبد ثٕه رُعً السُق 

 ٕمةةب ٔزعلةةو ثمشةةةبر خ الأعمةةبا  ةةةٓ اتةزدةةبد  َاتثزمةةبر الزسةةةُٔ ٓ  َرؾ ٕةةو المٕةةةزح 

رُعةةةةً السةةةةُق تةةةةه  الزىب سةةةةٕخ المسةةةةزداتخ  َتسةةةةزُِ الأداء  َرؾةةةةبَا الدراسةةةةخ  ٍةةةة 

المىلةُراد السةةلُ ٕخ  َالض ب ٕةةخ لزعغٕةة  اتثزمةبر الزسةةُٔ ٓ  َالزعةةرع علةةّ يعةةراءاد 

رؾ ٕةةو المٕةةزح الزىب سةةٕخ المسةةزداتخ  َثىةةبء تسةةزُٔبد الأداء العبلٕةةخ  َرسةةزددل الدراسةةخ 

الجٕبوةبد المسةؾٕخ تةه الدجةراء العةبتلٕه  ةٓ تغةبا تشةبر خ الأعمةبا  ةٓ اتةزدةبد  ةٓ 

 تيردح.  222ُثٕخ  َرمُوذ عٕىخ الدراسخ ته  ُرٔب الغى

أن الزىسٕو الُظٕيٓ لزُعً السُق الض ةب ٓ  ةٓ تشةبر خ وحىصهج انذساست إنً 

الأعمةةةبا ثبتةزدةةةبد تةةة  رُعةةةً العمةةة ء  لةةةً رةةة صٕر لَ دتلةةةخ يؽدةةةبئٕخ علةةةّ اثزمةةةبر 

بد  المىزغةةبد  َرجةةٕه وزةةبئظ الدراسةةخ أن الزُعةةً الزىب سةةٓ لةةً رةة صٕر علةةّ اثزمةةبر المىزغةة

َ  لق رشٕر وزبئظ الدراسخ يلّ أن الزُعً الزىب سٓ  َالزىسةٕو الةُظٕيٓ؛ لٍمةب رة صٕر لَ 

دتلخ يؽدبئٕخ علّ رُعً اتردبتد  َ  لق يوزبط المعلُتةبد َاتسةزغبثخ لمعلُتةبد 

السةةُق  زُعةةً سةةلُ ٓ للسةةُق؛ لةةً رةة صٕر لَ دتلةةخ يؽدةةبئٕخ علةةّ اثزمةةبر المىزغةةبد  

أن    ته اثزمبر المىزغبد  َاثزمةبر اتردةبتد  لٍمةب رة صٕر  َرشٕر وزبئظ الدراسخ يلّ

لَ دتلةةخ يؽدةةبئٕخ علةةّ المٕةةزح الزىب سةةٕخ المسةةزداتخ  َرسةةزىزظ الدراسةةخ أن تشةةبر خ 

الأعمةةبا  َرُعةةً السةةُق لٍمةةب رةةة صٕر علةةّ رؾ ٕةةو المٕةةزح الزىب سةةٕخ المسةةةزداتخ َأداء 

 الشر بد.
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 (:  (Rojas and Deschenes , 2019دساست  -6

ادزجةةبر المٕةةزح الزىب سةةٕخ ل رؾةةبداد اتئزمبوٕةةخ  ةةٓ  ُسةةزب هككذفج انذساسككت إنككً 

رٔمب  َردزجر الدراسخ دَر ال م  المبلٓ  ٓ وش ح اترؾبداد اتئزمبوٕخ  ٓ  ُسةزب رٔمةب  

َرزعةةرع الدراسةةخ علةةّ لجٕعةةخ الع ةةةخ ثةةٕه تدةةبلر الجٕئةةخ المبلٕةةخ  َةةةدرح اترؾةةبداد 

ل الدراسةةخ الجٕبوةةبد تةةه دةة ا رغمٕةة  اتئزمبوٕةةخ علةةّ رؾ ٕةةو المٕةةزح الزىب سةةٕخ  َرسةةزدد

المعلُتبد المؾبسجٕخ الدب خ ثبترؾبداد اتئزمبوٕخ َاليةبعلٕه الرئٕسةٕٕه  ةٓ الدةىبعخ 

 . 0254يلّ  5113المبلٕخ  ٓ الدَلخ  َاسزددتذ الدراسخ الجٕبوبد ته 

أن اترؾةبداد اتئزمبوٕةخ  ةٓ  ُسةزب رٔمةب ةةد اسةز بعذ ر ة  وقذ حىصهج انذساست إنً 

أ ُلٍب ثدُرح تلمُسةخ دة ا  زةرح الدراسةخ  ؽٕةش أَضةؾذ وزةبئظ الدراسةخ أن  ةٕمخ

اترؾبداد اتئزمبوٕخ ةد دل ذ اسةزغبثخ عمبعٕةخ لةى لا اتئزمةبن لا ةراد تةه ثٕئةخ ال مة  

المبلٓ  ٓ  ُسزب رٔمب  َأ دد وزبئظ الدراسخ علّ أن ال م  المبلٓ َالعُات  المؤسسةٕخ 

وشة ح َر ةةُر اترؾةبداد اتئزمبوٕةةخ  َعة َح علةةّ  الأدةرِ ةةد لعجةةذ دَرا تلمُسةب  ةةٓ

للةق أ ةدد وزةبئظ الدراسةةخ علةّ أن تدةبلر الجٕئةخ اتئزمبوٕةةخ الغدٔةدح ةةد أصةرد ثدةةُرح 

تجب ةةرح  َلاد دتلةةخ يؽدةةبئٕخ علةةّ ةةةدرح اترؾةةبداد اتئزمبوٕةةخ علةةّ رؾ ٕةةو المٕةةزح 

المةبلٓ  ةٓ  ُسةزب  الزىب سٕخ  ةٓ ثٕئةخ أعمبلٍةب الغدٔةدح   مةب أن الإ ة ؽبد  ةٓ ال  ةبل

رٔمب ةد دعمذ ةدرح اترؾبداد اتئزمبوٕخ علّ يدارح المدبلر  ٓ الجٕئةخ المبلٕةخ الغدٔةدح 

  َر لٕلٍب لزؾ ٕو تٕزح رىب سٕخ  ٓ ثٕئخ عملٍب.

 (:2119دساست )إبشاهُى واخّشوٌ،  -7

ةٕةب  أصةةر الزمبتة  ثةةٕه الٕةبد الإوزةةبط الأولةن  َأسةةبلٕت حهكذف انذساسكت إنككً 

الإدارٔخ الجٕئٕخ علٓ دع  الأداء للمشرَعبد الزىمُٔخ  َللةق تةه دة ا رجىةٓ المؾبسجخ 

تىٍغٕةةخ تشةةرَل الشةةرا خ ثةةٕه تر ةةز رمىُلُعٕةةب الإوزةةبط الأولةةن  تةة  تىلمةةخ الأتةة  

 المزؾدح للزىمٕخ الدىبعٕخ  َتر و الجٕئخ العبلمٓ لى   الزمىُلُعٕب الددٔ خ للجٕئخ.
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 وحىصهج انذساست إنً انُخبئج انخبنُت: 

  ٓأٌمٕةةخ ريعٕةة  أسةةبلٕت المؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ ثبعزجبرٌةةب ولةةبل للمعلُتةةبد  ةة

 رؾ ٕو الأداء الجٕئٓ.

   رعزٔةةز الإوزبعٕةةخ المجىةةٓ علةةٓ دتةةظ الممبرسةةبد َالزمىُلُعٕةةبد  َدب ةةخً رمبتةة

 أسبلٕت المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ َالٕبد الإوزبط الأولن.

   ت ٔةةؤدْ اعزمةةبد الإوزةةبط الأولةةن َ يةةبءح اسةةزددال المةةُارد يلةةّ أداء ثٕئةةٓ أ ضةة

 ؾست  ث  ٔمَُمِه ة بل الأعمبا ته العم  ثزىب سةٕخ أ جةر تةه عٍةخ  َرةُ ٕر المةبا 

 ته عٍخ أدرْ  تمب ٔزٔد ته  ر  اسزضمبري َومُي المسزدال.

 ةةةخ َتٕةةبي تةةه أعةة   يةةبءح الإوزةةبط رسةةبٌ  أٔضًةةب  ةةٓ رةةُ ٕر المةةُارد ال ٕمةةخ  تةةه لب

 اتةزدبد الُلىٓ. 

  المردَد اتةزدبدْ للإوزبط الأولن َ يبءح اسزددال المُارد  ٔمزد يلّ تب ٌُ أثعةد

 ته رديٕو رمبلٕن الإوزبط لزؾ ٕو ومُ يضب ٓ َدلو  ر  عم  تسزداتخ.

 : (Al-Mawali et al., 2018) دساست -8

ادزجبر الع ةخ ثٕه اتسزرارٕغٕخ الجٕئٕخ  َاسزددال َر جٕو حهذف انذساست إنً 

المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ  ٓ الشر بد العبتلخ  ةٓ الإتةبراد العرثٕةخ المزؾةدح  َادزجةبر 

رةة صٕر اسةةزددال المؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ علةةّ الأداء الزىلٕمةةٓ للشةةر بد العبتلةةخ  ةةٓ 

الدراسةةخ ثٕبوةةبد عٕىةةةخ تةةه الشةةةر بد  سةةُق الإتةةبراد العرثٕةةةخ المزؾةةدح. َاسةةةزددتذ

َالزةٓ  0254المدرعخ  ةٓ سةُق الأَراق المبلٕةخ ثبلإتةبراد العرثٕةخ المزؾةدح  ةٓ عةبل 

 تيردح.  502ٔجلغ عددٌب 

أن ٌىةةبك ع ةةةخ ئغبثٕةةخ َلاد دتلةةخ يؽدةةبئٕخ  ثةةٕه وحىصككهج انذساسككت إنككً 

اتسزرارٕغٕخ الجٕئٕخ  َتسزُِ ر جٕو َاسةزددال المؾبسةجخ الإدارٔةخ الجٕئٕةخ؛ ؽٕةش رجةٕه 

أن اتسزرارٕغٕخ الجٕئٕخ رؤصر ئغبثٕب علّ ر جٕو المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ  ٓ الشةر بد 

رثٕةخ المزؾةدح  َعة َح علةّ للةق  المدرعخ  ٓ سُق الأَراق المبلٕخ  ةٓ الإتةبراد الع

رشةٕر وزةبئظ الدراسةخ يلةّ أن ٌىةبك ع ةةخ ئغبثٕةخ َلاد دتلةخ يؽدةبئٕخ ثةٕه المؾبسةجخ 
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الإدارٔخ الجٕئٕخ َأداء المىلمبد  َرشةٕر وزةبئظ الدراسةخ يلةّ َعةُد أدلةخ رغرٔجٕةخ رةدع  

ثةةٕه المؾبسةةجخ  الع ةةةخ ثةةٕه اتسةةزرارٕغٕخ الجٕئٕةةخ َالمؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ  َالع ةةةخ

 الزىلٕمٓ  ٓ تؾٕط الدَا الىبتٕخ.الإدارٔخ الجٕئٕخ َالأداء 

 (:2118)انغزانٍ،  دساست -9

ثٕةةبن دَر الإ دةةبػ المؾبسةةجٓ الجٕئةةٓ؛ َللةةق تةةه دةة ا هككذفج انذساسككت إنككً 

الزر ٕز علّ تعلُتبد الزمبلٕن الجٕئٕخ  َالإ دبػ عىٍةب  ُوٍةب عةزءا رئٕسةٕب ت ٔزغةزأ 

المؾبسجٓ  ثبلإضب خ يلّ ثٕبن دَر َأٌمٕةخ المشةن عةه الزمةبلٕن الجٕئٕةخ  ته الإ دبػ 

َالزعبتةةة  تةةة  رلةةةق الزمةةةبلٕن ث وٍةةةب رضةةةٕن ةٕمةةةخ يلةةةّ المعلُتةةةبد الم دتةةةخ يلةةةّ يدارح 

الشر بد الدىبعٕخ  للؾد ته المدبلر الزٓ رؤصر علّ ال راراد الإدارٔخ  ٓ المسةز ج  

لةةُس الجٕئةةخ   مةةب ر ةةزد الدراسةةخ علةةّ ال رٔةةت لشةةر بد ال  ةةبل الدةةىبعٓ المعىٕةةخ ثز

تشملخ عدل الإ دبػ عه الزمبلٕن الجٕئٕخ  أَ الؾسبثبد الدب ةخ ثبلعملٕةبد الدةىبعٕخ  

َالزٓ رؾدس َرائٍب اصبر ثٕئٕةخ تةدترح  ؽٕةش ين للإ دةبػ الجٕئةٓ دَرا تٍمةب  ةٓ ر لٕة  

رعةبوٓ تىٍةب المدبلر الزٓ عبءد لزمض  الؾ  المىبست؛ لمعبلغخ أسجبة اتوٍٕبراد الزٓ 

 الشر بد الدىبعٕخ؛  ُوٍب رديٓ رلق الؾ بئو رٍرثبً ته الضرائت الجٕئٕخ.

َعُد ع ةخ ئغبثٕةخ ثةٕه الإ دةبػ عةه الزمةبلٕن الجٕئٕةخ  وحىصهج انذساست إنً 

َيدارح المدبلر؛ ؽٕةش ٔةؤصر الإ دةبػ عةه الزمةبلٕن الجٕئٕةخ ئغبثٕةبً  ةٓ يدارح الد ةر؛ 

علُتةةبد ال  تةةخ ؽةةُا الد ةةر المؾةةدق ثبلمؤسسةةخ  تةةه دةة ا رةةُ ٕر الجٕبوةةبد  َالم

َسةةٍُلخ الزعبتةة  تةة  الد ةةر  َالز لٕةة  تةةه اصةةبري يلةةّ الؾةةد الأدوةةّ  ثبلإضةةب خ يلةةّ أن 

الإ دةبػ عةةه المعلُتةةبد المؾبسةةجٕخ الجٕئٕةةخ  َالزةٓ رسةةبعد يدارح المدةةبلر علةةّ اردةةبل 

ٌة  الزُ ةٕبد ال راراد الر ٕدح المجىٕةخ علةّ تعلُتةبد عبدلةخ  َرُ ة  الجبؽةش يلةّ أ

تىٍةةةب يلةةةزال الشةةةر بد الدةةةىبعٕخ ثبلإ دةةةبػ عةةةه المعلُتةةةبد الجٕئٕةةةخ  َر ٕةةةةٕ  يدارح 

المدبلر  َردعٕ  دَر الزدةٕو الجٕئةٓ  َلغةبن الزةدةٕو الة ٔه ٔ ُتةُن ثةدَر ؽٕةُْ  ةٓ 

رؾ ٕةةو الض ةةخ  ةةٓ المعلُتةةبد المؾبسةةجٕخ الجٕئٕةةخ؛ َثبلزةةبلٓ ؽمبٔةةخ الجٕئٕةةخ َاٖدةةرٔه تةةه 

 .أ ؾبة المدلؾخ
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ا ثب  انًشكهت طبُعت :نثب

 ّ ظ  الضقُل الجٕئٕخ َاتعزمبعٕخ َالزىب سٕخ رُاعً المىلمبد تغمُعخ ته 

المدبلر  ةد رؾُا دَن رؾ ٕو المٕزح الزىب سٕخ المسزداتخ  َرزعدد أوُال المدبلر الزٓ 

رُاعٍٍب المىلمبد    د رزعرض يلّ: تدبلر ةبوُوٕخ ثسجت عةدل الززاتٍةب ثةبلإعراءاد 

َالزشةرٔعٕخ الزةٓ ٔةىلا علٍٕةب ال ةبوُن  َةةد رُاعةً أٔضًةب تدةبلر ثٕئٕةخ وزٕغةخ ال بوُوٕخ 

الزٍدٔداد المؾزملخ للز صٕراد العمسٕخ َالسلجٕخ علّ المبئىبد الؾٕخ َالجٕئٕخ الزٓ ٔزسجت 

 ٍٕب وشبل المىش ح  تدبلر اعزمبعٕخ َرؾدس وزٕغخ عدل ةجُا المغزم  َالأ راد المىةزظ 

ٕري الضةةبر علةةّ الجٕئةةخ َالمغزمةة   تدةةبلر السةةمعخ وزٕغةةخ الدةةب  ثبلمىشةة ح ثسةةجت رةة ص

الممبرسبد أَ الأؽداس الزٓ رغع  الغمٍُر ٔىلرَن يلّ المىلمخ علّ أوٍب ت رزدةن 

ثبلىزاٌخ َرزدن ثبتؽزٕبا َالقش  تمب ٔةؤدِ يلةّ ؽةدَس دسةبئر  ةٓ  ةُرح رةدٌُر 

ىب سخ الشرسةخ ثةٕه سمعخ المىلمخ؛ تمب ٔؤصر سلجبً علّ أوش زٍب َأرثبؽٍب  َ ّ ظ  الم

المىشتد يلا ل  رزممه المىش ح ته تُاعٍخ ٌ ي المدبلر َتؾبَلخ السٕ رح علٍٕب    وٍةب 

 له رسز ٕ  رؾ ٕو المٕزح الزىب سٕخ المسزداتخ الزٓ رٍدع يلّ رؾ ٕ ٍب.

َته ٌىب ٔممه ال ُا أن المؾبسجخ الإدارٔخ لدٍٔب ته اٖلٕةبد َالؾلةُا الزةٓ رممىٍةب 

المدبلر  َأن المعلُتةبد الؾبلٕةخ الزةٓ ر ةدتٍب ل ٕةب  الزمةبلٕن الجٕئٕةخ ته تُاعٍخ رلق 

َالزعرع علّ لجٕعزٍب َوُعٕزٍب َتعر خ اصبرٌب رسبعد تزد ْ ال راراد  ةٓ الُ ةُا 

يلّ تعلُتبد تؾبسجٕخ تزعل خ ثزمبلٕن الأداء الجٕئٓ  تمب ٔممه الإدارح َالمسزيٕدٔه ته 

راد الإدارٔةةخ َال ةةراراد المزعل ةةخ ثبتسةةزضمبر المعلُتةةبد المؾبسةةجٕخ تةةه رر ةةٕد ال ةةرا

َالزمُٔة ؛ لة لق رسةبٌ  المؾبسةجخ الإدارٔةخ الجٕئٕةخ  ةٓ ديةو المدةبلر  َ ٔةبدح المٕةزح 

َالةة ْ ثةةدَري ٔدةةدل الأٌةةداع اتسةةزرارٕغٕخ للشةةر بد   الزىب سةةٕخ للشةةر بد الدةةىبعٕخ 

َالج بء  ٓ الأعة  َٔدع  تر زٌب الزىب سٓ  ٓ سُق أعمبلٍب  َٔعز  ةدررٍب علّ الىمُ 

 َل لق ٔممه ثلُرح تشملخ الجؾش  ٓ الزسبؤتد الزبلٕخ: ال ُٔ  

 تب دَر المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ  ٓ ديو المدبلر؟ -5

 تب دَر المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ  ٓ رؾ ٕو تٕزح رىب سٕخ تسزداتخ؟ -0
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ّ ٌةة  ٔممةةه أن ٔةةؤدِ رديةةٕو المدةةبلر ثبسةةزددال المؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ يلةة -1

 رؾ ٕو تٕزح رىب سٕخ تسزداتخ للمىشتد الدىبعٕخ؟

ا   انبحث أهذاف :سابعب

حىضكُح انكذوس انخكؤثُشٌ نهًحبسكبت الإداسَكت ٔزمض  الٍدع الرئٕسٓ للجؾش  ةٓ 

انبُئُككت فككٍ خفككض انًخككبطش، واَعكككبس رنككك عهككً ححقُككق يُككزة حُبفسككُت يسككخذايت 

 الأٌداع اليرعٕخ الزبلٕخ:َٔممه ر سٕ  ٌ ا الٍدع الرئٕسٓ يلّ نهًُشآث انصُبعُت، 

 رُضٕؼ الإلبر الميبٌٕمٓ للمؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ. -1

 .أٌ  الغُاوت الميبٌٕمٕخ َالىلرٔخ المزعل خ ثعملٕخ ديو المدبلريظٍبر  -2

الزعرع علّ تبٌٕةخ المٕةزح الزىب سةٕخ المسةزداتخ َاليةرق ثٕىٍةب َثةٕه المٕةزح  -3

 الزىب سٕخ الز لٕدٔخ.

ا   انبحث أهًُت :خبيسب

ٔسةزمد الجؾةةش أٌمٕزةةً العلمٕةةخ تةةه دراسةزً لُاؽةةدٍ تةةه أ ضةةر تُضةةُعبد اليمةةر 

المؾبسجٓ عدتً  ٕمب ٔزعلو ثُض  المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ  ؽٕش ٔ ةرػ رسةبؤتً ؽةُا 

  يضب خ يلّ دراسخ تدِ انخؤثُشٌ نهًحبسبت الإداسَت انبُئُت فٍ خفض انًخبطش انذوس

الزىب سٕخ المسزداتخ  َ ة لق دَر المؾبسةجخ الإدارٔةخ الجٕئٕةخ ر صٕر للق  ٓ رؾ ٕو المٕزح 

  ٓ رؾ ٕو المٕزح الزىب سٕخ عه لرٔو ديو المدبلر.

ا   انبحث يُهج :سبدسب

 ٓ  ٕباخ الإلبر الىلرْ للجؾةش  تةه دة ا  انًُهج السخقشائٍر  اسزددال 

المعلُتةبد  اسز راء الأثؾبس السبث خ َالدَرٔبد لاد الع ةخ ثمُضُل الجؾش؛ لزغمٕة 

المزعل ةةخ ثبلعىب ةةر الأسبسةةٕخ  َرؾلٕلٍةةب  َريسةةٕرٌب  ثٍةةدع ثىةةبء الإلةةبر الىلةةرْ لٍةةب 

ثبتعزمبد علّ أدثٕبد المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ َالدراسةبد َالإ ةداراد َالزشةرٔعبد 
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المزعل خ ثٍب  َرؾدٔةد الع ةةخ ثةٕه المؾبسةجخ الإدارٔةخ الجٕئٕةخ َديةو المدةبلر  َتةدِ 

 و المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ لمٕزح رىب سٕخ ته د ا ديو المدبلر.يتمبوٕخ رؾ ٕ

ا   انبحث حقسًُبث :سببعب

 نهبحث انُظشي الإطبس :الأول انقسى: 

  .الإلبر الميبٌٕمٓ للمؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ 

  .الع ةخ ثٕه المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ َديو المدبلر 

  ٓظة  المؾبسةجخ الإدارٔةخ الجٕئٕةخ ةٕب  أصر اسزددال أسلُة ديةو المدةبلر  ة

 علّ رؾ ٕو المٕزح الزىب سٕخ المسزداتخ  ٓ المىشتد الدىبعٕخ.

 وانخىصُبث انُخبئج :انثبًَ انقسى: 

 الىزبئظ -

 الزُ ٕبد -

 انقسى الأول: الإطبس انُظشي نهبحث

 اول: الإطبس انًفبهًٍُ نهًحبسبت الإداسَت انبُئُت. 

 تيٍُل المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ:  -5

( تغمُعةخ أدَاد الإدارح الجٕئٕةخ الغدٔةدح َالزةٓ EMAرمض  المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ  

ُ ممذ  ٓ الأ   َتى  الجدأخ لززج  َرع ت َرؾلٕ  الزمةبلٕن الجٕئٕةخ َالزةد  بد الجٕئٕةخ 

لةةةّ المىةةةب   المبدٔةةةخ  ٌَةةةٓ الأداح الزةةةٓ رسةةةبعد المىلمةةةبد َالشةةةر بد  ةةةٓ الزعةةةرع ع

اتةزدبدٔخ الىبرغخ عةه رؾسةٕه الأداء الجٕئةٓ َاتةزدةبدْ  ٌَةٓ المةدد  الٍةبدع يلةّ 

الإ دبػ عه المعلُتبد الزٓ رسبعد الشةر بد  ةٓ الُ ةُا يلةّ المسةزُِ الأتضة  تةه 

 الأداء الجٕئٓ َالأداء المبلٓ. 

 أٌداع المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ: -0

    ٕٔزمضة  الٍةةدع الرئٕسةةٓ للمؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةخ  ةةٓ عمةة   َرسةةغٕ   َر ٕةة
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َو ةة  المعلُتةةبد ؽةةُا الزةة صٕراد المبلٕةةخ َالزةة صٕراد الجٕئٕةةخ الزةةٓ رزسةةجت  ٍٕةةب 

 المىش ح  ٓ الجٕئخ الزٓ رعم   ٍٕب. 

  الغم  ثٕه    ته المعلُتبد المبلٕخ  َالمعلُتبد المبدٔةخ المررج ةخ ثبلزة صٕراد

 الجٕئٕخ  َالأداء الجٕئٓ للمىش ح.

  الؾمبٔخ الجٕئٕخ ته د ا اتتزضبا للُائؼ  َالزشرٔعبد الجٕئٕخ  َرىيٕة  السٕبسةبد

 الجٕئٕخ الم ُرح لارٕب ته ةج  المىلمبد. 

  .دع  ديو الزمبلٕن  َالز صٕراد الجٕئٕخ 

   الإ دةةةةبػ عةةةةه َيعةةةةداد الز ةةةةبرٔر ؽةةةةُا المعلُتةةةةبد المررج ةةةةخ ثبلزةةةة صٕراد

 بلٕن  َالغُاوت المررج خ ثبتسزداتخ َالجٕئخ الزٓ رعم   ٍٕب المىلمبدَالزم

 أٌمٕخ َتزأب المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ:  -1

  رسزددل تعلُتبد َتداد  المؾبسجخ الإدارٔةخ الجٕئٕةخ لةٕل   ةط لز ٕةٕ  المشةرَعبد

 اتسةةزضمبرٔخ المؾةةددح  َلمةةه أٔضًةةب للمسةةبعدح  ةةٓ ر ٕةةٕ   ةة  اتوعمبسةةبد الجٕئٕةةخ 

 َاوعمبسبد الزمليخ الىبرغخ عه الأوُال المدزليخ ته المُارد َالمىزغبد. 

  ٓرةةدع  المؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ ؽمبٔةةخ الجٕئةةخ تةةه دةة ا رؾ ٕةةو  عبلٕةةخ الزمليةةخ  ةة

اتتزضةةبا للزشةةرٔعبد الجٕئٕةةخ  َالسٕبسةةبد الجٕئٕةةخ تضةة  رد ةةٓ  َرىيٕةة  اسةةزضمبراد 

عبلةةخ الزمليةةخ للمةةُاد الضةةبرح  أَ السةةبتخ  رةبثةةخ الإوزةةبط َادزجةةبر َ ةةراء الجةةدائ   

َيعداد الز برٔر ؽةُا الىيبٔةبد الجٕئٕةخ َاتوجعبصةبد لز ةدٔمٍب يلةّ الغٍةبد الزىلٕمٕةخ 

 المسئُلخ. 

  ردع  المؾبسةجخ الإدارٔةخ الديةو المزةزاته للزمةبلٕن َالزة صٕراد الجٕئٕةخ تةه دة ا

لٕةةبد الدادلٕةةخ َالمىزغةةبد اتسةزددال الأ ضةةر  يةةبءح لل بةةةخ َالمٕةةبي َالمةُاد  ةةٓ العم

الىٍبئٕةةخ َللةةق  علةةّ سةةجٕ  المضةةبا  تةةه دةة ا الززجةة  الةةدةٕو لزةةد و ال بةةةخ َالمٕةةبي 

َالمةةُاد َالىيبٔةةبد  َرد ةةٕط َرىيٕةة  تشةةرَعبد  يةةبءح ال بةةةخ َالمٕةةبي َالمةةُاد  

 َر ٕٕ  العبئد السىُْ علّ اتسزضمبر  ٓ أوش خ الميبءح الجٕئٕخ. 
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 بسبت الإداسَت انبُئُت وخفض انًخبطش. ثبَُب: انعلاقت بٍُ انًح

 أصر المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ علّ ديو المدبلر:  -5

ا زسةةةجذ الز ةةةُراد  ةةةٓ الإدارح الجٕئٕةةةخ دةةة ا الع ةةةد المبضةةةٓ تةةةه الةةةزته  

َالإ دبػ الجٕئٓ ةُح د    جٕرح دَلٕب   ؽٕش أ جؾذ الز صٕراد الجٕئٕةخ َالإدارح الجٕئٕةخ 

الرئٕسةةٕخ تسةزرارٕغٕٓ الشةةر بد  َعلةّ للةةق   ةد رأِ ٌةةؤتء يؽةدِ أَلةةّ الأَلُٔةبد 

اتسزرارٕغُٕن أن المؾبسجخ الإدارٔةخ الجٕئٕةخ رلعةت أدَارا تؾُرٔةخ َثبلقةخ الأٌمٕةخ  ةٓ 

الشر بد المعب رح؛ َتىٍب أوٍب ردع  يدارح َديةو المدةبلر الجٕئٕةخ  ؽٕةش يوةً ٔممةه 

الأوشة خ َالدةدتبد الزةٓ ر ةدتٍب تعبلغخ المدبلر الزٓ رزعةرض لٍةب الجٕئةخ الىبرغةخ تةه 

تىلمبد الأعمبا الدىبعٕخ َالإوزبعٕخ َالزغبرٔخ َالددتٕخ  ٓ يلبر المؾبسجخ الإدارٔخ 

 الجٕئٕخ.

َٔؤ د  برت ادر علّ أوةً ت بروةخ ثبلمؾبسةجخ الإدارح الز لٕدٔةخ الزةٓ  شةلذ  ةٓ  

َالمدةبلر الجٕئٕةخ  ةدررٍب علّ ر دٔ  اتٌزمبل المةب ٓ َالدةرٔؼ ثبل ضةبٔب  َالمشةم د 

َالدىبعٕخ  َالإوزبعٕخ الىبرغخ عه الأوش خ المدزليخ لمىشتد الأعمبا َالزٓ ٔىزظ عىٍب 

الزمبلٕن الجٕئٕخ الضدمخ الديٕخ  ٓ ؽسبثبد المدرَ بد  َالىي ةبد العبتةخ  َالزمةبلٕن 

  الزشرٔعٕخ الزٓ ةد رُاعٍٍب تىلمبد الأعمبا  ىزٕغةخ لاضةرار الزةٓ ةةد رلؾ ٍةب ثبلجٕئةخ

وغد أن المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ رعبلظ  ة  ٌة ي الىةُاةلا َرع ةٓ اٌزمبتةب  جٕةرا لمب ةخ 

أوُال المدبلر َالمشم د الزٓ ةد رُاعً الشر بد  ٓ ثٕئبد أعمبلٍب ثمدزلن أوُاعٍب 

 َأ مبلٍب.

ؽٕةةش رسةةبٌ  المؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ  ةةٓ رؾدٔةةد الأٌمٕةةخ الىسةةجٕخ  َالةةُ ن  

الجٕئٕةخ  َرمزة  الزمةبلٕن الجٕئٕةخ تة  المدةرَ بد العبتةخ  َالزر ٕةز  الغٌُرْ للزمبلٕن

علّ ر ىٕبد ر ٕٕ  الأداء المُعٍةخ وؾةُ الأعة  ال دةٕر  َالضةٕو َاسةزجعبد اتعزجةبراد 

الدبرعٕةةةةخ  ةةةةٓ ر ٕةةةةٕ  اتسةةةةزضمبر  َرغبٌةةةة  المؾبسةةةةجخ علةةةةّ المةةةةؤصراد الدبرعٕةةةةخ  

 ةةةةةبد ثةةةةٕه المؾبسةةةةجخ  َالمشةةةةم د اتعزمبعٕةةةةخ  َعةةةةدل ر ةةةةُٔر اتردةةةةبتد  َالع

َالإداراد الأدةرِ ثبلدةةُرح المب ٕةخ  َ ةة  للةق ٔؤ ةةد علةّ الةةدَر اليبعة  الةة ْ رلعجةةً 
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المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ  ٓ تعبلغخ المشم د َالمدةبلر المزىُعةخ الزةٓ رزعةرض لٍةب 

 تىلمبد الأعمبا ت  أد  تدبلؼ  ب خ  ئبد َتغمُعبد المدبلؼ  ٓ اتعزجبر.

دةةر  ٕمةةب ٔزعلةةو ثةةدَر المؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ  ةةٓ ديةةو  مةةب ل ةةر  برةةت ا 

َيدارح المدةةةبلر أوٍةةةب رةةةُ ر المعلُتةةةبد المزىُعةةةخ َالمدزليةةةخ لديةةةو َيدارح الأوةةةُال 

المدزليخ ته المدبلر الىبرغخ عةه أوشة خ الأعمةبا  ددٕدةب  ةٓ الشةر بد الدةىبعٕخ 

ٍب َتعبلغزٍةةب َيعةةراء َالإوزبعٕةةخ َالزةةٓ رسةةزددل المةةُاد الدةةبل المدزليةةخ َر ةةُل ثزشةةقٕل

العملٕةةبد المدزليةةخ علٍٕةةب لز ةةدٔ  المىزغةةبد اتسةةزٍ  ٕخ َإةةر اتسةةزٍ  ٕخ لعم ئٍةةب  

َرسبعد ول  المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ علّ دع  َؽمبٔخ  ؾخ العبتلٕه ثبلمىلمخ َللق 

ته د ا الزعرع علّ المدبلر الزٓ ةةد ٔزعةرض لٍةب العةبتلُن ثٍةب  َ ة لق المدةبلر 

ج ةةخ ثدةةؾخ المةةُالىٕه  أَ المغزمةة  الةة ْ رعمةة   ٕةةً المىلمةةخ  ؽٕةةش يوةةً ثمضبثةةخ المرر

الىلةةةبل الشةةةبت  َالمزمبتةةة  الةةة ْ ٍٔةةةز  ثبلمعلُتةةةبد المزعل ةةةخ ثمب ةةةخ الغُاوةةةت الجٕئٕةةةخ  

َالمدبلر المدزليخ سُاء  بوذ تدبلر  ٕمٕبئٕةخ  أَ لجٕعٕةخ  أَ رمىُلُعٕةخ  أَ تبلٕةخ  

المؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ  ةةٓ الزعةةرع علةةّ أَ  ةةىبعٕخ  َللةةق تةةه دةة ا تسةةبٌمخ 

المدةةبلر َاؽزمةةبا ؽةةدَصٍب  َر ٕةةٕ  تةةدِ الزعةةرض لٍةةب  َالىزةةبئظ المزررجةةخ علةةّ ٌةة ا 

الزعةةرض  َر ٕةةٕ  ٌةة ي المدةةبلر  َالعمةة  علةةّ يداررٍةةب  َديضةةٍب  َديةةو اؽزمةةبا 

 ؽدَصٍب يلّ أدوّ المسزُٔبد.

الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ رةةُ ر  َثىةةبءً علةةّ تةةب سةةجو  ٔغةةدر الإ ةةبرح يلةةّ أن المؾبسةةجخ 

تغمُعةةخ تةةه الأدَاد الرئٕسةةٕخ الزةةٓ رةةدع  َرسةةبعد يداراد الشةةر بد المدزليةةخ  ةةٓ 

الزعةةرع علةةّ الزةة صٕراد َالمدةةبلر الجٕئٕةةخ َالدةةىبعٕخ الىبرغةةخ عةةه أوشةة زٍب المدزليةةخ 

َتؾبَلةةخ ديضةةٍب يلةةّ أدوةةّ المسةةزُٔبد  ؽٕةةش ٔممةةه لإدارح الشةةر خ اسةةزددال أدَاد 

ٔةةخ المدزليةةخ سةةُاء رلةةق الزةةٓ رةةُ ر الجٕبوةةبد الجٕئٕةةخ الم بسةةخ ثبلُؽةةداد المؾبسةةجخ الإدار

الى دٔخ أَ الزٓ رُ ر الجٕبوبد الجٕئٕخ الم بسخ ثبلُؽداد المبدٔخ  ٓ الزعرع علةّ َرؾلٕة  

َةٕب  الز صٕراد السلجٕخ َالمدبلر الضبرح الزٓ رىزغٍب أوشة زٍب َعملٕبرٍةب علةّ الجٕئةخ 

 ٓ ضُء ٌ ي المعلُتبد َالجٕبوبد رزد  الإدارح ال ةراراد َالمغزم  ال ْ رعم   ٍٕب  َ

 الر ٕدح َالم ئمخ لديو رلق الز صٕراد السلجٕخ َالمدبلر.
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 أدَاد المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ َع ةزٍب ثديو المدبلر:  -0

 أدَاد المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ: -0/5

ُعةةةخ تةةةه الأدَاد ل ةةةر أؽةةةد المزةةةبة أن المؾبسةةةجخ الإدارٔةةةخ الجٕئةةةخ ر ةةةدل تغم

الضرَرٔخ ل ٕب  الز صٕراد َالمدبلر الجٕئٕخ الزٓ رض  اتوجعبصبد المرثُوٕةخ َالىيبٔةبد 

الضبرح َرلُس الٍُاء َالمٕبي  َإرٌب ته الز صٕراد السةلجٕخ المضةرح علةّ الجٕئةخ الزةٓ 

رزسجت  ٍٕب الأوشة خ َالعملٕةبد الدةىبعٕخ  َالإوزبعٕةخ للشةر بد العبتلةخ  ةٓ ة بعةبد 

عمةةةبا المدزليةةةخ ددٕدةةةب الدةةةىبعبد الزؾُٔلٕةةةخ َالإوزبعٕةةةخ  َرشةةةزم  أٌةةة  أدَاد الأ

 إؽةةدِ أٌةة  أدَاد  (MFCA) المؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ علةةّ تؾبسةةجخ رةةد و المةةُاد

المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ الزٓ رسزددل  ٓ ؽسةبة رمةبلٕن المةُاد المزد  ةخ َالدادلةخ  ةٓ 

 العملٕخ الإوزبعٕخ.

رمض  يؽةدِ أٌة  ( FCA)ر ل ر أن تؾبسجخ الزمليخ الجٕئٕخ الملٕخ ََ  بً لـمبرت أد

أدَاد المؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ  َالزةةٓ رسةةزددل ثدةةُرح رئٕسةةٕخ  ةةٓ يدارح َرؾسةةٕه 

الىيبٔبد َعملٕةبد يعةبدح الزةدَٔر  َللةق لديةو الزمةبلٕن الجٕئٕةخ يلةّ أدوةّ المسةزُٔبد 

َيعةةبدح رةةدَٔر َاسةةزددال الىيبٔةةبد  ةةٓ العملٕةةبد الدةةىبعٕخ ثؾٕةةش ٔممةةه الةةزدللا تىٍةةب 

  صٕرارٍب السلجٕخ علّ الجٕئخ وٍبئٕب. َديو تدبلرٌب َر

 الع ةخ ثٕه أدَاد المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ َديو المدبلر:  -0/0

 :الع ةخ ثٕه تؾبسجخ رد و المُاد َديو المدبلر 

ٔرِ المبرت أن تؾبسجخ رد و المُاد ٌٓ يؽدِ أثةر  أدَاد المؾبسةجخ الإدارٔةخ  

اءاد المبدٔةةخ تسةةزٍ ك ال بةةةخ َالمةةُاد الجٕئٕةةخ َالزةةٓ رٍةةدع يلةةّ الزعبتةة  تةة  الإعةةر

َرد  بد المُاد َالزدرع الىٍبئٓ  ٓ المُاد  َرر ز تؾبسجخ رد و المُاد علّ ؽسةبة 

رمبلٕن اسزٍ ك المُاد َال بةخ ثبلُؽداد الى دٔخ  َالُ ُراد المممةه رؾ ٕ ٍةب اررجبلةب 

بلر علةّ ثٕئةخ ث وش خ َعملٕةبد الشةر بد تة  الأدة  ثعةٕه اتعزجةبر الزة صٕراد  َالمدة

عم  المىش ح  َرُلٓ تؾبسجخ رد و المُاد اٌزمبتب ثبلقةب ثُ ةُراد الزمليةخ تةه اسةزٍ ك 
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المُاد َال بةخ َثبلزبلٓ  ٍةٓ رعمة  علةّ ديةو المدةبلر المبلٕةخ الزةٓ ةةد رزعةرض لٍةب 

المىشةة ح  تةة  رؾغةةٕ  المدةةبلر َالزةة صٕراد علةةّ الجٕئةةخ الىبعمةةخ عةةه أعمةةبا َأوشةة خ 

 المىلمخ.

  ثٕه الرةبثخ الجٕئٕخ َديو المدبلر: الع ةخ 

ٔجٕه المبرت أن المشم د الجٕئٕخ ةد أ جؾذ رمضة  أؽةد اتعزجةبراد المؾُرٔةخ  

ثبلىسجخ لعدد  جٕر ته المىلمةبد  َلة لق   ةد رمضة  الرةبثةخ الجٕئةخ يؽةدِ الأدَاد ال ٕمةخ 

لمسةةبعدح ٌةة ي المىلمةةبد  ةةٓ تعبلغةةخ ٌةة ي المشةةم د َديةةو تدبلرٌةةب يلةةّ أدوةةّ 

سزُٔبد  َأ بر يلّ أن المدِ ال ْ يلًٕ ٔز  ر جٕو تمبرسبد الرةبثخ الجٕئٕخ  َرجىٍٕةب الم

ته ةج  المىلمبد؛ ٔسبٌ  ثدُرح  جٕرح  ةٓ ؽة  المشةم د الجٕئٕةخ َتعبلغةخ المدةبلر 

الزٓ رؤصر علةّ الجٕئةخ  َرعمة  الرةبثةخ الجٕئٕةخ  مؾيةز للشةر بد َالمىلمةبد علةّ رجىةٓ 

مشةةم د الجٕئٕةةخ  َ ةةى  السٕبسةةبد الزىلٕمٕةةخ الجٕئٕةةخ الزةةٓ الإعةةراءاد اليعبلةةخ رغةةبي ال

 رر ز ثدُرح  جٕرح علّ ديو المدبلر الجٕئٕخ يلّ المسزُٔبد الم جُلخ َالمع ُلخ. 

  :الع ةخ ثٕه ث بةخ الأداء المزُا ن المسزدال َديو المدبلر 

( ةةةد لةةُرد  ةةٓ SBSCأَضةةؼ المبرةةت أن ث بةةةخ الأداء المزةةُا ن المسةةزدال  

الأ   لزؾ ٕو الأٌداع اتسزرارٕغٕخ لمىلمبد الأعمبا  َلمه تؤدرا أضُٕن لٍةب ثعةد 

اتسةةزداتخ لز دةة  المدةةبلر َالمشةةم د َالزةة صٕراد الجٕئٕةةخ ثعةةٕه اتعزجةةبر  ثؾٕةةش ٔةةز  

ات زمبا علةّ المدةبلر الجٕئٕةخ ضةمه الأٌةداع اتسةزرارٕغٕخ لُٔلةخ الأعة  لمىلمةبد 

ا للزةةة صٕراد الغٌُرٔةةةخ الزةةةٓ رىزغٍةةةب المدةةةبلر الجٕئٕةةةخ علةةةّ أداء الأعمةةةبا َللةةةق ولةةةر

المىلمةةبد سةةُاء اتةزدةةةبدْ  أَ المةةبلٓ  أَ الجٕئةةٓ  ةةةٓ الأعلةةٕه ال دةةٕر َال ُٔةةة   

َاليش   ٓ أدة  عُاتة  المدةبلر  ةٓ ر ٕةٕ  أداء المىلمةبد اتسةزرارٕغٓ؛ ٔعىةٓ َعةُد 

 ةراد الجٕئٕةخ   ؽةد الغُاوةت اوعمبسبد سلجٕخ علّ أداء المىلمخ وبرغخ عةه يايةبا المؤ

الرئٕسةةٕخ لز ٕةةٕ  َةٕةةب  أداء تىلمةةبد الأعمةةبا  َثبلزةةبلٓ رمضةة  ث بةةةخ الأداء المزةةُا ن 

المسزدال أداح رئٕسٕخ ضمه أدَاد المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ َرٍةدع يلةّ أدة  المدةبلر 

 َالمشم د َالز صٕراد الجٕئٕخ ثعٕه اتعزجبر  ٓ ول  ر ٕٕ  أداء المىلمبد. 
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  :الع ةخ ثٕه تؾبسجخ الزمليخ الجٕئٕخ الملٕخ َديو المدبلر 

ل ر المبرت أن تؾبسجخ الزمليخ الجٕئٕخ الملٕةخ رسةبٌ  ثدةُرح تلمُسةخ  ةٓ تعبلغةخ 

تدةةةبلر رقٕةةةر المىةةةبؿ  َديضةةةٍب يلةةةّ أدوةةةّ المسةةةزُٔبد  َ ةةةٓ تؤليةةةبد المؾبسةةةجخ 

خ َالجٕئةةخ ثعةةٕه اتعزمبعٕةةخ َالإدارٔةةخ المعب ةةرح  ٔزضةةؼ أٌمٕةةخ أدةة  عُاوةةت اتسةةزدات

اتعزجبر لمُن الجٕئخ ٌٓ ال بلت  َالإلةبر العةبل الة ْ رعمة   ةٓ ظلٍةب المىلمةخ  َرةؤصر 

 ٍٕب  َرز صر ثٍب  َرز صر الجٕئخ ثمب خ أوش خ المىلمبد َصٕ خ الدلخ ثمٍ  تةه المةُاد دةبل 

يلّ عبتلٕه: يلّ اسةزٍ ك لبةةخ  َيلةّ ويبٔةبد َإرٌةب  َعىةد ر جٕةو تؾبسةجخ الزمليةخ 

ملٕةةخ  ر دةة  المىلمةةخ  ةة  ٌةة ي العُاتةة   ةةٓ الؾسةةجبن  ؽٕةةش ين الٍةةدع الرئٕسةةٓ ٌةةُ ال

ديو الزمليخ الملٕخ لأوش خ المىلمخ يلّ أدوّ تسزُِ ت جُا  ٌَة ا ٔعىةٓ أوةً ٔزُعةت 

علّ المىلمخ  رض رةبثزٍب َسةٕ ررٍب ةةدر المسةز بل علةّ  ب ةخ ٌة ي العُاتة  ثؾٕةش 

ك ال بةةخ َديةو  بةةد المةُاد  َديةو رسز ٕ  ديو ـةـ علةّ سةجٕ  المضةبا ـةـ اسةزٍ 

الىيبٔةةبد  َيعةةبدح رةةدَٔرٌب لديةةو الزمةةبلٕن الجٕئٕةةخ  ٌَمةة ا ٔزجةةٕه أن تؾبسةةجخ الزمليةةخ 

الملٕةةخ رسةةبٌ  ثدةةُرح تلمُسةةخ  إؽةةدِ أدَاد المؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ  ةةٓ ديةةو 

ا المدةةبلر المبلٕةةخ  َاتةزدةةبدٔخ  َالجٕئٕةةخ  َاتعزمبعٕةةخ لمىلمةةبد الأعمةةبا تةةه دةة 

 الزر ٕز علّ  ب خ عُاوت أعمبا المىلمخ الزٓ رؤصر علّ رمليزٍب الملٕخ.

ثبنثب: قُبس أثش اسخخذاو أسكهىة خفكض انًخكبطش فكٍ لكم انًحبسكبت الإداسَكت انبُئُكت 

 عهً ححقُق انًُزة انخُبفسُت انًسخذايت فٍ انًُشآث انصُبعُت.

تؾبسةةجخ رمليةةخ رةةد و المةةُاد َع ةزٍةةب ثديةةو المدةةبلر َرؾ ٕةةو المٕةةزح الزىب سةةٕخ  -5

 المسزداتخ: 

 تيٍُل َرعرٔن تؾبسجخ رمليخ رد و المُاد: -5/5

( يلةّ ولةبل المعلُتةبد الإدارٔةخ الة ْ MFCAرشٕر تؾبسةجخ رمليةخ رةد و المةُاد  

ٔسزمشن    تُاد المدد د الزٓ رزد و د ا العملٕخ الإوزبعٕخ َر ٕل المدرعبد  ةٓ 

المىزغبد الىٍبئٕخ َاليبةد َالىيبٔةبد الىبرغةخ عةه ٌة ي العملٕةخ الإوزبعٕةخ  َرمضة  تؾبسةجخ 

المةةبدْ للمةةُاد  رمليةةخ رةةد و المةةُاد الأداح المؾُرٔةةخ الزةةٓ رسةةبٌ   ةةٓ اسزمشةةبع الزةةد و
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ثبلزيدةةٕ   ةةٓ العملٕةةخ الإوزبعٕةةخ  ثةةدءًا تةةه المةةدد د َالعمةة  رؾةةذ الزشةةقٕ  َاوزٍةةبءً 

ثبلمىزظ الىٍبئٓ  ر س  تؾبسجخ رمليةخ رةد و المةُاد رمليةخ المةُاد يلةّ رمليةخ الإوزةبط َ بةةد 

ز  المُاد  َرعزمد علّ تب يلا  بوذ المُاد ٔىزٍٓ ثٍةب المسةبر يلةّ المدةب ن أل الى ة  أل رة

تعبلغزٍةةةب  ةةةٓ العملٕةةةخ الإوزبعٕةةةخ  َةةةةد ر ةةةُرد تؾبسةةةجخ رمليةةةخ رةةةد و المةةةُاد لزةةةُ ٕر 

المعلُتةةبد الأ ضةةر  ةةيب ٕخ لةةلإدارح ؽةةُا رةةد و المةةُاد َال بةةةخ ثٍةةدع دعةة  ال ةةراراد 

 الإدارٔخ المررج خ ثزٔبدح  يبءح المُاد َال بةخ المسزددتخ.

 َظبئن َأدَار تؾبسجخ رمليخ رد و المُاد: -5/0

 َ  ر    يبءح تمبرسةبد اسةزددال المةُاد  ةٓ العملٕةبد الإوزبعٕةخ تةه دة ا دع

ر ةةُٔر ومةةُلط رةةد و المةةُاد الةة ْ ٔززجةة  َٔ ةةٕل رةةد  بد َتسةةزُٔبد تدةةزَن 

 المُاد داد  المىلمخ ثبسزددال الُؽداد الى دٔخ َالمبدٔخ. 

  الغمةة  ثةةٕه تيٍةةُل  يةةبءح العملٕةةبد َالأداء الجٕئةةٓ  ةةٓ ويةةل يلةةبر أَ ومةةُلط

 ديو  بةد المُاد. 

 .الزر ٕز علّ رؾ ٕو اتسزددال الأتض  َالأ ضر  يبءح للمُارد داد  المىلمخ 

  المسةةبٌمخ ثدةةُرح تلمُسةةخ  ةةٓ رؾسةةٕه  يةةبءح ال بةةةخ َر ةة  الميةةبءح الإوزبعٕةةخ

 للمىلمخ. 

 المةُاد ثدةُرح تجب ةرح  ةٓ ديةو رمةبلٕن الإوزةبط  رسبٌ  تؾبسجخ رمليةخ رةد و

الملٕخ لأن المُاد ٌٓ عىدر عةٌُرْ  ةٓ رمةبلٕن العملٕةخ الإوزبعٕةخ  َثبلزةبلٓ 

 ر   رثؾٕخ المىلمخ ثدُرح تلمُسخ. 

 أٌمٕخ تؾبسجخ رمبلٕن رد و المُاد:  -5/1

رىج  أٌمٕخ تؾبسجخ رمليةخ رةد و المةُاد تةه  ُوٍةب أداح رئٕسةٕخ رممةه الشةر بد 

المىلمبد الدىبعٕخ ته الزعرع علةّ ال ٕمةخ المضةب خ الزةٓ ردسةرٌب الشةر خ  ىزٕغةخ َ

لدسةبئر المةُاد َ بةةد المةُاد دة ا العملٕةبد الإوزبعٕةخ المدزليةخ  َرمضة  تؾبسةجخ رمليةخ 

رد و المُاد أٔضًب أداح َأسلُة دب  لزُ ل الزمبلٕن  ٓ الىلبل الإوزبعٓ علّ  ٍ  ته 

  َثبلزةةبلٓ  ٍةةةٓ رسةةةبٌ  ثدةةُرح تؾُرٔةةةخ  ةةةٓ اسةةةزداتخ المىزغةةبد َدسةةةبئر المىزغةةةبد
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الشةةر بد َدعةة  َرؾ ٕةةو تسةةزُٔبد اتسةةزداتخ المرريعةةخ  ةةٓ س سةة  الزُرٔةةد َ ب ةةخ 

 عملٕبد أعمبا المىلمبد.

 تدِ تسبٌمخ تؾبسجخ رمليخ رد و المُاد  ٓ ديو المدبلر:  -5/2

لزةٓ رسبٌ  تؾبسةجخ رمليةخ رةد و المةُاد ثدةُرح تلمُسةخ  ةٓ ديةو المدةبلر ا

رزعةةرض لٍةةةب الشةةةر بد َالمدةةةبلر الىبرغةةةخ عةةةه العملٕةةةبد َالأوشةةة خ الإوزبعٕةةةخ لٍةةة ي 

يلةّ ديةو تسةزُٔبد  بةةد المةُاد َٔةؤدْ للةق ثةدَري يلةّ رؾ ٕةو أوٍب الشر بد  ؽٕش 

َ ُراد الزمليخ المرريعخ للمىلمخ َر    يبءرٍب الإوزبعٕخ تمب ٔديةو المدةبلر المبلٕةخ 

 ىزٕغةةخ ترريةةبل تسةةزُٔبد  بةةةد المةةُاد  ةةٓ العملٕةةبد الزةةٓ ةةةد رزعةةرض لٍةةب الشةةر بد 

الإوزبعٕخ َال ْ ٔىةزظ عىةً ر ة  الزمةبلٕن الملٕةخ للعملٕةبد الإوزبعٕةخ ثدةُرح تجةبلغ  ٍٕةب 

ثدَن َعُد عبئد أَ ةٕمخ تضب خ تؾ  خ للشر خ ته ٌ ا اليبةد  َته عبوت ادةر  رةُ ر 

لديةو الزة صٕراد الىبرغةخ عةه الؾُا ز المزعددح للشر بد َيدارارٍةب َ ة  العةبتلٕه ثٍةب 

عملٕبرٍب َأوش زٍب علّ الجٕئخ الزٓ رعم   ٍٕب  َٔىةزظ عةه للةق ديةو المدةبلر الجٕئٕةخ 

الىبرغخ عه  بةد المُاد َويبٔبد المُاد الزبليخ د ا العملٕبد الإوزبعٕخ. َ ٓ ضةُء للةق 

رةدع  يلا لجُ ذ تؾبسجخ رمليخ رد و المُاد علّ الىؾُ ال ْ دُددذ تةه أعلةً  سةُع 

 ةدرح الشر بد علّ اسزداتخ أعمبلٍب َديو تدبلرٌب ثدُرح  جٕرح.

  ٕن رؤدْ تؾبسجخ رمليخ رد و المُاد يلّ رؾ ٕو المٕزح الزىب سٕخ المسزداتخ:  -5/3

أَضةةؾذ المضٕةةر تةةه الدراسةةبد َالجؾةةُس أن تؾبسةةجخ رمليةةخ رةةد و المةةُاد لٍةةب 

ح عبتخ َ ةٓ ديةو المدةبلر دَرا ثبلغ الأٌمٕخ  ٓ عملٕبد الشر بد الدىبعٕخ ثدُر

أٌمٕخ َدَر  جٕر  ٓ دع  ةةدرح تىلمةبد  لٕخ َالجٕئٕخ ثدُرح دب خ  ؽٕش أوٍب لٍبالمب

الأعمبا علّ ديةو تسةزُٔبد  بةةد المةُاد يلةّ أدوةّ ؽةد تممةه َدعة   يةبءح َالؾيةبظ 

علةةّ تةةُارد المىلمةةخ  ٌَةة ا ٔسةةبٌ  ثدةةُرح  جٕةةرح  ةةٓ اتسةةزداتخ العبتةةخ للشةةر بد 

اتخ ثٕئخ أعمبلٍب َاسزداتخ ةةدرارٍب َتزأبٌةب الزىب سةٕخ  َرةُ ر تؾبسةجخ الدىبعٕخ َاسزد

رمليةةخ رةةد و المةةُاد المعلُتةةبد الأ ضةةر دةةةخ َ ةةيب ٕخ َت ئمةةخ لإداراد الشةةر بد  ٕمةةب 

ٔزعلةةو ثةةبلمُاد الدادلةةخ  ةةٓ العملٕةةبد الدةةىبعٕخ َرُرٔةةد المةةُاد َتسةةزُٔبد  بةةةد المةةُاد 
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 ىزٕغخ لي دان َضٕبل المُاد  َ ٓ ضُء للق رزد  َال ٕمخ المضب خ اليبةدح أَ الضبئعخ 

يدارح الشر خ ال راراد السةلٕمخ َالم ئمةخ لزؾسةٕه  يةبءح العملٕةبد الإوزبعٕةخ ثبلمىلمةخ 

َديةةو الزمةةبلٕن الملٕةةخ للعملٕةةبد الإوزبعٕةةخ  تمةةب ٔةةؤدْ يلةةّ ر ةة  تسةةزُٔبد أرثةةبػ 

 الشر بد َرؾسٕه أدائٍب المبلٓ َةدررٍب الزىب سٕخ َاسزداتزٍب.

 الرةبثخ الجٕئٕخ َع ةزٍب ثديو المدبلر َرؾ ٕو المٕزح الزىب سٕخ المسزداتخ:  -0

 رعرٔن َتيٍُل الرةبثخ الجٕئٕخ:  -0/5

رشٕر الرةبثخ الجٕئٕخ يلّ ر جٕو الأسبلٕت الرةبثٕخ اتسةزرارٕغٕخ َالمبلٕةخ علةّ يدارح 

َاتةزدةةةبدْ الجٕئةةخ  ؽٕةةش رةةؤصر ٌةةة ي الأسةةبلٕت ثدةةُرح تجب ةةةرح علةةّ الأداء الجٕئةةٓ 

لمىلمبد الأعمةبا   دة ا الع ةُد المبضةٕخ أدِ الز ةُر الدةىبعٓ يلةّ دلةو الضةرَاد 

الٍبئلخ َات دٌبر المجٕر  ٓ  زّ المغبتد َالىُاؽٓ  َلمىً  ٓ ويل الُةذ رسجت  ٓ 

الزةةدٌُر الجٕئةةٓ إةةر الم دةةُد تضةة  رةةدٌُر الزىةةُل الجُٕلةةُعٓ عبلمٕةةب َة ةة  القبثةةبد 

سبتخ  َرا  أن للمىلمبد دَرا  بع   ٓ الزسجت  ٓ المشةم د َالزدؾر َالىيبٔبد ال

الرةبثةةخ َالسةةٕ رح علٍٕةةب  يت أوٍةةب رسةةزيٕد أٔضًةةب تةةه ديةةو  ُةةةذالجٕئٕةةخ َ ةةٓ ويةةل ال

الزمبلٕن ته د ا الميبءاد الجٕئٕخ َر ُٔر الأسُاق الدضةراء َتٕةزح المزؾةرك الأَا 

 دُرح ال ٌىٕخ للمىلمخ.  ٓ السُق َدلو الع ةبد لمغزمعٕخ الغٕدح َرؾسٕه ال

 َظبئن َأدَار الرةبثخ الجٕئٕخ: -0/0

  رةةُ ٕر المعلُتةةبد الدةٕ ةةخ َالزُةٕزٕةةخ الم ئمةةخ لدةةىبل ال ةةرار ثمةةب ٔةةدع  ةةةدرح

 ةةىبل ال ةةرار َيدارح المىلمةةبد علةةّ اردةةبل ال ةةرار السةةلٕمخ َؽةة  المشةةم د 

 الجٕئٕخ الىبرغخ عه عملٕبرٍب. 

 رح  ةةٓ رؾدٔةةد الأٌةةداع الجٕئٕةةخ الزةةٓ رسةةعّ رسةةبٌ  الرةبثةةخ الجٕئٕةةخ ثدةةُرح  جٕةة

 الشر بد للُ ُا يلٍٕب َ ٕباخ اتسزرارٕغٕخ الجٕئٕخ اليعبلخ. 

  رسةةبعد الرةبثةةخ الجٕئٕةةخ المىشةةتد  ةةٓ ةٕةةب  َتراةجةةخ َالإ دةةبػ عةةه تسةةزُٔبد

 أدائٍب الجٕئٓ. 
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  رغم  الرةبثخ الجٕئٕخ ثٕه المعلُتةبد المبلٕةخ َاتةزدةبدٔخ عىةد ةٕةب  َالإ دةبػ

 سزُِ الأداء الجٕئٓ للشر بد الدىبعٕخ. عه ت

  رُ ٕر الرةبثةخ الجٕئٕةخ أداح  عبلةخ لضةمبن أن المشةم د الجٕئٕةخ ٔةز  الزعبتة  تعٍةب

علّ الىؾُ الم ئ  ته د ا العملٕخ المسزمرح علّ تسزُِ الشر خ  م  َللق 

 ثبلزر ٕز علّ ؽُا ز  ى  ال راراد الم ئمخ.

 أٌمٕخ الرةبثخ الجٕئٕخ: -0/1

  أٌمٕةخ الرةبثةخ الإدارٔةخ تةه  ُوٍةب تةدد  َأداح اسةزرارٕغٕخ لإدارح المعلُتةبد رىج

الجٕئٕخ َالزٓ رمض  الىشبل الغٌُرٔخ لأْ ولبل يدارح ثٕئٕخ علةّ تسةزُِ المىشة ح  َلأوةً تثةد 

تةةه ر ٕةةٕ  المعلُتةةبد الجٕئٕةةخ َ  ةةب لمةةدِ ت ئمزٍةةب َتىيعزٍةةب  ةةٓ اسةةزرارٕغٕخ الإدارح الجٕئٕةةخ 

ال ةةراراد علةّ تسةزُِ المىلمةةخ   إوةً تةه الضةةرَرْ رغمٕة  المعلُتةةبد  َعملٕةبد  ةى 

ه دَرح  الم ئمةةخ َالميٕةةدح تردةةبل ال ةةراراد السةةلٕمخ ثمةةب ٔةةؤدْ ثدةةُرح تسةةزمرح يلةةّ رؾسةةٕ

الإعراءاد الجٕئٕخ  ٌَ ا ٔدا علةّ أن الرةبثةخ الجٕئٕةخ ثإعراءارٍةب َسٕبسةبرٍب َأٌةدا ٍب  رمضة  

لجٕئٕةةخ َرةةدع  عملٕةةبد  ةةى  ال ةةراراد الم ئمةةخ علةةّ تؾةةُرا َعةةٌُر يدارح المعلُتةةبد ا

ر  تسزُِ المىلمخ  م  ثمب ٔدع  رؾسٕه تسةزُٔبد الأداء الجٕئةٓ للمىلمةخ  ةٓ الأعة  ال دةٕ

َال ُٔ   َرؾسٕه الع ةبد ت  المغزم  ال ْ رعم   ًٕ المىلمخ  َرعزٔز َر ُٔةخ الدةُرح 

 ال ٌىٕخ للمىلمخ  ٓ أعٕه أ ؾبة المىب   ثٍب.

 تدِ تسبٌمخ الرةبثخ الجٕئٕخ  ٓ ديو المدبلر:  -0/2

ت  ةةق أن ٌىةةبك المضٕةةر تةةه الأسةةجبة ال ٍرٔةةخ الزةةٓ رغجةةر الشةةر بد  ةةٓ ثٕئةةخ الأعمةةبا 

المعب رح الزٓ رزدةن ثبلمىب سةخ الشرسةخ َاويزةبػ الأسةُاق َعبلمٕةخ الأعمةبا علةّ الىلةر 

ٔب َتبلٕةب َاعزمبعٕةب  َللةق  ةٓ ثعٕه اتعزجةبر يلةّ الجٕئةخ الزةٓ رعمة   ٍٕةب تؾبسةجٕب َاةزدةبد

الُةذ ال ْ  ًٕ رزدةبعد َرٕةرح الضةقُل الجٕئٕةخ الزةٓ رُاعٍٍةب المىلمةبد لديةو ر صٕرارٍةب 

السةةلجٕخ علةةّ المغزمةة  َعلةةّ الجٕئةةخ  مةة : َ ةةٓ ٌةة ا الإلةةبر رلعةةت الرةبثةةخ الجٕئةةخ دَرا ثةةبلغ 

خ َالم ئمةةخ تردةةبل الأٌمٕةخ لإتةةداد يدارح المىلمةةبد َالشةةر بد المدزليةةخ ثبلمعلُتةةبد الىب عةة

ال راراد الم ئمةخ وؾةُ الجٕئةخ َالمغزمة  َديةو رة صٕراد اعمةبا المىلمةخ َأوشة زٍب علةّ 
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الجٕئخ َالمغزم  يلّ المسةزُٔبد الم جُلةخ َالمع ُلةخ  َؽٕةش رىجة  الضةقُل علةّ المىلمةبد 

 لزؾ ٕو اتسزداتخ الجٕئٕخ تةه تغمُعةبد أ ةؾبة المىةب   المدزليةخ  يت أن الشةر بد رؾ ةو

ثعةةو المىةةب   المشةةزر خ تةةه ديةةو المدةةبلر َالزةة صٕراد الجٕئٕةةخ لعملٕبرٍةةب َأعمبلٍةةب تضةة  

يدارح اتتزضةةبا الزشةةرٔعٓ ثبلمىلمةةخ َاتسةةزغبثخ لزةة صٕراد َضةةقُل تغمُعةةبد أ ةةؾبة 

ه الدةُرح ال ٌىٕةخ للمىلمةخ. َثٍة ا  ةإن  المىب    َرؾ ٕو المٕزح الزىب سٕخ المسزداتخ  َرؾسةٕ

ٌ  ثدةُرح  جٕةرح  ةٓ ديةو المدةبلر ال بوُوٕةخ تةه دة ا دعة  اتتزضةبا الرةبثخ الجٕئٕخ رسب

 .للزشرٔعبد الجٕئٕخ َالمدبلر اتعزمبعٕخ

  ٕن رؤدْ الرةبثخ الجٕئٕخ يلّ رؾ ٕو المٕزح الزىب سٕخ المسزداتخ:  -0/3

رعمةة  الرةبثةةخ الجٕئٕةةخ علةةّ رؾسةةٕه رمبتةة  المشةةم د َال ضةةبٔب الجٕئٕةةخ  ةةٓ العملٕةةبد 

ٔؤدْ يلّ دلو المٕةزح الزىب سةٕخ المسةزداتخ لمىلمةبد الأعمةبا َللةق تةه  الدىبعٕخ ثمب

دةة ا رؾسةةٕه الغةةُدح َر ةة  تسةةزُٔبد الإوزبعٕةةخ َرؾسةةٕه اتثزمةةبر َرؾسةةٕه الدةةُرح 

ال ٌىٕخ للمىلمخ َر   تسةزُِ اتتزضةبا للزشةرٔعبد الجٕئٕةخ َاللةُائؼ الزىلٕمٕةخ َسةرعخ 

ه ثبلمىلمخ َيدارح الىيبٔبد ََض  ؽلُا اتسزغبثخ لمز لجبد أ ؾبة المىب   المزىُعٕ

ت ئمخ َع رٔخ للمشم د الجٕئٕخ المزىُعخ الزٓ رزسجت  ٍٕب المىلمخ َأوش زٍب   مب أن 

للرةبثخ الجٕئٕخ دَر تؾُرْ  ٓ دع  َرعزٔز المٕزح الزىب سٕخ المسزداتخ للمىلمخ  َللةق 

و الدعبٔةخ السةلجٕخ  ته د ا رؾسٕه تسزُٔبد الأداء الجٕئةٓ َالأداء اتةزدةبدْ َدية

أَ الؾيبظ علّ الدةُرح ال ٌىٕةخ للمىلمةخ  َ ة  للةق ٔمةُن لةً رة صٕراد ئغبثٕةخ َةُٔةخ 

رةةىعمل علةةّ ال ةةدراد الزىلٕمٕةةخ للمىلمةةخ  ؽٕةةش ٔممةةه للرةبثةةخ الجٕئٕةةخ أن رسةةبٌ   ةةٓ 

ر ةةُٔر َالؾيةةبظ علةةّ ال ةةدراد الزىلٕمٕةةخ  َالزةةٓ ثةةدَرٌب رةةؤدْ يلةةّ رؾ ٕةةو المٕةةزح 

 داتخ َرؾ ٕو أعلّ تسزُٔبد الأداء الزىلٕمٕخ.الزىب سٕخ المسز

ث بةخ الأداء المزُا ن المسزدال َع ةزٍب ثديو المدبلر َرؾ ٕو المٕةزح الزىب سةٕخ  -1

 المسزداتخ:

 تيٍُل َرعرٔن ث بةخ الأداء المزُا ن المسزدال:  -1/5

 ةةٓ ؽةةٕه رعةةرع اتسةةزداتخ َيداررٍةةب علةةّ أوٍةةب رجىةةٓ اسةةزرارٕغٕبد َأوشةة خ 
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الزٓ رؾ و اؽزٕبعبد المىلمخ َأ ؾبة المىب   ثٍب الُٕل تة  ؽمبٔةخ َاسةزداتخ  الأعمبا

َدعةة  المةةُارد الجشةةرٔخ َال جٕعٕةةخ الزةةٓ سةةزمُن ت لُثةةخ  ةةٓ المسةةز ج   وغةةد أن ث بةةةخ 

الأداء المزةةُا ن المسةةزدال ر ةةدل يلةةبرا  ةةبت  ٔؾزةةُْ علةةّ  ب ةةخ الغُاوةةت لاد الدةةلخ 

ز ولبتٕةةب علةةّ اليةةةر  َالمدةةبلر الجٕئٕةةةخ ثبلمىلمةةخ َأوشةة زٍب َأعمبلٍةةةب   ٍةةٓ رر ةةة

َاتةزدبدٔخ َاتعزمبعٕةخ َثبلزةبلٓ رعمة  علةّ سةد اليغةُح ثةٕه المسةزُِ اتسةزرارٕغٓ 

َالمسةزُِ الزشةقٕلٓ َرسةةبعد  ةٓ الزعةةرع علةّ َيدارح رلةق المدةةبلر َاليةر  الجٕئٕةةخ 

بةةخ َاتعزمبعٕخ الضرَرٔخ لضمبن الىغبػ المبلٓ للشر خ  َع َح علّ للق رعمة  ث 

الأداء المزُا ن المسزدال علةّ رسةٍٕ  الزؾسةٕه المزةزاته لمسةزُٔبد الأداء اتةزدةبدْ 

َالجٕئٓ َاتعزمبعٓ للشةر خ  َرسةبعد  ةٓ رؾ ٕةو الم لةت الرئٕسةٓ لميٍةُل اتسةزداتخ 

ته أعة  الزؾسةٕه الةدائ  لأداء المىلمةبد  َٔسةبعد رىيٕة ٌب  ةٓ الزعةرع علةّ الأٌةداع 

 .زرارٕغٕخ للشر خالجٕئٕخ َاتعزمبعٕخ اتس

 َظبئن َأدَار ث بةخ الأداء المزُا ن المسزدال: -1/0

  رر ةةةز ث بةةةةخ الأداء المزةةةُا ن المسةةةزدال علةةةّ رؾ ٕةةةو رمبتةةة  ال ضةةةبٔب الجٕئٕةةةخ

 َاتعزمبعٕخ َالأد ةٕخ  ٓ يدارح اتسزداتخ ثبلمىلمخ. 

  رسبٌ  ث بةخ الأداء المزُا ن المسزدال ثدُرح تجب رح َةُٔخ  ٓ رىيٕ  َرؾ ٕةو

 أٌداع يدارح اتسزداتخ  ٓ المىلمبد المدزليخ. 

  ردع  ث بةخ الأداء المزُا ن المسزدال ؽ  المشم د َال ضبٔب الجٕئٕخ ته دة ا

الىلةةةر يلٍٕةةةب  إؽةةةدِ الغُاوةةةت الرئٕسةةةٕخ المةةةؤصرح علةةةّ الأداء اتسةةةزرارٕغٓ 

 للمىلمخ.

  رُعةةً ث بةةةخ الأداء المزةةُا ن المسةةزدال اٌزمةةبل يداراد المىلمةةبد وؾةةُ  ب ةةخ

الغُاوةةةت اتةزدةةةبدٔخ َاتعزمبعٕةةةخ َالجٕئٕةةةخ لزؾ ٕةةةو الأٌةةةداع اتسةةةزرارٕغٕخ 

 للمىلمخ. 

   الشر بد الدىبعٕخ  ردع  ث بةةخ الأداء المزةُا ن المسةزدال رؾ ٕةو الزمبتة ٓ 

 ىبعٓ َالإوزبعٕخ.ثٕه اتسزداتخ َأداء الىلبل الد
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 تدِ تسبٌمخ ث بةخ الأداء المزُا ن المسزدال  ٓ ديو المدبلر:  -1/1

رسةبٌ  ث بةةخ الأداء المزةةُا ن المسةزدال ثدةُرح تلمُسةةخ  ةٓ ديةو المدةةبلر 

الجٕئخ َاتعزمبعٕخ َاتةزدبدٔخ أَ المبلٕخ الزٓ رزعرض لٍب تىلمبد الأعمبا  ٓ ثٕئبد 

رمبت   ب خ الغُاوت اتةزدبدٔخ َالجٕئٕةخ َاتعزمبعٕةخ  أعمبلٍب المدزليخ َللق ته د ا

 ٓ يلةبر َاؽةد ٔجةر   ب ةخ الغُاوةت َالمشةم د َاليةر  َالمدةبلر  ةٓ ثٕئةخ أعمةبا 

المىلمبد  َته د ا رر ٕز ث بةخ الأداء المزُا ن ثدُرح ولبتٕخ َرسةلٕ ٍب الضةُء 

المىلمةخ المعلُتةبد علّ الير  َالزٍدٔداد َالمدبلر  ٓ ثٕئةخ المىلمةخ رةُ ر لإدارح 

الضةةرَرٔخ َال ٕمةةخ تةزىةةب  اليةةر   ةةٓ ثٕئةةخ أعمبلٍةةب َرغىةةت الزٍدٔةةداد الزةةٓ ةةةد 

رزعةرض لٍةةب  َديةةو المدةةبلر يلةةّ المسةةزُٔبد الم جُلةةخ  َثدةة ع للةةق   ةةإن رر ٕةةز 

ث بةخ الأداء المزُا ن المسزدال علّ المشم د َال ضبٔب الجٕئٕةخ َاتعزمبعٕةخ َتؾبَلةخ 

ئةةٓ َاتعزمةةبعٓ لمىلمةةبد الأعمةةبا  رمةةد  ةةىبل ال ةةرار ثبلمعلُتةةبد ةٕةةب  الأداء الجٕ

اتسةةزرارٕغٕخ َالغٌُرٔةةخ لُضةة  ؽلةةُا ع رٔةةخ للمشةةم د الجٕئٕةةخ َاتعزمبعٕةةخ الزةةٓ 

 رزعرض لٍب المىلمخ َثبلزبلٓ ديو تدبلر أعمبا المىلمخ علّ الجٕئخ َالمغزم .

  بةخ الأداء المزُا ن:  ٕيٕخ رؾ ٕو المٕزح الزىب سٕخ المسزداتخ ته د ا ث -1/2

ٔسمؼ الزر ٕةز علةّ اتسةزرارٕغٕخ للمىلمةبد ثُ ةن َرُ ةٕ  اسةزرارٕغٕبرٍب 

  رٔ ةخ للزعةةرع علةةّ ع ةةةبد السةةجت َالأصةر ثةةٕه الأٌةةداع المدزليةةخ ث رٔ ةةخ ترئٕةةخ  

ََ ن اتسزرارٕغٕخ الُاعت علّ    الأ راد َالإداراد ََؽداد الأعمةبا ثبلمىلمةخ 

للةةق  تةةه دةة ا الزر ٕةةز علةةّ  ارجبعٍةةب َةٕبسةةٍب َيداررٍةةب ثدةةُرح  عبلةةخ  َثدةة ع

تسةةةةزُٔبد الأداء اتةزدةةةةبدٔخ َاتعزمبعٕةةةةخ َالجٕئٕةةةةخ  رلعةةةةت ث بةةةةةخ الأداء المزةةةةُا ن 

المسزدال دَرا تجب را  ٓ ر   ٌ ي المسزُٔبد المدزليخ تةه الأداء َالة ْ ثةدَري ٔسةبٌ  

 ةةٓ رعزٔةةز َرؾسةةٕه الدةةُرح ال ٌىٕةةخ للمىلمةةخ َر ُٔةةخ ةةةدرارٍب اتةزدةةبدٔخ َتمبوزٍةةب 

سُةٕخ َاسزداتخ تزأبٌب الزىب سٕخ  ٓ أسُاق أعمبلٍةب  َرسةٍ  ث بةةخ الأداء المزةُا ن ال

المسزدال يدارح الأ ُا القٕةر تلمُسةخ َرعمة    سةب  لإدارح أٌةداع أ ةؾبة المىةب   

المزىب سةةخ َرةةدع  وغةةبػ المىلمةةخ علةةّ  ب ةةخ المسةةزُٔبد  ةةٓ الأعةة  ال ُٔةة  َال دةةٕر 
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رلجٕخ تز لجبد  ب خ أ ؾبة المىب    ٌَ ا  لً ٔزرع  َرُعً اٌزمبل يدارح المىلمخ وؾُ 

 يلّ تٕزح رىب سٕخ تسزداتخ للمىلمخ.

تؾبسةجخ الزمليةةخ الجٕئٕةخ الملٕةةخ َع ةزٍةب ثديةةو المدةبلر َرؾ ٕةةو المٕةزح الزىب سةةٕخ  -2

 المسزداتخ: 

 تيٍُل َرعرٔن تؾبسجخ الزمليخ الجٕئٕخ الملٕخ:  -2/5

( عةةه أسةةلُة تؾبسةةجخ الزمةةبلٕن EFCAٕةةخ  رعجةةر تؾبسةةجخ الزمليةةخ الجٕئٕةةخ المل

ال ْ ٔززج  الزمبلٕن المجب رح َُٔ ل الزمبلٕن القٕر تجب رح ته دة ا رغمٕة  َعةرض 

المعلُتبد ؽُا الزمبلٕن َالمىب   أَ المزأب الجٕئٕةخ َاتعزمبعٕةخ َاتةزدةبدٔخ المممىةخ 

لُة تؾبسةةجخ ثبلىسةةجخ لمةة  ثةةدٔ  تةةه الجةةدائ  المعرَضةةخ أتةةبل الشةةر خ  ثإٔغةةب  ٌةةٓ أسةة

الزمبلٕن ال ْ ٍٔز  ثبلمؾدلخ الىٍبئٕخ الملٕخ للمىلمبد  َرعرع أٔضًب ثمؾبسةجخ الزمليةخ 

(  َلأن الزمةةبلٕن َالمزأةةب ٔىُلةةر يلٍٕةةب ابلجةةب تةةه تىلةةُر TCAاليعلٕةةخ أَ الؾ ٕ ٕةةخ  

الزةة صٕراد الجٕئٕةةخ َاتةزدةةبدٔخ َاتعزمبعٕةةخ   إوةةً ٔ لةةو علةةّ الزمليةةخ الملٕةةخ ا ةة  ػ 

الىٍبئٕخ للمىلمةخ  َةةد ظٍةرد العدٔةد تةه المعةبٕٔر ؽبلٕةب  ةٓ تى  ةخ تؾبسةجخ  المؾدلخ

 الزمليخ الجٕئٕخ الملٕخ َالزٓ  درد عه العدٔد ته المىلمبد الدَلٕخ ؽُا العبل . 

 َظبئن َأدَار تؾبسجخ الزمليخ الجٕئٕخ الملٕخ:  -2/0

   رزج  الزمبلٕن المجب رح المررج خ ثم  ته الجدائ  الزٓ رضعٍب المىلمةخ تُضة

 الدراسخ  َرُ ٔ  الزمبلٕن المجب رح لٍب. 

  ٓدراسخ َر ٕٕ  الزمبلٕن الزٓ سُع رزؾملٍب المىلمخ َالمزأب أَ الإٔراداد الزة

 سزؾ  ٍب يلا تب رجىذ الجدٔ  المؾدد. 

  يتةةداد  ةةىبل ال ةةرار ثبلمعلُتةةبد الشةةبتلخ َالمزمبتلةةخ ؽةةُا الغُاوةةت المدزليةةخ

 المررج خ ثم  دلٕ  ٔز  دراسزً. 

  دع  ةدرح المىلمةخ علةّ ديةو الزة صٕراد الجٕئٕةخ َاتعزمبعٕةخ َالمدةبلر تةه

 د ا ادزٕبر الجدائ  الأتض  للمىلمخ َللجٕئخ الزٓ رعم   ٍٕب َالمغزم   م . 
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 عزمةبعٓ َالجٕئةٓ للشةر بد تةه دة ا رؾيٕزٌةب علةّ ادزٕةبر رر ٕد السلُك ات

 الجدٔ  الأ ضر ت ئمخ لزلجٕخ تز لجبد    أ ؾبة المىب   ثبلمىلمخ.

 أٌمٕخ تؾبسجخ الزمليخ الجٕئٕخ الملٕخ:  -2/1

 إؽةةةدِ الأسةةةبلٕت َالأدَاد المسةةةزددتخ ضةةةمه تغمُعةةةخ أدَاد المؾبسةةةجخ 

لجٕئٕةةخ الملٕةةخ ثدةةُرح تلمُسةةخ  ةةٓ رؾ ٕةةو الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ  رسةةبٌ  تؾبسةةجخ الزمليةةخ ا

الأٌةةداع الجٕئٕةةخ َاتعزمبعٕةةخ َالزىلٕمٕةةخ لمىلمةةبد الأعمةةبا؛  ٍةةٓ ثمضبثةةخ الأداح الزةةٓ 

رُعً الأولبر َاتٌزمبل وؾُ  ب خ الز صٕراد الىبرغخ عه الجدائ   أَ الدٕبراد الزىلٕمٕخ 

ٌة ا المىلةُر لمؾبسةجخ  المدزليخ سُاء علّ الجٕئةخ أَ المغزمة  أَ المىلمةخ ويسةٍب  َتةه

الزمليخ الجٕئٕخ الملٕةخ دَر  جٕةر  ةٓ رةُ ٕر المعلُتةبد الشةبتلخ َالدةٕ ةخ َالم ئمةخ ؽةُا 

ثدائ  المىزغبد أَ الددتبد أَ العملٕبد الزٓ رمُن المىلمخ ثددد اردةبل ال ةرار ؽُلٍةب 

ا َدع  عملٕةخ  ةى  ال ةرار  ةٓ اترغةبي السةلٕ  الة ْ ٔديةو الزة صٕراد الىبرغةخ عةه ٌة 

 الجدٔ  علّ الجٕئخ َالمغزم  َرؾ ٕو الأٌداع الزىلٕمٕخ للمىلمخ.

 دَر تؾبسجخ الزمليخ الجٕئٕخ الملٕخ  ٓ ديو المدبلر:  -2/2

تةةه دةة ا رزجعٍةةب للزمةةبلٕن المجب ةةرح  َرُ ٔةة  الزمةةبلٕن إةةر المجب ةةرح َدراسةةخ 

ؤصر تؾبسةةجخ َر ٕةةٕ  الزمةةبلٕن َالمىةةب   أَ المزأةةب المررج ةةخ ثمةة  ثةةدٔ  تةةه الجةةدائ   رةة

الزمليخ الجٕئٕخ الملٕخ علّ عملٕخ يدارح َديو المدةبلر  ةٓ المىلمةبد  َرؾدٔةداً رلعةت 

تؾبسةةجخ الزمليةةخ الجٕئٕةةخ الملٕةةخ دَرا تؾُرٔةةب  ةةٓ أداح رغىةةت المدةةبلر  إؽةةدِ الأدَاد 

الرئٕسٕخ لعملٕخ ديو المدبلر  ؽٕش رر ز تؾبسجخ الزمليخ الجٕئٕخ الملٕةخ علةّ دراسةخ 

ت َالعُاتة  المةةؤصرح علةّ الجةةدائ  َالمزةة صرح ثٍة ي الجةةدائ  الزةٓ ٔغةةت علةةّ  ب ةخ الغُاوةة

المىلمخ اردبل ال رار ثبدزٕبر أوسجٍب  َ ةٓ ضةُء للةق  رزعةرع تؾبسةجخ الزمليةخ الجٕئٕةخ 

الملٕةةةخ علةةةّ المدةةةبلر َالزةةة صٕراد المررج ةةةخ ثمةةة  ثةةةدٔ  َرةةةُ ر المعلُتةةةبد لمزدةةة ْ 

ال رار ٔزد َن ال راراد ثبدزٕبر الجةدٔ  ال راراد ؽُا ٌ ي المدبلر  َثدَرٌ   ىبل 

لْ تسةةزُٔبد المدةةبلر المع ُلةةةخ  أَ لْ أدوةةّ تسةةزُٔبد تدةةةبلر؛ لزغىٕةةت الشةةةر خ 
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الزةة صٕراد الىبرغةةخ عةةه ٌةة ي المدةةبلر  َالزمةةبلٕن الزةةٓ ةةةد رزمجةةدٌب يلا تةةب َاعٍةةذ ٌةة ي 

 المدبلر المررج خ ثبلجدٔ  المؾدد. 

 لملٕخ يلّ رؾ ٕو المٕزح الزىب سٕخ المسزداتخ:  ٕن رؤدْ تؾبسجخ الزمليخ الجٕئٕخ ا -2/3

د ا الع دٔه المبضٕٕه  ثدأد المضٕر ته الشةر بد َالمىلمةبد علةّ تسةزُِ 

العةةبل  ثةةبلزر ٕز علةةّ المشةةم د اتعزمبعٕةةخ َالجٕئٕةةخ َعلةةّ اتسةةزداتخ ثدةةُرح عبتةةخ 

خ َللةةق  ةةٓ  ةةٍ  تةةه ال  ةةبعٕه العةةبل َالدةةب   تعزجةةرح  ةةٓ للةةق أن المشةةم د الجٕئٕةة

َاتعزمبعٕةخ الىبرغةةخ عةةه أوشةة خ َعملٕةةبد الشةر بد لٍةةب رةة صٕراد ثبلقةةخ علةةّ ةةةدرارٍب 

الزىلٕمٕخ َتمبوزٍب الزىب سٕخ َث بئٍب  ٓ السُق  َ ٓ ضُء للق ر زد المىلمبد علّ 

 ب ةةخ الأدَاد الزةةٓ رسةةبعدٌب َرةةدع  ةةةدرارٍب  ةةٓ الزعةةرع علةةّ المدةةبلر  َالزةة صٕراد 

عةةه عملٕبرٍةةب َأوشةة زٍب َةرارارٍةةب المدزليةةخ  َتؾبسةةجخ الجٕئٕةةخ َاتعزمبعٕةةخ الىبرغةةخ 

الزمليةةخ الجٕئٕةةخ الملٕةةخ رمضةة  يؽةةدِ أٌةة  ٌةة ي الأدَاد الضةةرَرٔخ الزةةٓ رُظيٍةةب تىلمةةبد 

الأعمبا الدىبعٕخ َالإوزبعٕخ َالددتٕخ لددتخ رؾ ٕو أٌةدا ٍب اتةزدةبدٔخ َاتعزمبعٕةخ 

غزمةة  َديةةو المدةةبلر يلةةّ َالجٕئٕةةخ َالةةزدللا تةةه  ب ةةخ الزةة صٕراد علةةّ الجٕئةةخ َالم

المسزُٔبد المع ُلةخ َالم جُلةخ الزةٓ ت رةؤدْ يلةّ رةدتٕر ال ةدراد الزىلٕمٕةخ َالزىب سةٕخ 

 للمىلمبد َرعُق اسزداتزٍب َث بئٍب  ٓ أسُاةٍب َثٕئبد أعمبلٍب. 

 انقسى انثبًَ: انُخبئج وانخىصُبث

 اول: انُخبئج

السةةبث خ للمؾبسةةجخ الإدارٔةةخ  ةةٓ يلةةبر الدراسةةخ الىلرٔةةخ َ ةةّ ضةةُء الدراسةةبد 

 الجٕئٕخ ٔممه الزُ   للىزبئظ الأرٕخ:

المؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ رةةُ ر الجٕبوةةبد َالمعلُتةةبد الزُةٕزٕةةخ َالدةٕ ةةخ ؽةةُا  -5

العىب ر المبلٕخ َالمبدٔخ لاداء الجٕئٓ َر ةدل المعلُتةبد الزةٓ ٔممةه اسةزدداتٍب 

ةزدةبدٔخ َالجٕئٕةخ َديةو ثُاس خ يدارح الشر خ  ٓ ر ٕٕ   ةر  الزؾسةٕىبد ات

 رٍدٔد َتدبلر الزدٌُر الجٕئٓ المزُة .
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المؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ رةةُ ر تغمُعةةخ تةةه الأدَاد الرئٕسةةٕخ الزةةٓ رةةدع   -0

َرسةةبعد يداراد الشةةةر بد المدزليةةةخ  ةةةٓ الزعةةةرع علةةةّ الزةةة صٕراد َالمدةةةبلر 

أدوةةّ الجٕئٕةةخ َالدةةىبعٕخ الىبرغةةخ عةةه أوشةة زٍب المدزليةةخ َتؾبَلةةخ ديضةةٍب يلةةّ 

 المسزُٔبد.

ٔممه لإدارح الشر خ اسزددال أدَاد المؾبسجخ الإدارٔخ المدزليخ سُاء رلق الزةٓ  -1

رةةُ ر الجٕبوةةبد الجٕئٕةةخ الم بسةةخ ثبلُؽةةداد الى دٔةةخ أَ الزةةٓ رةةُ ر الجٕبوةةبد الجٕئٕةةخ 

الم بسةخ ثبلُؽةداد المبدٔةخ  ةٓ الزعةةرع علةّ َرؾلٕة  َةٕةب  الزة صٕراد السةةلجٕخ 

ٓ رىزغٍةب أوشة زٍب َعملٕبرٍةب علةّ الجٕئةخ َالمغزمة  الة ْ َالمدبلر الضبرح الز

 رعم   ٍٕب.

تؾبسجخ الزمليخ الجٕئٕخ الملٕخ رسةبٌ  ثدةُرح تلمُسةخ  ةٓ تعبلغةخ تدةبلر رقٕةر  -2

 .المىبؿ َديضٍب يلّ أدوّ المسزُٔبد

أن المؾبسجخ الإدارٔخ الجٕئٕخ رسبٌ   ٓ عملٕخ  ى  ال راراد المررج ةخ ثزُ ٔة   -3

 رأ  المبا. الزمبلٕن َتُا وخ

ث بةةةخ الأداء المزةةُا ن المسةةزدال رسةةبعد ثدةةُرح  جٕةةرح  ةةٓ ديةةو تسةةزُٔبد  -4

 المدبلر الجٕئٕخ يلّ المسزُِ الم جُا.

أن تؾبسجخ رد و المُاد رلعت دَرًا تؾُرٔبً  ٓ ديو َيدارح تدبلر المىشةتدّ  -1

الدىبعٕخ  َالزٓ ٔىةزظ عىٍةب ديةو تدةبلر الزمُٔة  َالزعضةر الزةٓ ةةد رزعةرض 

 ر بد الدىبعٕخ.لٍب الش

أن ثىةةبء المٕةةزح الزىب سةةٕخ ٔؾزةةبط يلةةّ َةةةذ  ٔجةةدأ تةةه تعر ةةخ العمةة ء َتعر ةةخ  -1

 المىب سٕه َدراسخ السُق  َيدارح المدبلر.

 ثبَُب: انخىصُبث

ضةةةرَرح َعةةةّ المسةةةزضمرٔه َأ ةةةؾبة المىشةةةتد َالمةةةبلٕٕه ث ٌمٕةةةخ المؾبسةةةجخ  -5

 السلٕ  للمىش ح.الإدارٔخ الجٕئٕخ تردبل ةراراد ر ٕدح ثىبء علّ الز ٕٕ  
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ر ُل المىشتد ثيرض رةبثزٍب َسٕ ررٍب ةةدر المسةز بل علةّ  ب ةخ العُاتة  تضة   -0

اسةةزٍ ك ال بةةةخ َديةةو  بةةةد المةةُاد َديةةو الىيبٔةةبد َيعةةبدح رةةدَٔر لديةةو 

 الزمبلٕن الجٕئٕخ ثؾٕش رسز ٕ  ديو الزمليخ الملٕخ لأوش زٍب.

الرةبثةخ الجٕئٕةخ  ةٓ ديةو  ٔبدح الُعّ لدِ أ ؾبة المىشتد ث ٌمٕخ العم  علّ  -1

 المدبلر الجٕئٕخ َديو الز صٕراد السلجٕخ لأوش خ َعملٕبد المىلمخ علّ الجٕئخ.

لزؾ ٕةةةو المٕةةةزح الزىب سةةةٕخ المسةةةزداتخ تثةةةد للمىلمةةةبد أن رعزمةةةد علةةةّ المؾبسةةةجخ  -2

 الإدارٔخ الجٕئٕخ.

 يشاجع انبحث

 :انعشبُت انًشاجع

 الدَرٔبد: -أ

  "دَر الع ةةةةبد العبتةةةخ  ةةةٓ يدارح )0251ؽمةةةدْ أؽمةةةد  الجلجُ ةةةٓ  عجةةةد الراضةةةٓ تدلةةةن  .5

المدةةةبلر: دراسةةةخ َ ةةةيٕخ علةةةّ عٕىةةةخ تةةةه يدارح الع ةةةةبد العبتةةةخ  ةةةٓ المؤسسةةةبد الدةةةؾيٕخ 

-511  الغمعٕخ السعُدٔخ للإعة ل َاتردةبا    المغلخ العرثٕخ للإع ل َاتردباالعرثٕخ"  

030. 

  "أصةر الأسةبلٕت الؾدٔضةخ  ةٓ الرةبثةخ علةّ ر لٕة  المدةةبلر: (0251 السةٕبآ    ؽمةُد أؽمةد  .0

  تغلةخ الدراسةبد العلٕةبدراسخ تٕداوٕخ علّ  ر بد المسبٌمخ  ةٓ السةُدان ثُتٔةخ الدرلةُل"  

 .512 – 025 لٕخ الدراسبد العلٕب  عبتعخ الىٕلٕه    

الجٕئةٓ َدَري  ةٓ (  "الؾد ته المدبلر الإدارٔخ الإ دةبػ 0251القزالٓ    ؽب ل يسمبعٕ    .1

تغلةةخ الشةر بد الدةىبعٕخ: دراسةةخ اسةز  عٕخ علةةّ  ةر بد ال  ةةبل الدةىبعٓ  ةةٓ العةراق "  

  رتةةةبػ  03  تر ةةز الدراسةةةخ َر ةةةُٔر المةةُارد الجشةةةرٔخ  العةةةدد رتةةبػ للجؾةةةُس َالدراسةةةبد

 .40-13العراق   

(  دراسةخ أصةر الضةقُل الدبرعٕةخ َالض ب ةخ الزىلٕمٕةخ للمىشة ح علةٓ 0251سل بن  ؽبر  اةبو     .2

رجىةةٓ تمبرسةةخ المؾبسةةجخ الإدارٔةةخ الجٕئٕةةخ َدَرٌةةب  ةةٓ رؾسةةٕه الأداء الجٕئةةٓ َالمزأةةب الزىب سةةٕخ  

 .043-025.  2  العدد00   لٕخ الزغبرح  عبتعخ عٕه  مل  تغلد اليمر المؾبسجٓ

(. أصر يدارح المدبلر المبلٕخ علّ الأداء المبلٓ ل  بل الجزةرَا 0251زدبر لً  عجدالٌُبة  او .3

  1ط ,31ل اتعزمةبعٕٕه  لاددةبئٕٕه المدةرٔخ الغمعٕةخ اتعزمبعٕخ: الددتخ تغلخ  ٓ تدر.

 22-40. 
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 الرسبئ  العلمٕخ: -ط

الإ دةةبػ عةةه عىب ةةر الزىمٕةةخ المسةةزداتخ  ةةٓ دعةة   أصةةر( "0251علةةّ  يثةةرإٌ  علةةّ الدةةدٔو  .5

المٕةةةزح الزىب سةةةٕخ: دراسةةةخ تٕداوٕةةةخ علةةةّ عٕىةةةخ تةةةه الشةةةر بد الدةةةىبعٕخ السةةةُداوٕخ"  رسةةةبلخ 

 .512-5تبعٕسزٕر   لٕخ الدراسبد العلٕب  عبتعخ الىٕلٕه  السُدان     

 المؤرمراد: -د

(  أصةر الزمبتة  ثةٕه الٕةبد 0251 سةبتّ  يثرإٌ      ٔدان  أثُ الُ ةب  تدة يّ  ٍمةّ      .5

الإوزةةةبط الأولةةةن َأسةةةبلٕت المؾبسةةةجخ الإدارٔةةةخ الجٕئٕةةةخ علةةةٓ دعةةة  الأداء للمشةةةرَعبد الزىمُٔةةةخ  

المؤرمر العلمٓ السةىُْ ل سة  المؾبسةجخ َالمراععةخ  عبتعةخ عةٕه  ةمل  دار الضةٕب خ  ال ةبٌرح. 

 5-22. 
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