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طشق يكبفحخ انفغبد الإداس٘ نضٚبدح كفبءح الأداء انًؤعغٙ ثًصهحخ 

 انضشائت انًصشٚخ

 انششثُٛٗ شفٛك يحًذ َصش انذٍٚ

 انًهخص: 

اٌفػددبذ ٠ٙددره ٘ددسا اٌجؾددش ئٌددٝ اٌزعددصه اٍددٝ ؽج١عددخ اٌع٩لددخ ثدد١ٓ ل١ددبظ  ددب٘صح         

ا٦ذاشٞ ٚوفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٟ فٟ ِظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ، ِع ِؾبٌٚخ اٌزٛطً 

ئٌدددٝ ّٔدددٛزط ِمزدددصػ ٠دددإذٞ رحج١مدددٗ اٌدددٝ اٌؾدددر ِدددٓ  دددب٘صح اٌفػدددبذ ا٦ذاشٞ ثّظدددٍؾخ 

اٌؼصائت اٌّظص٠خ، ٚرٛطدً ئٌدٝ ِغّٛادخ ِدٓ إٌزدبئظ :ّ٘ٙدب  ٚعدٛذ ا٩لدخ اىػد١خ 

ح ا٤ذاء اٌّإغػٟ ِٓ ٚعٙدخ ٔردص اٌّدر٠ص٠ٓ ل٠ٛخ ث١ٓ اٌفػبذ اٌػٍٛوٟ ٚا٤خ٩لٟ ٚوفبء

وّدب لدرَ ِغّٛادخ ِدٓ اٌزٛطد١بد :ّ٘ٙدب   ٚاٌّٛ ف١ٓ فٟ ِظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظدص٠خ

رؾػ١ٓ ِػزٜٛ :ذاء اٌعب١ٍِٓ ِٓ خ٩ي ٚػع خحؾ ٚٔربَ ردرش٠جٟ ِعٍدٓ ٌٍغ١ّدع اٍدٝ 

:ْ ٠زُ ا٨خز١بش ِٓ خ٩ي ثحبلخ اٌٛطف اٌٛ ١فٟ، ػصٚشح ٚػٛػ اٌمبْٔٛ اٌؼص٠جٟ 

٠ػدزدرَ ِدٓ لجدً ِدٛ فٟ اٌّظدٍؾخ ٌّّبشغدخ ا١ٍّدبد اٌفػدبذ ا٦ذاشٞ ٚرؾر٠در  ؽزٝ ٨

 ا٤غب١ٌت إٌّبغجخ ٌّىبفؾخ اٌفػبذ ا٦ذاشٞ ٚاٌّبٌٟ ثبٌّظٍؾخ.
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Abstract:  

This research aims to identify the nature of the relationship 

between the measurement of the phenomenon of corruption and 

the efficiency of corporate performance in the Egyptian Tax 

Authority, with an attempt to reach a suggested model leads 

applied to reduce the phenomenon of administrative corruption, 

the interests of the Egyptian Tax, and reach a range of outcomes, 

including: the existence of a strong inverse relationship between 

the behavioral and moral corruption and the efficiency of 

corporate performance from the perspective of managers and 

staff in the Egyptian tax Authority, and the presence of moderate 

inverse relationship between corruption and the efficiency of 

corporate performance from the perspective of the financiers and 

registered in the Egyptian tax Authority, Also made a series of 

recommendations including: improving staff performance level 

through the development of plans and the system of training 

declared for all to check through the job description card, the 

need for clarity of the taxes law so that is not used by the 

authority staff to the practice of administrative corruption and to 

identify appropriate methods to combat financial and 

administrative corruption interest. 



 الإداري لزيادة كف اءة الأداء المؤسسيطرق مكافحة الفساد  

 لشربيني شفيق محمد نصر الدينا

 

 

 8102  اٌغطء اٌضبٟٔ - ضبٟٔاٌاٌعرذ                                                                 اٌزبغعاٌّغٍر 

455 

 يمذيخ انجحث:

  ب٘صح اٌفػبذ  ب٘صح اصفزٙب اٌّغزّعبد ا٦ٔػب١ٔخ لر٠ّٙب ٚؽر٠ضٙب، ٚاٌفػبذ

 اٌزٟ اٌفػبذ لظض ِٓ اٌػّب٠ٚخ ثبٌعر٠ر اٌىزت ؽفٍذ ٚلر ٔفػٙب، اٌؾ١بح لرَ لر٠ّخ

ب اٌفػبذ، لبي رعبٌٝ  اٍٝ اٌّزصرت ٚثبٌعمبة ا٤ٌْٚٛ اشرىجٙب َّ َٓ  عطاء ﴿ئَِّٔ َْ  اٌَّس٠ِ  ٠ؾَُبشِثُٛ

 َ شَغٌَُُٛٗ  اللَّّ َٚ  َْ ْٛ ٠ػَْعَ ْْ  فػََبذا   ا٤ْشَْعِ  فِٟ َٚ َ:  ْٚ ُٛا :َ ْٚ  ٠ظٍََُّجُٛا ٠مُزٍََّ ُْ  رمُحََّعَ  :َ ِٙ ُْ  :٠َْر٠ِ :شَْعٍُُُٙ َٚ 

 ْٓ ْٚ  خ٩ِه   ِِ ا :َ ْٛ ْٕفَ ُ٠  َٓ ُْ  زٌَهَِ  ا٤ْشَْعِ  ِِ ٌَُٙ   ٞ ١ْٔبَ خِطْ ُْ  فِٟ اٌرُّ ٌَُٙ  اَسَاة   ا٢ْخِصَحِ  فِٟ َٚ

  ُ ، وّب ٨ ٠دٍٛ ِغزّع غ١بغٟ ِٓ  ب٘صح اٌفػبذ ٚرطذاذ فٟ ( ٣٣ آ٠خ  ﴾)اٌّبئرحاَر١ِ

ا٤ٔرّخ اٌروزبرٛش٠خ ٚرزفبلُ فٟ اٌرٚي إٌب١ِخ ِٕٚٙب ِظص.شٙرد اٌػٕٛاد اٌعشص 

اشذ اٌجشص٠خ اٍٝ وبفخ ا٤خ١صح ِٓ اٌمصْ اٌعشص٠ٓ ا٘زّبِب  غ١ص ِػجٛق ثبٌّٛ

اٌّػز٠ٛبد غٛاء ِٓ عبٔت اٌمبذح اٌػ١بغ١١ٓ :ٚ شعبي ا٤اّبي ٚاٌّر٠ص٠ٓ 

ٚا٤وبذ١١ّ٠ٓ، فمر رحٛش اٌفىص ا٦ذاشٞ اٌعبٌّٟ ِٓ إٌرص ئٌٝ اٌعٕظص اٌجشصٜ 

ثبازجبشٖ ِغصذ :٠رٞ ابٍِخ فٟ ثرا٠خ اٌمصْ اٌعشص٠ٓ ئٌٝ ا٨٘زّبَ ثبٌعمٛي اٌجشص٠خ 

فخ، ٌٚؼّبْ رؾمك اٌزح٠ٛص إٌبعؼ ٚاٌزؾػ١ٓ اٌّػزّص فٟ :ذاء ثبازجبش٘ب ِظرش اٌّعص

اٌّإغػبد اٌؾر٠ضخ ثىبفخ :ٔٛااٙب ثصضد :١ّ٘خ ل١بظ ا٤ذاء اٌّإغػٟ.فب٤ذاء ٠ّضً 

إٌزبئظ اٌّصغٛثخ اٌزٟ رػعٝ إٌّرّخ ئٌٝ رؾم١مٙب، ٚا٤ذاء ٘ٛ اٌمبغُ اٌّشزصن ٌغ١ّع 

ؽبش إٌّرّخ، ِٚٓ اٌّفب١ُ٘ زاد اٌظٍخ اٌغٙٛذ اٌّجسٌٚخ ِٓ لجً ا٦ذاشح ٚاٌعب١ٍِٓ فٟ ئ

 ثب٤ذاء :ّ٘ٙب اٌىفبءح ٚاٌفبا١ٍخ.

 

 اندضء الأٔل: انذساعبد انغبثمخ:

لبَ اٌجبؽش ثب٦ؽ٩ع ٚاٌّصاععخ اٍٝ اٌرشاغبد اٌػبثمخ اٌعصث١خ ٚا٤عٕج١خ اٌزٟ 

 رٕبٌٚذ رٕبٌٚذ ِٛػٛع اٌفػبذ ا٨ذاشٜ ، ٚا٨ذاء اٌّإغػٝ ٚرج١ٓ اٌزبٌٟ 

(8101ِٓ )اٌجصاذاٟ، ارفمذ ذشاغخ وً
i

(8101، )اٌص٠ّٝ،
ii

(8100، )اٌعر٠ُ، 
iii
  ْ:

ٌٍفػبذ ا٦ذاشٞ رأص١صٖ اٌّجبشص ٚغ١ص اٌّجبشص اٍٝ ا٤ذاء ٚاٌىفبءح ٌٍّٛ ف١ٓ ذاخً 

ا٤عٙطح اٌؾى١ِٛخ، ٚا٤غجبة اٌّػبارح فٟ أزشبشٖ، ٚذٚش رفع١ً اٌمٛا١ٔٓ، ٚاٌصلبثخ 

فػبذ ا٨ذاشٜ، ٚاٌعٛاًِ اٌزٟ غبار فٟ اٌسار١خ، وّب :ثصضد اٌرشاغبد ٤ّٔبؽ ٚ:شىبي اٌ

 ٚعٛذ رٍه ا٤ّٔبؽ.

(Elmore (2011 ,ث١ٕذ ذشاغخ 
iv
ٌّرٜ رأص١ص اٌّرٚٔبد ا٤خ٩ل١خ ٚاٌزرش٠ت  

 ا٤خ٩لٟ فٟ رعط٠ط اٌػٍٛن ا٤خ٩لٟ ث١ٓ ِٛ فٟ ا٤عٙطح اٌؾى١ِٛخ.
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(8101ارفمذ ذشاغخ وً ِٓ )اٌحصاٚٔخ،
v

(8100، )١٘غبْ، 
vi

( ،Chaturvedi, 

2014)
vii

(8112)اٌعّصٞ،  ، 
viii
:ْ أزشبش اٌزػ١ت ٚا٦ّ٘بي  ٚا٨خز٩ظ ٚاٌصشٛح  

شاعع ئٌٝ ارَ ا٨ٌزطاَ ثب٤غب١ٌت اٌؾر٠ضخ ٚرفع١ً ذٚش اٌصلبثخ اٌؾى١ِٛخ فٟ اٌؾر ِٓ 

اٌفػبذ ا٨ذاشٜ ٚاٌّبٌٟ، ٚ:ْ ٌغ١بة اٌٛاضع اٌر٠ٕٟ ذٚش ُِٙ فٟ أزشبش رٍه اٌرب٘صح، 

١ؼ ا٤غب١ٌت ا٦عصاءاد ٚا٤ذٚاد ٚاٌعًّ اٍٝ ِىبفؾخ اٌفػبذ ِٓ خ٩ي رٛػ

ٚاٌّّبشغبد اٌغ١رح اٌّزجعخ، اٍٝ :ْ رجر: ِىبفؾخ اٌفػبذ ِٓ :اٍٝ ئٌٝ :غفً ٚاٌعىع، 

ٚرحج١ك :غب١ٌت ا٦ذاشح اٌؾر٠ضخ ِزّضٍخ فٟ ؽصق ل١بظ :ذاء اٌّإغػبد ٚإٌّرّبد 

 وآ١ٌخ ٌجٕبء اٌمرشاد اٌزٕبفػ١خ.

(8108ث١ٕذ ذشاغخ )ؽػ١ت، 
ix
ص١ٔٚخ ذٚش ٘بَ فٟ  اٌؾر ِٓ  ب٘صح :ْ ٌٍجٛاثبد ا٨ٌىز 

اٌفػبذ ا٨ذاشٜ ٚاٌزأص١ص اٌّزجبذي ث١ّٕٙب، ثٙره فُٙ اٌع٩لبد ٚئذشان ؽج١عزٙب ٚ:١ّ٘زٙب 

 فٟ اٌزحج١ك اٌعٍّٟ.

(David, 2007ارفمذ ذشاغخ وً ِٓ )
x

( ،Glaister, et al., 2008 )
xi
:ْ ٌٍزدح١ؾ  

اٌّإغػٟ ذاخً ِٕرّبد  ا٨غزصار١غٟ :١ّ٘خ ٚذٚش وج١ص فٟ ض٠بذح ٚرؾػ١ٓ ا٤ذاء

ا٤اّبي وّب ٠زؼؼ ٚعٛذ رأص١صا  ئ٠غبث١ب اٍٝ ئٔغبض إٌّرّخ ٚرؾم١ك :٘راه خحخ 

 ٚا٤ذاء. ا٨غزصار١غٟ اٌزدح١ؾ ئ٠غبث١خ ث١ٓ اشرجبؽ اٌعًّ، ٚٚعٛذ ا٩لخ

(8100ث١ٕذ ذشاغخ )اٌفزٍٟ، 
xii
اٌزصو١ط اٍٝ ِشىٍخ اٌفػبذ ا٨ذاشٜ ٚ:غجبثٗ ٚٔزبئغٗ  

اٌزٟ :ذد ئٌٝ ػعف ا٤عٙطح اٌصلبث١خ فٟ ِىبفؾخ اٌفػبذ  ٚرشد١ض ٤ُ٘ ا٤غجبة

ا٨ذاشٜ ٚاٌّبٌٟ، ٚا٨شرمبء ثأذاء ا٤عٙطح اٌع١ٍب ٌٍصلبثخ ٌّٛاعٙخ اٌفػبذ ا٦ذاشٞ 

 ٚاٌّبٌٟ.

(8102وّب ث١ٕذ ذشاغخ )ِٛؽٝ، 
xiii
ا٨غزصار١غ١بد اٌفباٍخ اٌزٟ رػبار ثً ٚرٙره  

ئٌٝ ِىبفؾخ اٌفػبذ ا٨ذاشٜ ٚاٌّبٌٟ، ٚرؾر٠ر ذٚش٘ب فٟ :ذاء إٌّرّخ ِٓ خ٩ي، 

 رٛػ١ؼ ذٚش ا٨غزصار١غ١بد اٌصلبث١خ فٟ ِىبفؾخ اٌفػبذ ا٦ذاشٞ ٚاٌّبٌٟ فٟ ا٤ذاء.
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 اندضء انثبَٙ: الإطبس انؼبو نهجحث

 أٔلاً: يشكهخ انجحث:

ي اٌرشاغخ ا٨غزح٩ا١خ ارؼؼ ٌٍجبؽش :ْ ٕ٘بن ار٠ر ِٓ :ٚعٗ اٌمظٛش ِٓ خ٩    

 ٚاٌزٟ رزّضً :ّ٘ٙب ف١ّب ٠ٍٝ 

، ثأْ :خحص ٔزبئظ اٌفػبذ ٨ ٠ىْٛ فٟ ئ٘راش اٌّبي  8112رمص٠ص ٌغٕخ اٌشفبف١خ ٚإٌطا٘خ 

اٌعبَ فمؾ ثً ثبٌدًٍ اٌسٞ ٠ظ١ت :خ٩ل١بد اٌعًّ ٚل١ُ اٌّغزّع ٚرؼعف ا٤ذاء 

ّبد اٌؾى١ِٛخ ٠ٚزصاعع :ذاؤ٘ب ِع ارَ ا٨ٌزطاَ ثبٌّعب١٠ص اٌّإغػٟ ٌٍّٕر

اٌّٛػٛا١خ
xiv
 . 

، ثّب ٠عبذي 8102أدفبع ِعري ّٔٛ ا٠٦صاذاد اٌؼص٠ج١خ فٟ اٌّٛاضٔخ اٌعبِخ ٌعبَ 

 % ِٓ ئعّبٌٟ اغط اٌّٛاضٔخ اٌعبِخ ٌٍرٌٚخ.١ٍِ٣2.2بش ع١ٕٗ رّضً 8.2٣

ؼ١خ ثبٌٕػجخ ٌّٕحمخ ػصائت ( ل٣80ثٍغ ارذ اٌمؼب٠ب اٌزٟ رُ اٌزؾم١ك ف١ٙب ؽٛاٌٟ )

ِج١عبد شّبي اٌرٌزب ثبٌرل١ٍٙخ ٚ٘سا ٠ش١ص ئٌٝ ٚعٛذ فػبذ
xv

، ٠إصص اٌفػبذ ثرٚشٖ اٍٝ 

( لؼ١خ رٙصة ٌعرَ عر٠خ عٙبض 8٣22ا٤ذاء، وّب ثٍغ ارذ لؼب٠ب اٌزٙصة اٌؼص٠جٟ )

اٌؾظص اٌؼص٠جٟ ١ٌٌٍّّٛٓ ٚاٌّػغ١ٍٓ، ثٍغ ارذ اٌّػغ١ٍٓ ثّظٍؾخ اٌؼصائت 

( :ٌف ِػغً ثّصاؽٍٙب 820228( اٍٝ ِػزٜٛ اٌغّٙٛش٠خ )اٌّظص٠خ )ِج١عبد

( ؽزٝ 02220اٌض٩س، ٚارذ اٌّػغ١ٍٓ ثمحبع اٌؼصائت ثبٌرل١ٍٙخ ِج١عبد ثٍغ )

وّب ٘ٛ ِػغً اٍٝ ثصٔبِظ عػزبوع   GSTACSاٍٝ ثصٔبِظ  8102/٣0/1٣

اٌع١ٍّبد اٌؼص٠ج١خ، ٚثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ )ذخً( اٍٝ ِػزٜٛ اٌغّٙٛش٠خ 

( 281022ِّٛي، ٚارذ ا١ٌٌّّٛٓ ثمحبع اٌؼصائت ثبٌرل١ٍٙخ )ذخً( ثٍغ ) ( 2ْٛ١ٍِ)

( ِأِٛش٠خ ػصائت، ٚٔرصا  ٤ْ 08( ِٕحمخ ػص٠ج١خ، ٚ)8ِٛضا١ٓ اٍٝ ارذ )

٠غً ٠ر ا٦ذاشح ِٓ ِزبثعخ غ١ص اٌّػغ١ٍٓ ٚاٌّدبؽج١ٓ ثأؽىبَ  0220ٌػٕخ  00اٌمبْٔٛ 

َ ٌٍزػغ١ً ئٌٝ ِزٙصة ِٓ اٌمبْٔٛ، اٌّحٍٛة رػغ١ٍُٙ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ؾٛي ِٓ ٌُ ٠زمر

اٌؼصائت ذْٚ اٌزفبٚع ِعٗ.ثبٌٕػجخ ٌٍّػغ١ٍٓ ٚا١ٌٌّّٛٓ اٌّؾظٛش ِٕٙب 

(، ٚ:ْ لحبع ا٨لزظبذ اٌغ١ص شغّٟ ٚفمب  ٌزمبش٠ص اٌغٙبد اٌّدزٍفخ ٠ظً 2٣2222)

% ِٓ ؽغُ إٌشبؽ.أح٩لب  ٌّب غجك فبْ ِشىٍخ اٌجؾش ٠ّىٓ ط١بغزٙب 21ئٌٝ  21ِٓ 

 اٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ 

 ٕبن ِرب٘ص ٌٍفػبذ ا٦ذاشٞ فٟ ِظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ.ً٘ ٘

 ِب ٘ٛ ِرٜ رأص١ص ٘سا اٌفػبذ اٍٝ وفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٟ ثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ.
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 ثبَٛبً: أًْٛخ انجحث:

 ا١ّ٘٤خ اٌع١ٍّخ 

 :ْ ٘سا اٌجؾش ٠ػُٙ ثاغصاء اٍّٟ ٌٍّىزجخ اٌّظص٠خ ٚاٌعصث١خ فٟ ٘سا اٌّغبي.   

 ب٘صح اٌفػبذ ا٦ذاشٞ ٚرأص١ص٘ب اٍٝ وفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٟ ِٓ ٠عزجص ِٛػٛع ل١بظ 

اٌّٛػٛابد اٌزٟ رزػُ ثبٌؾراصخ، ٚ:ْ اٌرشاغبد اٌزٟ رٕبٌٚذ ٘سا اٌّٛػٛع  ٠ٛعر ثٙب 

 ٔمض، ٚرؾزبط ئٌٝ اٌّط٠ر ِٓ ا٦ػبفبد.

وّب ٠صوط ٘سا اٌجؾش اٍٝ ذشاغخ اٌع٩لخ ث١ٓ اٌفػبذ ا٦ذاشٞ ثأشىبٌٗ ٚوفبءح ا٤ذاء 

فٟ ِظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ )لحبع اٌرل١ٍٙخ(، ٚاٌزعصه اٍٝ :غجبة  اٌّإغػٟ

أزشبش اٌفػبذ ا٦ذاشٞ، ٚٚػع اٌؾٍٛي اٌزٟ رػبُ٘ فٟ ِىبفؾخ اٌفػبذ ا٦ذاشٞ ثىبفخ 

 طٛشٖ.

 ا١ّ٘٤خ اٌع١ٍّخ 

٠ػزّر اٌجؾش :١ّ٘زٗ ِٓ إٌزبئظ اٌّزٛلعخ ِٕٗ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ :ْ رػُٙ فٟ رفع١ً ِىبفؾخ 

ا٨ذاشٜ ٚض٠بذح وفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٟ فٟ لحبع اٌؼصائت اٌّظص٠خ :شىبي اٌفػبذ 

 ثّؾبفرخ اٌرل١ٍٙخ ِؾً اٌجؾش.

 ثبنثبً: أْذاف انجحث: 

 ٠ٙره ٘سا اٌجؾش ئٌٝ رؾم١ك ا٤٘راه اٌزب١ٌخ 

 ا٤ذاء اٌّإغػٟ. ٚاٌزعصه اٍٝ اٌّفب١ُ٘ إٌرص٠خ ٌىً ِٓ اٌفػبذ ا٦ذاشٞ  (0

 حبع اٌؼصائت اٌّظص٠خ.اٌزعصه اٍٝ وفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٟ فٟ ل (8

اٌم١بَ ثبٌزعصه اٍٝ رأص١ص  ب٘صح اٌفػبذ ا٦ذاشٞ اٍٝ وفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٟ  (٣

 ثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ.

اٌزٛطً ئٌٝ ارذ ِٓ اٌزٛط١بد اٌزٟ ٠ّىٓ :ْ رىْٛ زاد فبئرح ٦ذاشح  (2

 اٌّإغػبد اٌدر١ِخ ٚاٌّب١ٌخ ٚخبطخ ا٦شاذ٠خ ِٕٙب.

ٌىفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٟ فٟ ػٛء ِىبفؾخ ِؾبٌٚخ اٌزٛطً ئٌٝ  ّٔٛزط ِمزصػ  (2

  ب٘صح اٌفػبذ ا٦ذاشٞ ثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ.
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 ساثؼبً: فشٔض انجحث:

٠ػعٝ ٘سا اٌجؾش ئٌٝ اخزجبش ِرٜ طؾخ :ٚ خحأ اٌفصٚع اٌدبطخ  ثم١بظ اٌفػبذ 

ا٦ذاشٞ ِٚرٜ رأص١ص٘ب اٍٝ وفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٟ ثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ، ٚرُ 

 اٌجؾش اٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ رمػ١ُ فصٚع 

٨ رٛعر فصٚق ِع٠ٕٛخ زاد ذ٨ٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ :شاء فئبد  انفشض انشئٛغٙ الأٔل:

ا١ٌٌّّٛٓ( ؽٛي ل١بظ  ب٘صح اٌفػبذ ا٦ذاشٞ  -اٌّٛ ف١ٓ  –ِغزّع اٌجؾش )اٌّر٠ص٠ٓ 

 ثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ.

ث١ٓ :شاء فئبد ٨ رٛعر فصٚق ِع٠ٕٛخ زاد ذ٨ٌخ ئؽظبئ١خ  انفشض انشئٛغٙ انثبَٙ:

ا١ٌٌّّٛٓ( ؽٛي وفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٟ  -اٌّٛ ف١ٓ  –ِغزّع اٌجؾش )اٌّر٠ص٠ٓ 

 ثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ.

٨ ٠ٛعر رأص١ص ِعٕٛٞ ٌم١بظ  ب٘صح اٌفػبذ ا٦ذاشٞ اٍٝ  انفشض انشئٛغٙ انثبنث:

وفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٟ ثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ. ٠ٚزفصع ِٕٗ اٌفصٚع اٌفصا١خ 

 ١ٌخ  اٌزب

٨ ٠ٛعر رأص١ص ِعٕٛٞ ٌم١بظ اٌفػبذ اٌزٕر١ّٟ اٍٝ وفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٟ  (0

 ثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ.

٨ ٠ٛعر رأص١ص ِعٕٛٞ ٌم١بظ اٌفػبذ اٌػٍٛوٟ ٚا٤خ٩لٟ اٍٝ وفبءح ا٤ذاء  (8

 اٌّإغػٟ ثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ.

ّإغػٟ ٨ ٠ٛعر رأص١ص ِعٕٛٞ ٌم١بظ اٌفػبذ اٌّبٌٟ اٍٝ وفبءح ا٤ذاء اٌ (٣

 ثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ.

٨ ٠ٛعر رأص١ص ِعٕٛٞ ٌم١بظ اٌفػبذ اٌغٕبئٟ اٍٝ وفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٟ  (2

 ثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ.
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 اندضء انثبنث: انفغبد الاداسٖ ٔالاداء انًؤعغٗ 

 انفغبد الإداس٘: ألا : 

٠عدددر اٌفػدددبذ ا٦ذاشٞ  دددب٘صح غدددٍج١خ ٚػدددبشح، ٚاٍدددٝ اٌّغزّعدددبد اٌّزؾؼدددصح 

ِؾبشثزٙب ٚاٌمؼبء ا١ٍٙب ثبازجبش٘ب أؾصافب  فدٟ غدٍٛن ا٤فدصاذ ادٓ اٌّعدب١٠ص ا٤خ٩ل١دخ 

 اٌػبئرح، ِّب ٠غعً ِإغػبد اٌرٌٚخ غ١ص لبذشح اٍٝ رؾم١ك :٘رافٙب اٌّدححخ.

 خصبئص انفغبد الإداس٘: -أ 

 رزّضً خظبئض اٌفػبذ ا٦ذاشٞ ف١ّب ٠ٍٟ 

:شددجٗ ثبٌٛثددبء، ِّددب  ٚعددٛذ ثعددغ اٌعٕبطددص اٌفبغددرح ثبٌّإغػددبد اٌؾى١ِٛددخ ٠ىددْٛ -0

 ٠إذٜ ئٌٝ فػبذ إٌّبؿ اٌّإغػٟ ٚاٌزٕر١ّٟ.

غبٌجددب  ِددب ٠جددر: اٌفػددبذ ِددٓ لّددخ اٌٙددصَ اٌّإغػددٟ صددُ ٠ٕزمددً ئٌددٝ ثددبلٟ اٌّػددز٠ٛبد  -8

 ا٦ذاش٠خ.

 اٌمرٚح اٌفبغرح غبٌجب  ِب رإذٜ ئٌٝ ِٕبؿ ِإغػٟ ٚرٕر١ّٟ فبغر. -٣

رّبشغدٗ، فبٌفػدبذ ردزٍف ِمب١٠ع اٌفػبذ ا٦ذاشٞ ٚ:ذٚارٗ ثبخز٩ه اٌغٙبد اٌزدٟ   -2

ا٦ذاشٞ اٌسٞ ٠ش١ع فدٟ ِإغػدخ ئٔزبع١دخ :ٚ طدؾ١خ ٠دزٍدف فدٟ :غدٍٛثٗ ادٓ زٌده 

 اٌسٞ ٠ش١ع فٟ ِإغػخ ئ٠صاذ٠ٗ.

٠عر اٌفػبذ ا٦ذاشٞ  ب٘صح ذ١ٌٚخ، ئ٨ :ٔٙدب :وضدص شد١ٛاب  فدٟ اٌّغزّعدبد اٌّزدٍفدخ  -2

 إٙب فٟ اٌّغزّعبد اٌّزمرِخ.  

ِؾزدصف١ٓ وجدبش، ٌٚٙدب ٚغدبئً طعٛثخ وشف اٌفػبذ ا٦ذاشٞ ِدٓ لجدً ِزّصغد١ٓ ٚ -2

 ٚشجىبد ِؾىّخ ٌزٕف١س خححٙب ثزٛل١ذ ٚررث١ص ٠غعً ئصجبرٙب غب٠خ فٟ اٌظعٛثخ.

 رزجب٠ٓ ا٤غب١ٌت اٌزٟ ٠زػزص اٌفػبذ ا٦ذاشٞ ثٙب رجعب  ٌٍغٙخ اٌزٟ رّبشغٗ.  -7

 إَٔاع انفغبد الإداس٘: -ة 

 ردزٍف :ٔٛاع اٌفػبذ ٚفمب  ٌٍعر٠ر ِٓ ا٤غع اٌّزّضٍخ فٟ ا٢رٟ 

 ص٩صخ :ٔٛاع شئ١ػ١خ ٌٍفػبذ ٠زُ اصػُٙ اٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ ٕ٘بن 

 إَٔاع انفغبد يٍ حٛث يٕلف انشأ٘ انؼبو يُّ: -1

٠مظدر ثدٗ :ْ اٌدص:ٞ اٌعدبَ فدٟ :غٍجدٗ ٠ٛافدك اٍدٝ ٘دسا إٌدٛع ِدٓ انفغبد الأثيٛط:  1/1

 اٌفػبذ، ِضً اٌزٙصة ِٓ اٌؼصائت.

 ٠مدصٖ، ِٚدٓ :ِضٍدخ زٌده ٘سا إٌٛع ِٓ اٌفػبذ ٠صفؼٗ اٌّغزّدع ٨ٚ انفغبد الأعٕد: 1/2

 اٌفػبذ، اٌزغبٚضاد اٌزٟ رؾرس فٟ ِغبي اٌغبِعخ :ٚ اٌمؼبء.
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ٚ٘سا إٌٛع ٌٗ ش:٠بْ ا٤ٚي ِٛافدك ٚاٌضدبٟٔ ِعدبشع، ِضدً ادرَ انفغبد انشيبد٘:  1/3

 اٌزطاَ اٌعب١ٍِٓ ثػبابد اٌعًّ اٌّؾرذح فٟ اٌٛ بئف اٌعبِخ.

 إَٔاع انفغبد يٍ حٛث حدى انفغبد: -2

٘ٛ اٌفػبذ اٌسٞ ٠مَٛ ثٗ طغبش اٌّٛ ف١ٓ ٚاٌّػئ١ٌٛٓ، ٚغبٌجب  ِب  ٛش:انفغبد انصغ -2/1

٠ىْٛ اٌّمبثً ف١ٗ ػع١فب
xvi
. 

٘دٛ اٌفػددبذ اٌدسٞ ٠مددَٛ ثدٗ وجددبش اٌّدٛ ف١ٓ ٚاٌّػددئ١ٌٛٓ ٚغبٌجدب  ِددب  انفغيبد انكجٛييش:-2/2

٠ىْٛ اٌّمبثً وج١ص
xvii
. 

 إَٔاع انفغبد يٍ حٛث انؼلالخ ثٍٛ أطشافّ:  -3

 :ث١ٓ ٔٛا١ٓ ِٓ اٌفػبذ اٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟٚفٝ ٘سا اٌظرذ ٠ّىٓ اٌز١ّط 

٠زفك :ؽصاه اٌفػبذ ِع ؽبٌجٟ اٌدرِخ اٍٝ :ْ ٠ؾظً وً ُِٕٙ انفغبد انزأيش٘:  -3/1

اٍٝ ِٕبفع ٚفٛائر ِع١ٕخ اٍٝ ؽػبة اٌرٌٚخ، وّب ٘ٛ ِٛعٛذ ث١ٓ ثعغ ِٛ فٟ 

اٌغّبشن فٟ ثعدغ اٌدرٚي ثبٌػدّبػ ثدرخٛي اٌػدٍعخ اٌدبػدعخ ٌٍصغدُ اٌغّصودٟ 

 غَٛ عّصو١خ ا١ٍٙب.ثرْٚ رمر٠ص ش

٠زُ ئعجبش ؽبٌجٛا اٌدرِخ اٍٝ ذفع ِجٍغ ِع١ٓ :ٚ رمر٠ُ ٘ر٠خ ِدٓ انفغبد انمغش٘:  -3/2

:عددً ؽظددٌٛٗ اٍددٝ ِددب ٠صغجددٗ ثددبٌصغُ ِددٓ :ؽم١ددخ ٘ددسٖ اٌصغجددخ ِٚشددصٚا١زٙب، 

ٚؽبٌجٟ اٌدرِخ ٠ىْٛٔٛ اٍٝ ؽصفٟ ٔم١غ ِدع ردسِص ؽدبٌجٟ اٌدرِدخ ٚشدىٛاُ٘ 

 ئٌٝ اٌؾىِٛخ.

 يظبْشح:  إَٔاع انفغبد يٍ حٛث  -4

٠ٕشأ اٌفػبذ ٔز١غخ اٛاًِ ار٠رح غ١بغ١خ، اعزّبا١خ، الزظبذ٠خ، صمبف١دخ، ٠ّدص ثٙدب 

اٌّغزّع ٌسا رزعرذ ِرب٘صٖ ثؾػت رٍه اٌعٛاًِ ِٚٓ :ُ٘ ٘سٖ اٌّرب٘ص ِب ٠ٍٟ
xviii
  

٠مظددر ثٙددب ِددب ٠عح١ددٗ ؽبٌددت اٌدرِددخ ٌٍّٛ ددف اٌّدددزض ِددٓ :عددً :ْ انششييٕح:  -4/1

 ٠ؾظً اٍٝ ِب ٠ص٠رٖ ثحصق ِشصٚاخ :ٚ غ١ص ِشصٚاخ.  

  ٠ؾرس ا٨خز٩ظ فٟ ؽبٌخ ل١بَ اٌّٛ ف اٌؾىِٟٛ اّدرا  ثدبخز٩ظ :ٚ الاخزلاط -4/2

رجر٠ددر :ٞ ِّزٍىددبد :ٚ :ِددٛاي :ٚ :ٚشاق ِب١ٌددخ ا١ِّٛددخ :ٚ :ٞ :شدد١بء :خددصٜ زاد 

ئ١ٌٗ ثؾىُ ٚ ١فزٗ ل١ّخ اٙر ثٙب
xix
 . 

اٌٛغددبؽخ ٚاٌّؾبثددبح ِددٓ خدد٩ي اغددزدراَ اٌّٛ ددف اٌعددبَ ٌػددٍحزٗ انًحغييٕثٛخ:  -4/3

ٚٔفٛزٖ ٌزؾم١ك ٘دره :خدص، ِضدً اٌزٛغدؾ ٌزعد١ٓ ِٛ دف فدٟ ٚ ١فدخ ٨ ٠ػدزؾمٙب 

 ٠ٚٛعر ِٓ ٘ٛ :ؽك ِٕٗ ثٙب.

٠مظددر ثددٗ رغ١١ددص ؽم١مددخ اٌّػددزٕراد ٚاٌػددغ٩د ثٙددره اٌؾظددٛي اٍددٝ  انزضٔٚييش: -4/4
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 ص ِشصٚع اٍٝ ؽػبة ا٢خص٠ٓ.شٟء غ١

ٚ٘ددٝ رعٕددٝ ا٨غددز٩١ء اٍددٝ ا٤ِددٛاي ثظددٛشح خف١ددخ، ٚاددبذح رزحٍددت انغييشلخ:  -4/5

 ئعصاءاد ِع١ٕخ ٌٍزغح١خ ا١ٍٙب.

ل١بَ اٌّػئ١ٌٛٓ اٌؾى١١ِٛٓ ثبٌؾظٛي اٍٝ ِجبٌغ  انزٓشة انضشٚجٙ أٔ اندًشكٙ: -4/6

ص٠جِٟبذ٠خ :ٚ ٘را٠ب ِٓ شعبي ا٤اّبي ثغ١خ ِٕؾُٙ ردف١غ عّصوٟ :ٚ ػ
xx
 . 

٠ٚعٕددٝ ٘ددسا إٌددٛع :٠ؼددب  ِددٓ ِرددب٘ص اٌفػددبذ ثب٦ّ٘ددبي ٚاددرَ ا٨ٌزددطاَ انزغييٛت:  -4/7

 ثّٛاا١ر اٌعًّ ٚ:ٔرّزٗ.

٠مدَٛ اٌّٛ دف ثدجعغ اٌػدٍٛو١بد اٌٙبثحدخ اٌزدٟ رػدٟء ايزٓبٌ كشايخ انٕظٛفخ:  -4/8

 ئٌٝ ٚ ١فزٗ.

 ٠مددَٛ اٌّٛ ددف ثافشددبء :غددصاش اٌعّددً ِضددً، رػددص٠ت إفشييبء أعييشاس انٕظٛفييخ: -4/9

 ِعٍِٛبد رزعٍك ثب٦ٔزبط ٚ:غّبء اٌع٩ّء ٚؽػبثبرُٙ.

٠ٍغأ :طؾبة إٌّبطت اٌعبِدخ ٚثدبطدخ فدٟ الاعزغلال انغٛئ نهًُصت انؼبو:  -4/11

اٌرٚي إٌب١ِخ ار٠ّخ اٌر٠ّمصاؽ١خ ئٌٝ اغدزغ٩ي ِٕبطدجُٙ ٌزؾم١دك ِىبغدت ِبذ٠دخ 

 شدظ١خ.

 إَٔاع انفغبد يٍ حٛث رُظًّٛ: -5

اٌفػدبذ اٌّدٕرُ ٠ىدْٛ :ؽدصاه اٌفػدبذ ِؾدرذ٠ٓ، ٚاٌّجدبٌغ فٟ  دً انفغبد انًُظى:  -5/1

اٌّحٍددٛة ذفعٙددب ٚإٌز١غددخ اٌّصعددٛح ِددٓ اٌفػددبذ ِإوددرح، ؽ١ددش ٠عددصه :طددؾبة 

اٌّشصٚابد ثٛػٛػ ِٓ اٌس٠ٓ ٠ٍطَ ششٛرُٙ
xxi
. 

لر ٠ّبشظ ٘سا إٌٛع ِدٓ اٌفػدبذ ثأغدٍٛة اشدٛائٟ ٚثحدصق انفغبد غٛش انًُظى:  -5/2

 ثرائ١خ ِّب ٠ػًٙ اوزشبفٗ.

ٌمددٛي ثددأْ اٌفػددبذ ا٦ذاشٞ ٘ددٛ غددٍٛن ئذاشٞ غ١ددص شغددّٟ ثددر٠ً اددٓ ٠ّٚىددٓ ا

اٌػٍٛن اٌصغّٟ رؾزّٗ :غجبة ذاخ١ٍخ فٟ إٌّرّبد اٌعبِخ ٔفػٙب، ٚ:غجبة خبشع١دخ لدر 

رىْٛ فصذ٠خ :ٚ عّبا١خ فٟ ؽب٨د :خصٜ، وّب فر رىْٛ الزظبذ٠خ :ٚ صمبف١خ، :ٚ ئذاش٠خ، 

 :ٚ اعزّبا١خ :ٚ غ١ص٘ب.

ا٦ذاشٞ ثزٕدٛع ا٤عٙدطح اٌعبِدخ ٚ:ٔشدحزٙب، ودسٌه  ٚرزٕٛع :شىبي ٚطٛش اٌفػبذ

ؽج١عددخ اٌػددٍٛن اٌجشددصٜ اٌددسٞ ٠صرىددت اٌفػددبذ ا٦ذاشٞ، ٠ّٚىددٓ رظدد١ٕف :شددىبي اٌفػددبذ 

ا٦ذاشٞ ئٌٝ :شثعخ :شىبي شئ١ػد١خ ٠ٕحدٛٞ ودً شدىً ِٕٙدب اٍدٝ ادرح ِإشدصاد فصا١دخ 

 ٝ اٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌ

 اٌفػبذ اٌّبٌٟ. -0
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 اٌفػبذ اٌػٍٛوٟ ٚا٤خ٩لٟ. -8

 اٌغٕبئٟ.اٌفػبذ  -٣

 اٌفػبذ اٌزٕر١ّٟ. -2

 انفغبد انًبنٙ: -0

٠رٙددص فددٟ اٌّدبٌفددبد اٌزددٟ ٠صرىجٙددب اٌّٛ ددف اٌعددبَ ٚا٨ٔؾددصاه اٌّددبٌٟ، ٚئْ 

ِػإ١ٌٚخ ؽّب٠خ اٌّبي اٌعبَ ِٓ :ُ٘ ٚاعجبد اٌّٛ ف اٌعبَ، ٚثسٌه فاْ ا١ٍٗ ؽّب٠خ ٘سٖ 

ٌزمظ١ص ا٤ِٛاي ١ّ٘٤زٙب ٚرعٍك ِظبٌؼ اٌّغزّع ثٙب، ٕٚ٘ب ٠ؾرص اٍٝ اٌّٛ ف اٌعبَ ا

فدددٟ ٘دددسٖ ا٤ِدددٛاي :ٚ اٌزفدددص٠ؾ فدددٟ اٌؾفدددب  اٍدددٝ ٘دددسٖ ا٤ِدددٛاي اٌعبِدددخ. رشدددزًّ ٘دددسٖ 

ا٨ٔؾصافبد فٟ اٌظٛش اٌزب١ٌخ
xxii
   

ِدبٌفخ اٌمٛاار ٚا٤ؽىبَ اٌّب١ٌخ إٌّظٛص ا١ٍٙب، :ٚ اٌزع١ٍّبد اٌّب١ٌدخ اٌّعّدٛي  -0/0

 ثٙب.

ل١دبَ اٌّٛ دف  ا٦ّ٘بي ٚاٌزمظ١ص اٌسٞ ٠زصرت ا١ٍخ ػ١بع ؽك ِبٌٟ، ٚزٌده :صٕدبء -0/8

 اٌعبَ ثّٙبَ ٚاعجبد ٚ ١فزٗ.

ا٦غصاه فٟ اغزدراَ اٌّبي اٌعبَ ِٓ خ٩ي رجر٠رٖ فٟ ا٦ٔفبق اٍٝ ا٤صبس، ٚئلبِخ  -٣/0

 اٌؾف٩د ثجسؿ، ٚاٌزٛذ٠ع ٌجعغ اٌصؤغبء. 

ِدبٌفدخ رع١ٍّدبد ا٤عٙدطح اٌصلبث١دخ وبٌغٙدبض اٌّصودطٞ ٌٍّؾبغدجبد، ٚ٘دٛ اٌغٙدبض  -0/2

شلبثخ وبفدخ ا٤اّدبي ٚاٌّدبٌفدبد اٌّب١ٌدخ ذاخدً اٌغٙدبض  اٌصلبثٟ ثّظص إٌّٛؽ ثٗ

 ا٦ذاشٞ ٌٍرٌٚخ.

 انفغبد انغهٕكٙ ٔالأخلالٙ:  -2

ٚا٨ٔؾصافبد ا٤خ٩ل١خ ٚاٌػٍٛو١خ اٌزدٟ رزعٍدك ٘ٛ ِغّٛاخ ِٓ اٌرٛا٘ص اٌػٍج١خ 

:ٚ اٌّددٛ ف١ٓ اٌعددب١ٍِٓ ذاخددً اٌغٙددبض اٌؾىددِٟٛ ثبٌرٌٚددخ،  اٌعددبَ اٌّٛ ددفذائّددب  ثػددٍٛن 

ٚغٍٛوٗ اٌٛ ١فٟ، ٚلر ٠أخس ِب ٠عصه ثب٨ٔؾصاه اٌٛ ١فٟ اٌسٞ رىْٛ ٚرزعٍك ثزظصفٗ 

:غجبثخ ادرَ رمدر٠ص اٌّٛ دف اٌعدبَ ٌٕزدبئظ :اّبٌدٗ، :ٚ ادرَ ا٨٘زّدبَ اٌٛاػدؼ ثدبٌّٛ ف 

اٌعدبَ، ودً ِدب غددجك ٠ىدْٛ ٌدٗ ا٤صددص اٌىج١دص فدٟ فػدبذ غددٍٛن اٌّدٛ ف١ٓ،  ٚثٕدبء اٌػددٍٛن 

 شىبي اٌفػبذ اٌػٍٛوٟ ِب ٠ٍٟ ا٠٦غبثٟ ٚا٤خ٩ل١بد اٌػ١ٍّخ، ِٚٓ :ُ٘ طٛش ٚ:

  ػذو انًحبفظخ ػهٗ كشايخ انٕظٛفخ انؼبيخ -8/1

ِٓ خ٩ي ادرَ ل١دبَ اٌّٛ دف ثبٌّؾبفردخ اٍدٝ وصاِدخ اٌٛ ١فدخ اٌزدٟ ٠عّدً ف١ٙدب  

ٚاٌّىٍف ثٙب ثبٌّؾبفرخ ا١ٍٙب ٚط١بٔخ وصاِزٙب، ٚ ل١بَ اٌّٛ ف اٌعدبَ ثبشرىدبة :اّدبي 

 رؼص ثبٌغٙبض ا٦ذاشٞ اٌسٞ ٠ٕزّٟ ئ١ٌٗ.
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  انًحغٕثٛخ ٔانٕعبطخ: -8/8

ٚرعٕٝ ٘سٖ اٌرب٘صح اٌّػبّ٘خ ِٓ خ٩ي اٌٛغبؽخ ٚاٌّؾبثبح آ ؽص٠ك، اغزدراَ 

اٌّٛ ددف اٌعددبَ ٌػددٍحزٗ ٚٔفددٛزٖ ٌزؾم١ددك ٘ددره :خددص، ِضددً اٌزٛغددؾ ٌزع١دد١ٓ ِٛ ددف فددٟ 

ٚ ١فددخ ٨ ٠ػددزؾمٙب ٠ٚٛعددر ٕ٘ددبن ِددٓ :ؽددك ِٕددٗ ثٙددسٖ اٌٛ ١فددخ، ٚ٘ددٛ شددىً ِددٓ :شددىبي 

١دخ رعد١ٓ :فدصاذ غ١ددص ِدإ١ٍ٘ٓ، ِّدب ٠دإصص اٍدٝ ض٠دبذح اٌفػددبذ اٌّظدبٌؼ، ؽ١دش ٠زصردت اٍ

 اٌسارٟ ٌصعبي ا٦ذاشح ذاخً إٌّرّبد.

ل١ددبَ اٌّٛ ددف اٌعددبَ ثددأذاء :اّددبي ٌٍغ١ددص، غ١ددص ِػددّٛػ ثٙددب، ِددع رمبػددٝ ِصرددت  -٣/8

إٙب، ٚزٌه :صٕبء اٌعًّ اٌصغّٟ.
 
 

 انفغبد اندُبئٙ: -3

ِصرىج١ٙدب ئٌدٝ اٌّػدبءٌخ  ٘ٛ رٍه اٌّّبشغبد اٌٛ ١ف١خ غ١ص اٌمب١ٔٛٔخ اٌزٟ رعصع

اٌمب١ٔٛٔخ، ٔرصا  ٌّب ٠زصرت ا١ٍٙب ِٓ :ػصاش عػ١ّخ رؼص ثبٌّظٍؾخ اٌعبِخ، وّب ٠شىً 

اشرىبثٙب أزٙبوب  ٌٍمٛا١ٔٓ ٚا٤اصاه اٌصغ١ّخ اٌّحجمخ فٟ ِٛالع اٌعّدً اٌصغد١ّخ، ئزا ردُ 

ٕدبئٟ ِدب ررا١ُ اٌفػبذ ثآ١ٌبد اٌّػبءٌخ اٌمب١ٔٛٔخ لً ؽغدُ اٌفػدبذ. ِٚدٓ طدٛش اٌفػدبذ اٌغ

 ٍٟ٠
 

 

٠ٚمظددر ثدٗ اٌؾظددٛي اٍددٝ اٌشددٟء ثددرْٚ  الاخيزلاط ٔانُٓييت نهًًزهكييبد انؼبيييخ: -0/٣

ٚعٗ ؽك فٟ غفٍخ ِٓ اٌصلبثخ، ٚاٌعّد٨ٛد، ٚ٘دٛ ِدب ٠حٍجدٗ اٌّٛ دف اٌعدبَ فدٟ 

:ؽر اٌّظبٌؼ اٌؾى١ِٛخ ِضً ]ئذاشاد اٌّصٚش، اٌّؾدبوُ، :لػدبَ اٌشدصؽخظ ٔر١دص 

 ئٔٙبء خرِخ. 

٠مظدر ثٙدب ِدب ٠عح١دٗ ؽبٌدت اٌدرِدخ ٚ٘دٛ ]اٌصاشدٟظ ٌٍّٛ دف اٌعدبَ :ٚ  انششٕح: -8/٣

طبؽت اٌػٍحخ ٚ٘ٛ ]اٌّصرشٟظ ِٓ :عً رٕف١س ِب ٠ص٠رٖ اٌصاشدٟ غدٛاء ثحص٠دك 

ِشصٚع :ٚ غ١ص ِشدصٚع، ٚرٕزشدص اٌصشدٛح ثد١ٓ اٌّدٛ ف١ٓ اٌدس٠ٓ ٠ّزٕعدْٛ ادٓ 

 :ذاء اًّ ِٓ اخزظبطُٙ.    

ج١عدخ اٌػدغ٩د ٚاٌٛصدبئك اٌصغد١ّخ، ثٙدره ٠مظر ثٗ رغ١١دص ٌح انزضٔٚش ٔالاثزضاص: -٣/٣

 اٌؾظٛي اٍٝ شٟء غ١ص ِشصٚع، ِّب ٠زصرت ا١ٍٗ ا٦ػصاش ٣ٌخص٠ٓ.  

٘ددٛ اٌفعددً اٌددسٞ ٠ٕددزظ إددٗ ػددصش وج١ددص ِضددً  الإًْييبل انًييؤد٘ نضييشس خغييٛى: -2/٣

ا٦ّ٘دبي فدٟ ِصاععدخ ثعدغ اٌحٍج١دبد، :ٚ ادرَ اٌزدطاَ اٌّٛ دف اٌعدبَ ثّٛاا١در 

 اٌعًّ اٌصغ١ّخ.  

 زُظًٛٙ: انفغبد ان -4

٘ٛ ِغّٛاخ ِٓ ا٨ٔؾصافبد اٌػٍج١خ اٌزٟ رّضً ئخد٨٩  ثٛاعجدبد اٌٛ ١فدخ اٌعبِدخ 
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ِدٓ لجدً اٌّٛ دف اٌعددبَ، ٚاٌزدٟ رزعٍدك ثظدفخ شئ١ػدد١ٗ اٍدٝ ئّ٘دبي اٌّٛ دف ٌٍٛاعجددبد 

إٌّٛؽخ ثدٗ ٚإٌّظدٛص ا١ٍٙدب فدٟ اٌمدٛا١ٔٓ ٚاٌٍدٛائؼ إٌّرّدخ ٌٍٛ ١فدخ اٌعبِدخ ثشدىً 

ٚرشدزًّ ٘دسٖ اٌّدبٌفدبد  .ً ا٦ذاشٞ ٚأزردبَ غد١صح٠إذٜ ئٌدٝ ِدصذٚذ غدٍجٟ اٍدٝ اٌعّد

 اٍٝ اٌظٛش اٌزب١ٌخ 

اِزٕبع اٌّٛ ف اٌعبَ آ :ذاء اٌعًّ اٌّحٍٛة ِٕٗ  ارَ ل١بَ اٌّٛ دف ثٛاعجبردٗ  -2/0

ٚ:ذائددٗ ثظددٛشٖ ِصذ٠ددٗ، ِّددب ٠عٕددٝ :ٔددٗ غدد١ىْٛ فددصذا  ِددإصصا  اٍددٝ :ذاء إٌّرّددخ 

ٟ ِدٓ ادرذ غ١دص ل١ٍدً ِدٓ ثشىً غٍجٟ، ٚ:ْ اٌزمظ١ص فٟ اٌعّدً ا٦ذاشٞ لدر ٠دأر

 اٌّٛ ف١ٓ.

ثددبٌصغُ ِددٓ ػييذو رُفٛييز انًٕظييف نهزؼهًٛييبد ٔالأٔايييش يييٍ سمعييبءِ فييٙ انؼًييم:  -2/8

ؽظٛي اٌّٛ ف اٍٝ :عص ِمبثً ِب ٠مَٛ ثٗ ِٓ :اّبي، فبْ اٌّٛ ف ٠غدت :ْ 

٠ؾزددصَ ِصؤٚغدد١ٗ فحباددخ اٌّصؤٚغدد١ٓ ٌصؤغددبئُٙ رعجددص اددٓ ؽددبازُٙ ٌٍػددٍحخ 

ثؾىُ خجصرٗ، ٚ:ْ ؽباخ اٌّدصؤٚظ ٨ رعٕدٝ رجع١دخ اٌصئبغ١خ اٌزٟ ٠ّضٍٙب اٌصئ١ع 

اٌّٛ ددف اٌشدظدد١خ ٌٍصئ١ع،ثددً ٘ددٟ ؽباددخ ٌٍددصئ١ع فددٟ شددىً رع١ٍّددبد ذٚش٠ددخ 

 ِٕرّخ ٌٍعًّ ِٕٚشٛشاد، ٚاٌزٛع١ٙبد اٌظبذشح ِٓ شئبغزٗ.

:ْ ٚلددذ اٌعّددً صّدد١ٓ ثددً ٠ٚعددر إظددصا  انزشاخييٙ ٔػييذو احزييشاو ٔلييذ انؼًييم:  -4/3

ِددٓ خدد٩ي رؾر٠ددر غددبابد اٌعّددً ا١ٌددِٟٛ  عٛ٘ص٠ددب  ٚوفبٌددخ ٨غددزّصاش اٌّإغػددخ

ٚثرْٚ أمحبع ِٓ :عً رأذ٠خ اٌددرِبد اٌعبِدخ ٌٍّدٛاؽ١ٕٓ، ٚ:ْ اٌعجدصح فدٟ زٌده 

ٌدد١ع ثزٛاعددر اٌّٛ ددف خدد٩ي غددبابد اٌعّددً ا١ٌددِٟٛ، ثددً اٌعجددصح ِددٓ زٌدده ٘ددٛ 

اٌدرِبد اٌزٟ رمرَ ٌٍّدٛاؽ١ٕٓ خد٩ي ٘دسٖ اٌػدبابد اٌزدٟ ٠زٛاعدر ف١ٙدب اٌّٛ دف 

 :صٕبء اٌعًّ.

:ٚعدت اٌمدبْٔٛ اٍدٝ اٌّٛ دف اٌعدبَ :ْ ٠ؾزدصَ فشبء انًٕظف لأعشاس انؼًم: إ – 4/4

وبفخ اٌّعٍِٛبد اٌّػئٛي إٙب، ٚارَ ئفشبء :غصاش٘ب ِٕٚع رػص٠جٙب ٌٍغ١ص ؽزدٝ 

 ٨ ٠عصع ض٩ِءٖ فٟ اٌعًّ ٌٍؼصش :ٚ اٌرٌٚخ.

 (.2118-2114الاعزشارٛدٛخ انٕطُٛخ نًكبفحخ انفغبد فٙ يصش ) -1

اٌزٟ اغزٕرد ئ١ٌٙب اغزصار١غ١خ ِؾبشثخ اٌفػبذ فدٟ ِظدص، ٕ٘بن ار٠ر ِٓ اٌّجبذب 

، ٚرٕزٙدٟ فدٟ 8102غدٕٛاد رجدر: ِدٓ ذ٠ػدّجص  2اٍٝ :ْ رىْٛ ِرح ٘دسٖ ا٨غدزصار١غ١خ 

 ، ٚ٘ٝ اٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ 8102ذ٠ػّجص 

 ِجر: غ١بذح اٌمبْٔٛ ٚاٌفظً ث١ٓ غٍحبد اٌرٌٚخ. -0

اٌؾى١ِٛدخ ٚاٌمحدبع اٌددبص ا٨ٌزطاَ اٌىبًِ ٚاٌزٕػد١ك ثد١ٓ وبفدخ ا٤ؽدصاه اٌّع١ٕدخ  -8
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 ٚاٌّغزّع اٌّرٟٔ.

 اؽزصاَ ؽمٛق ا٦ٔػبْ ٚاٌّػبٚاح ث١ٓ ع١ّع اٌّٛاؽ١ٕٓ :ِبَ اٌمبْٔٛ. -٣

ِجر: اٌّػبءٌخ اٌسٞ ثّمزؼبٖ رىْٛ غٍحبد اٌرٌٚخ ِػئٌٛخ ادٓ اٌم١دبَ ثٛاعجبرٙدب فدٟ  -2

 رٕف١س ا٨غزصار١غ١خ ٚػّبْ فعب١ٌزٙب.

مظٛش فٟ اٌٛلدذ إٌّبغدت ٚارددبز ِجر: اٌفبا١ٍخ فٟ ِىبفؾخ اٌفػبذ ٚؽظص :ٚعٗ اٌ -2

 اٌزراث١ص ا٩ٌّئّخ ٌزراشوٙب.

ا٠ٌٛٚ٤ددخ ٌّظددٍؾخ اٌعبِددخ، ٚا٨ِزٕددبع اددٓ :ٞ رظددصه ٠ؼددص ثبٌّظددٍؾخ اٌعبِددخ  -2

 ٚاٌّبي اٌعبَ.

ِجبذب اٌشفبف١خ ٚاٌشصاوخ ث١ٓ اٌمحبا١ٓ اٌعبَ ٚاٌددبص اٌزدٟ رصاادٝ :١ّ٘دخ رعدبْٚ  -7

ؽم١م١ددخ رٙددره ئٌددٝ ِٕددع اٌّغزّددع اٌّددرٟٔ ِٚغددبٌع ا٤اّددبي فددٟ :ٔشددحخ ٍِّٛغددخ ٚ

 اٌفػبذ.

 

 الأْذاف الأعبعٛخ نلاعزشارٛدٛخ انٕطُٛخ نًكبفحخ انفغبد فٙ يصش:

ؽ١ددش رصرىددط ا٨غددزصار١غ١خ اٌٛؽ١ٕددخ ٌّؾبشثددخ اٌفػددبذ ثّظددص اٍددٝ اددرح :٘ددراه 

 شئ١ػ١خ ِب ٠ٕجضك إٙب ِٓ :٘راه فصا١خ، ٔػزعصع ٌٙسٖ ا٤٘راه اٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ 

ض اٌؾىددددِٟٛ ا٦ذاشٞ ٌٍرٌٚددددخ ٚرؾػدددد١ٓ اٌدددددرِبد ا٨شرمددددبء ثّػددددزٜٛ :ذاء اٌغٙددددب -0

 ٌٍّٛاؽ١ٕٓ.

 ئشغبء ِجبذب إٌطا٘خ ٚاٌشفبف١خ ٌرٜ اٌّٛ ف١ٓ ثبٌغٙبض ا٦ذاشٞ ٌٍرٌٚخ. -8

 رح٠ٛص ا٦عصاءاد اٌمؼبئ١خ ٌزؾم١ك اٌعراٌخ إٌبعطح. -٣

 ذاُ ِٚػبارح اٌغٙبد اٌّع١ٕخ ثّؾبشثخ اٌفػبذ. -2

خ ِىبفؾزددٗ، ٚثٕددبء صمددخ شفددع ِػددزٜٛ اٌددٛاٟ اٌغّددب١٘صٞ ثدحددٛشح اٌفػددبذ، ٚ:١ّ٘دد -2

 اٌّٛاؽ١ٕٓ فٟ ِإغػبد اٌرٌٚخ.

 رعط٠ط اٌزعبْٚ اٌّؾٍٝ فٟ ِؾبشثخ اٌفػبذ. -2

 ِشبشوخ ِٕرّبد اٌّغزّع اٌّرٟٔ فٟ ِىبفؾخ اٌفػبذ. -7

 

 ثبَٛـــبً: يفٕٓو الأداء انًؤعغٙ

٠عر ا٤ذاء اٌّإغػٟ ِفِٙٛب  عٛ٘ص٠ب  ٌٍّٕرّبد ثشىً ابَ، وّدب ٠ّضدً ا٤ذاء اٌّإغػدٟ 

اٌّشزصن ٌغ١ّع اٌغٙٛذ اٌّجسٌٚدخ ِدٓ لجدً ا٦ذاشح ٚاٌعدب١ٍِٓ فدٟ ئؽدبش ِٕرّدبد اٌمبغُ 
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ا٤اّبي، ثً ٠ىبذ ٠ىْٛ اٌرب٘صح اٌشد١ٌّٛخ ٌغ١ّدع ؽمدٛي اٌّعصفدخ ا٦ذاش٠دخ ِٚغب٨رٙدب، 

وّب :ْ ا٤ذاء اٌّإغػٟ ٠مزؼٝ اٌزصو١ط اٍٝ اٌعٕبطص اٌفص٠درح اٌزدٟ ر١ّدط إٌّشدأح ادٓ 

رىددْٛ ِظددرشا  ١ٌّددطح رٕبفػدد١خ. وّددب :ٔددٗ إٌزددبئظ غ١ص٘ددب ِددٓ إٌّشددآد  ا٤خددصٜ، اٌزددٟ 

 اٌّصغٛثخ اٌزٟ رػعٝ إٌّرّخ ئٌٝ رؾم١مٙب.

ؽ١ش ٠رٙص ٔغبػ :ٚ فشً ا٤ذاء اٌّإغػٟ ِٓ خ٩ي إبطص اٌدحخ اٌّإغػ١خ اٌدّػخ 

 اٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ

 اٌصؤ٠خ ٚاٌصغبٌخ. -0

 ا٦ذاشح ٚفص٠ك اٌعًّ. -8

 ا٤غٛاق ٚاٌع٩ّء. -٣

 ( اٌصثباٟ.swoTرؾ١ًٍ )  -2

 اٌزٛافك ِع ا٤غٛاق ِػزمج٩ . و١ف١خ -2

وّب :ْ ا٨خز٩ه ؽٛي ِفَٙٛ ا٤ذاء ٠ٕجع ِٓ اخدز٩ه اٌّعدب١٠ص ٚاٌّمدب١٠ع اٌزدٟ 

 إر ذشاغخ ا٤ذاء ٚل١بغٗ ٚاٌزٟ ٠ػزدرِٙب اٌّر٠ص٠ٓ ٚإٌّرّبد. اازّبذ٘ب٠زُ 

 يفٕٓو الأداء انًؤعغٙ: -أ 

ا٨رفدبق ؽدٛي ِفٙدَٛ رعرذد آشاء اٌجبؽض١ٓ فٟ فُٙ ا٤ذاء اٌّإغػٟ، ؽ١ش ٌُ ٠زُ 

ِٛؽددر ٌدد٥ذاء، ٚا٤ذاء ٘ددٛ لددرشح اٌّإغػددخ اٍددٝ ا٨غددزّصاش ٚاٌجمددبء ٚاٌظددّٛذ ِؾممددخ 

اٌزٛاضْ ث١ٓ شػبء اٌّػب١ّ٘ٓ ٚاٌعّبي، ٚرؾ١ٍدً :ثعدبذٖ، ثدبخز٩ه شؤا٘دُ ِدٓ ٚعٙدخ، 

ٚثّددرٜ اؽ٩اٙددُ اٍددٝ ذلبئمددٗ ِددٓ عٙددخ :خددصٜ، ٚاٍددٝ اٌددصغُ ِددٓ ٘ددسا ا٨خددز٩ه فمددر 

١ٓ رعص٠فب  ٌّفَٙٛ ا٤ذاء اٌّإغػٟٚػع ثعغ اٌىزبة ٚاٌجبؽض
xxiii
 . 

 احزٛبخبد رطٕٚش الأداء انًؤعغٙ: -ة 

ٕ٘دبن ِغّٛادخ ِدٓ ا٨ؽز١بعددبد اٌزدٟ رزحٍدت ٌٍّإغػددبد اٌّب١ٌدخ ا٦شاذ٠دخ ؽزددٝ 

رّىٕٙددب ِٛاعٙددخ اٌظددعبة ٚاٌزؾددر٠بد ٚرؾم١ددك اٌزحدد٠ٛص اٌّإغػددٟ ٌٚزؾم١ددك اٌزحدد٠ٛص 

ٙدب ثدصضد :١ّ٘دخ ل١دبظ ا٤ذاء ٚإٌغبػ اٌّػزّص فٟ :ذاء اٌّإغػبد اٌؾر٠ضخ ثىبفخ :ٔٛاا

اٌّإغػٟ ٌزٛػ١ؼ اٌغٛأت اٌزٟ رؾزبط ئٌٝ اٌزغ١١دص ٚاٌزؾدر٠ش اٌّػدزّص، ٚرزصودط :٘دُ 

 ا٨ؽز١بعبد اٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ 

ر١ّٕدددخ اٌعٕظدددص اٌجشدددصٜ ٚررش٠جدددٗ ٚرأ١ٍ٘دددٗ ٌٍّشدددبشوخ فدددٟ ا١ٍّدددخ رحددد٠ٛص ا٤ذاء  -0

 اٌّإغػٟ.

٠ٚٙدره اٌزدرش٠ت ٌعد٩ط ؽدب٨د ا٨٘زّبَ ثبٌزرش٠ت فٟ رحج١دك اٌّفدب١ُ٘ اٌّزحدٛشح،  -8

ٔمض اٌّٙبشاد ٥ٌفصاذ ٚا٩ط ِشى٩د ا٤ذاء اٌّدزٍفخ ذاخً إٌّرّخ
xxiv
. 
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اٌعّددً اٍددٝ ثٕددبء اٌمددرشاد اٌّزحددٛشح ٚاٌّصٔددخ اٌزددٟ رػددزٛات اٌزم١ٕددبد اٌّزحددٛشح  -٣

 ٚاٌؾر٠ضخ فٟ ع١ّع ا١ٍّبرٙب.

ئٔشدددبء ِصاودددط ثؾض١دددخ فدددٟ اٌّإغػدددبد، ٚاٌزىبِدددً ثددد١ٓ ِإغػدددبد اٌجؾدددش اٌعٍّدددٟ  -2

 ػبد اٌعًّ اٌزىٌٕٛٛعٟ.ِٚإغ

 وّب رٛعر ِغّٛاخ :خصٜ فٟ رح٠ٛص ا٤ذاء اٌّإغػٟ ٔزٕبٌٚٙب اٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ.

 رجٕٝ :فىبش ِٚفب١ُ٘ ِزحٛشح ٌزٛع١ٗ ا١ٍّبد اٌزح٠ٛص. -0

 اٌػعٟ ٌزؾم١ك ِػزٜٛ ا٤ذاء اٌّإغػٟ فٟ ٔشبؽ اٌّإغػخ. -8

 رحج١ك إٌّب٘ظ ٚاٌزم١ٕبد  اٌّزحٛشح . -٣

 د ٚا٦عصاءاد اٌزم١ٍر٠خ اٌّعمرح.  ا٨ثزعبذ آ إٌرُ ٚاٌػ١بغب -2

 

 أثؼبد رطٕٚش الأداء انًؤعغٙ فٙ انًُظًبد انحكٕيٛخ: -ج 

ئْ ٘ددسا اٌجعددر اٌزٕر١ّددٟ ٠ددإصص فددٟ :ذاء إٌّرّددبد ٚثبٌزددبٌٟ فددبْ الأثؼييبد انزُظًٛٛييخ:  -0

رؾػ١ٓ ا٤ذاء ٠زحٍت ػصٚشح ا٨٘زّبَ ثزح٠ٛص إٌٛاؽٟ اٌزٕر١ّ١خ ِٚٓ :ِضٍخ زٌه، 

رحدد٠ٛص ا١ٌٙىددً اٌزٕر١ّددٟ، اٌعّددً اٍددٝ رؾر٠ددر اٌظدد٩ؽ١بد ثرلددخ، ّٚٔددؾ اٌؾددٛافط 

 ٚا٤عٛش ٚغ١ص٘ب. 

ذاء ٨ثدر ِدٓ ئادبذح إٌردص فدٟ ِغّٛادخ ٌىدٟ ردزُ ا١ٍّدخ رحد٠ٛص ا٤الأثؼبد انجٛئٛيخ:  -8

اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزشص٠عبد اٌزٟ رإصص اٍٝ اًّ رٍه إٌّرّبد، ٚا٨٘زّبَ ثزحد٠ٛص اٌمد١ُ 

ٚا٤فىبش ٚاٌضمبفبد ٌرٜ ا٤فصاذ، ٚلٛاار اٌػٍٛن ا٨عزّباٟ.
 

 

رٛػددؼ ػددصٚشح ا٨٘زّددبَ اٌعٕظددص اٌجشددصٜ ٚزٌدده ِددٓ خدد٩ي الأثؼييبد الإَغييبَٛخ:  -٣

١ٓ ٚاٌّزعدب١ٍِٓ ِدع إٌّرّدبد غدٛاء وبٔدذ ِٕرّدبد رؾم١ك شػدبء ودً ِدٓ اٌعدبٍِ

خبطددخ :ٚ ِٕرّددبد ابِددخ، ِٚددٓ غددص ٔغددبػ ا١ٍّددخ ا٤ذاء ا٨غددزضّبش اٌّٛعددٗ ٔؾددٛ 

اٌعٕظص اٌجشصٜ، ؽ١ش ٠ّىٓ إٌّرّبد اٌزغٍت اٍٝ ِعردُ ِشدى٩رٙب، ٚ:ْ اٌعّدً 

 اٌغّباٟ ٚخٍك شٚػ اٌغّباخ غزػبار اٍٝ رؾم١ك لرش :وجص ِٓ اٌفعب١ٌخ ٚا٤ذاء.

 خ رمٛٛى الأداء:أًْٛ -د 

ػصٚشح اٌزأور ِٓ :ْ ع١ّع ا١ٍّبد إٌّرّخ ٠زُ رفع١ٍٙب ٚاٌعًّ ثٙدب اٍدٝ ِػدزٜٛ  -0

 ابٌٟ ِٓ ا٦ٔزبع١خ ِٓ لجً اٌعب١ٍِٓ.

 رٛع١ٗ غٍٛن ا٤فصاذ ِٓ خ٩ي ِصالجخ :ذائُٙ ٌزؾم١ك ا٤٘راه ثىفبءح.  -8

 ِصاععخ ٚرم١١ُ أغبض اٌعب١ٍِٓ خ٩ي فزصح ِع١ٕخ. -٣

 انًؤعغٙ: يؼبٚٛش )يؤششاد( الأداء -ِ 
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٠زٕدددبٚي اٌجبؽدددش ِغّٛادددخ ِدددٓ إٌّدددبزط اٌدبطدددخ ثّإشدددصاد :ٚ ِعدددب١٠ص ا٤ذاء 

اٌّإغػدٟ اٌزددٟ اازّددرد ا١ٍٙددب اٌرشاغددبد اٌّدزٍفددخ فدٟ ٘ددسا اٌظددرذ، ٚ٘ددٝ اجددبشح اددٓ 

اٌعٛاِددً اٌزددٟ ٠ّىددٓ ل١بغددٙب ٚاٌزددٟ ٠ٕرددص ئ١ٌٙددب ِددٓ خدد٩ي اٌّغددب٨د اٌزددٟ رؾددرذ ا٤ذاء 

ٙدب  اٌز١ّٕددخ ا١ٌّٕٙدخ ٌٍعددب١ٍِٓ، ا٦ٔزبع١دخ، إٌزددبئظ اٌفعدبي :ٚ اٌّز١ّددط ٌٍّإغػدخ ِٚددٓ :ِضٍز

اٌّب١ٌددخ، ذشعددخ شػددبء اٌعددب١ٍِٓ، ذشعددخ شػددبء اٌعّدد٩ء ٚاٌّزعددب١ٍِٓ ِددع إٌّرّددخ، 

 ٚردح١ؾ اٌع١ٍّبد، ٚاٌزدح١ؾ ا٨غزصار١غٟ، خرِخ اٌّغزّع.

ّٔٛزعددب  ِددٓ ثدد١ٓ إٌّددبزط اٌدبطددخ ثّعددب١٠ص :ٚ  0222ؽ١ددش لددرَ ِددبو١ٕطٞ اددبَ 

ٌّإغػٟ :ٚ اٌزٕر١ّٟ ٠شزًّ ٘سا إٌّٛزط اٍٝ غجعخ :شوبْ :غبغ١خ )ِإشصاد( ا٤ذاء ا

( ٠ٚٛػددؼ 7SSرعزّددر ا١ٍٙددب :ٞ ِإغػددخ :ٚ ِٕرّددخ، وّددب اصفددذ :فىددبشٖ ثّٕرِٛددخ )

اٌشىً شلُ  :ْ ٘سا إٌّٛزط ٠شزًّ اٍٝ غجعخ إبطص اٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ
xxv
 

اء   ٠غددت رجٕددٝ ِٕرِٛددخ ِددٓ اٌمدد١ُ ٚاٌّجددبذب ٠زّؾددٛش ؽٌٛٙددب :ذانمييٛى ٔانًجييبد  -0

اٌّإغػخ، ٚرّضً اٌم١ُ لٛح ذافعخ ٌٍّإغػخ ٚ:فصاذ٘ب ٚر١ّط٘ب آ غ١ص٘ب ٚرإصص فٟ 

 :ذائٙب ٚلصاشارٙب اٍٝ ع١ّع اٌّػز٠ٛبد.

  ٨ثددر ِددٓ ٚعددٛذ اغددزصار١غ١خ ٚاػددؾخ ِٚؾددرذح ٌٍّإغػددخ، اعييزشارٛدٛخ انًؤعغييخ -8

فٟٙ رّضً امً اٌّإغػخ، ٚرعزّدر ٘دسٖ ا٨غدزصار١غ١خ اٍدٝ :شثعدخ ِمِٛدبد شئ١ػد١خ 

 ِع ثعؼٙب اٌجعغ ٚ٘سٖ اٌّمِٛبد اٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ  رزىبًِ

اٌّمددَٛ ا٤ٚي  اٌفىددص ا٨غددزصار١غٟ ٚاٌددسٞ رجٍددٛش ف١ددٗ اٌّإغػددخ ا٦عبثددخ اددٓ  2/1

اٌزػددبؤ٨د ا٨غددزصار١غ١خ اٌصئ١ػدد١خ اٌزب١ٌددخ )ِددٓ ٔؾددٓد، ِٚددبزا ٔص٠ددرد، ٚو١ددف 

 ٔظًد(.

 اٌّمَٛ اٌضبٟٔ  ٘ٛ اٌزدح١ؾ ا٨غزصار١غٟ. 8/8

اٌدحخ ا٨غزصار١غ١خ ٚاٌزٟ رّضً إٌّزظ اٌدسٞ رضّدص إدٗ ا١ٍّدخ اٌّمَٛ اٌضبٌش   ٣/8

 اٌزدح١ؾ ا٨غزصار١غٟ.

اٌّمددَٛ اٌصاثددع  ٚ٘ددٛ ا٦ذاشح ا٨غددزصار١غ١خ ٚ٘ددٛ :٘ددُ رٍدده اٌّمِٛددبد، فجددرْٚ  8/2

رٛف١ص ا٦ذاشح ا٨غزصار١غ١خ ٨ ٠ّىٓ :ْ رزؾمك اٌدحؾ ِّٙب وبْ اٌفىص شال١دب ، 

 بٔذ اٌدحخ ِؾىّخ.ِّٚٙب وبْ اٌزدح١ؾ ِزمٕب ، ِّٚٙب و

٠غدددت رجٕدددٝ :غدددٍٛة ئذاشٞ ٠زٕبغدددت ِدددع شؤ٠دددخ  أعيييهٕة ًَٔيييظ إداسح انًؤعغيييخ: -٣

 اٌّإغػخ ٕٚ٘بن اٌعر٠ر ِٓ ا٤غب١ٌت ا٦ذاش٠خ اٌشبئعخ ِٓ :ّ٘ٙب  

 :غٍٛة ا٦ذاشح ثب٤٘راه. 0/٣

 :غٍٛة ا٦ذاشح ثبٌّشصٚابد. 8/٣
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 :غٍٛة ا٦ذاشح ثفصق اٌعًّ. ٣/٣

 ه.:غٍٛة ا٦ذاشح اٍٝ اٌّىشٛ 2/٣

 :غٍٛة ا٦ذاشح اٌمبئُ اٍٝ خرِخ اٌّغزّع. 2/٣

ؽ١ددش ٠غددت :ْ ٠ددزُ ثٕددبء ١٘ىددً ِزدد١ٓ ٠زٕبغددت ِددع ؽج١عددخ  ْٛكييم انزُظييٛى الإداس٘: -2

 اٌّإغػخ ٚاغزصار١غ١زٙب.

وّب ٠غت ٚػع :ٔرّخ اًّ ذل١مخ ِٚصٔخ رزٕبغدت ِدع  أَظًخ انؼًم فٙ انًؤعغخ: -2

اًّ اٌّإغػخ، ٚرزّضً ٘سٖ ا٤ٔرّخ فٟ ِغّٛاخ اٌػ١بغبد ٚاٌمٛاار ٚا٦عصاءاد 

 اٌزٟ رؾىُ :ٔشحخ اٌّإغػخ ٌزؾم١ك :٘راه ِؾرذح.

٠غددت اغددزمحبة وددٛاذش ثشددص٠خ زٚ ٔٛا١ددخ ِز١ّددطح رزٕبغددت ِددع  انكييٕادس انجشييشٚخ: -2

خ ٘ددٟ اٌزددٟ رعددصه و١ددف رػددزمحت اٌىفددبءاد ِّٙددخ اٌّإغػددخ، ٚاٌّإغػددخ إٌبعؾدد

اٌجشددص٠خ ٚرؾددبفي ا١ٍٙددب فددٟ ئؽددبش غ١بغددبد ِزىبٍِددخ ِددٓ ردحدد١ؾ اٌّددٛاشذ اٌجشددص٠خ 

 ٚر١ّٕزٙب ٚط١بٔزٙب، ٚثٕبء ا٩لبد ِٚظبٌؼ ِشزصوخ ث١ٓ ا٦ذاشح ٚاٌعب١ٍِٓ.

ِدددٓ :ثدددصض اٌػدددّبد ا٤غبغددد١خ ٌددد٧ذاشح اٌعظدددص٠خ انًٓيييبساد انلاصييييخ نهًؤعغيييخ:  -7

ثبٌز١ّٕخ اٌجشص٠خ، ٚزٌده فدٟ اٌزدرش٠ت ٚاٌزعٍد١ُ ٚاٌز١ّٕدخ اٌّػدزّصح  ا٘زّبِٙب اٌّزطا٠ر

ٌٍّٙبشاد ا٩ٌضِخ ٤ذاء اًّ اٌّإغػخ
.
. 

 اندضء انشاثغ: يُٓدٛخ انجحث 

 أٔلاً: يُٓــح انجحـث:

اازّر اٌجبؽش اٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٌزؾم١ك :٘دراه اٌجؾدش ِدٓ خد٩ي 

رفذ اٌرشاغخ إٌرص٠خ اٌؾظٛي اٍٝ اٌج١بٔبد اٌرشاغخ إٌرص٠خ ٚاٌرشاغخ ا١ٌّرا١ٔخ، اغزٙ

اٌضب٠ٛٔددخ ا٩ٌضِددخ ٌزؾم١ددك :٘ددراه اٌجؾددش، وّددب اازّددر اٌجبؽددش اٍددٝ :غددٍٛثٟ اٌّمددبث٩د 

 اٌشدظ١خ ٚلٛائُ ا٨غزمظبء ٌغّع اٌج١بٔبد ا١ٌٚ٤خ ا٩ٌضِخ ٦عصاء اٌرشاغخ ا١ٌّرا١ٔخ. 

 ثبَٛبً: رحذٚذ يدزًغ انجحث:

اٌرب٘صح اٌزٟ ٠رشغدٙب اٌجبؽدش، ٚثدسٌه فدبْ  ٠زّضً ِغزّع اٌجؾش فٟ ع١ّع ِفصذاد

ِغزّدع اٌجؾدش ٘ددٛ ع١ّدع ا٤فدصاذ اٌددس٠ٓ ٠ىٛٔدْٛ ِٛػدٛع ِشددىٍخ اٌجؾدش، ٚثٕدبء  اٍددٝ 

ِشىٍخ اٌجؾش ٚ:٘رافٙب فاْ اٌّغزّدع اٌّػدزٙره ٠زىدْٛ ِدٓ اٌفئدبد اٌزب١ٌدخ، )اٌّدر٠ص٠ٓ، 

ذخدً( اٌّٛ ف١ٓ، اٌّػغ١ٍٓ ٚا١ٌٌّّٛٓ( فٟ إٌّبؽك ِٚأِٛش٠بد اٌؼدصائت )ِج١عدبد، 

 2ِأِٛش٠دددخ ػدددصائت ِدددُٕٙ  02ِٕدددبؽك ػدددص٠ج١خ، ٚ ٣ثّؾبفردددخ اٌرل١ٍٙدددخ ٚادددرذُ٘ 

ِأِٛش٠ددبد ػددصائت ِج١عددبد ٚاٌجددبلٟ ذخددً، ٚثبٌزددبٌٟ فدداْ ِغزّددع اٌجؾددش ٠ٕؾظددص فددٟ 

ص٩صددخ ِٕددبؽك ػددص٠ج١خ ٚ٘ددُ  ِٕحمددخ ػددصائت ِج١عددبد شددّبي اٌددرٌزب ثبٌرل١ٍٙددخ، ِٕحمددخ 
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١ٍخ صبْ، اٌّزعب١ٍِٓ ِع اٌّظٍؾخ ػصائت ذخً اٌرل١ٍٙخ :ٚي، ِٕحمخ ػصائت ذخً اٌرلٙ

 وّب ٠ٍٝ 

 27اٌّر٠ص٠ٓ ثّظٍؾخ اٌؼصائت  -0

 8122اٌّٛ ف١ٓ ثّظٍؾخ اٌؼصائت  -8

 2٣2222ا١ٌٌّّٛٓ ٚاٌّػغ١ٍٓ  -٣

 ثبنثبً: رحذٚذ ػُٛخ انجحث:

 ِفصذح. (27) اٌع١ٕخ ا٤ٌٚٝ  )فئخ اٌّر٠ص٠ٓ( ٟ٘ 

 ( ِفصذح.٣88اٌع١ٕخ اٌضب١ٔخ  فئخ اٌّٛ ف١ٓ( ؽغُ اٌع١ٕخ ٟ٘ )

 ( ِفصذح٣22اٌع١ٕخ اٌضبٌضخ   فئخ اٌع٩ّء  ؽغُ اٌع١ٕخ ٟ٘ )

 ساثؼبً: رصًٛى لبئًخ الاعزمصبء:

 اعزًبساد اعزمصبء 3رُ رظ١ُّ 

 ثبنُغجخ نهًذٚشٍٚ يٍ لغًٍٛ أعبعٍٛٛ ػهٗ انُحٕ انزبنٙ: -أ 

اٌمػُ ا٤ٚي  ئ١ٌه :ُ٘ :شىبي اٌفػبذ ا٦ذاشٞ فٟ ِظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ، ٠ٚزىدْٛ 

 ( :ثعبذ وبٌزبٌٟ 2مصح، ِمػّخ ئٌٝ )( ف٣8ِٓ )

 ( فمصاد.٨ٚ:7   اٌفػبذ اٌػٍٛوٟ ٚا٤خ٩لٝ، ٠ٚزىْٛ ِٓ )

 ( فمصاد.0٣صب١ٔب   اٌفػبذ اٌزٕر١ّٟ، ٠ٚزىْٛ ِٓ )

 ( فمصاد.2صبٌضب   اٌفػبذ اٌّبٌٟ، ٠ٚزىْٛ ِٓ )

 ( فمصاد.2شاثعب   اٌفػبذ اٌغٕبئٟ، ٠ٚزىْٛ ِٓ )

اٌّإغػٟ ثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ، ٠ٚزىْٛ ِٓ اٌمػُ اٌضبٟٔ  :ُ٘ ِإشصاد ا٤ذاء 

 ( :ثعبذ وبٌزبٌٟ 2( فمصح، ِمػّخ ئٌٝ )82)

 ( فمصاد.٨ٚ:2   اٌؾظ١ٍخ اٌؼص٠ج١خ، ٠ٚزىْٛ ِٓ )

 ( فمصاد.2صب١ٔب   ِػبارح اٌّػغ١ٍٓ، ٠ٚزىْٛ ِٓ )

 ( فمصاد.7صبٌضب    اٌفؾض اٌؼص٠جٟ ٠ٚزىْٛ ِٓ )

 ( فمصاد.2ْٛ ِٓ )شاثعب   اٌؾظص ٚا٦لصاشاد اٌؼص٠ج١خ ٠ٚزى

 رزكٌٕ لبئًخ اعزمصبء انًٕظفٍٛ يٍ لغًٍٛ أعبعٍٛٛ ػهٗ انُحٕ انزبنٙ: -ة

اٌمػُ ا٤ٚي  ئ١ٌه :ُ٘ :شىبي اٌفػبذ ا٦ذاشٞ فٟ ِظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ، ٠ٚزىدْٛ 

 ( :ثعبذ وبٌزبٌٟ 2( فمصح، ِمػّخ ئٌٝ )٣8ِٓ )

 ( فمصاد.٨ٚ:7   اٌفػبذ اٌػٍٛوٟ، ٠ٚزىْٛ ِٓ )

 ( فمصاد.0٣اٌفػبذ اٌزٕر١ّٟ، ٠ٚزىْٛ ِٓ )صب١ٔب   
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 ( فمصاد.2صبٌضب   اٌفػبذ اٌّبٌٟ، ٠ٚزىْٛ ِٓ )

 ( فمصاد.2شاثعب   اٌفػبذ اٌغٕبئٟ، ٠ٚزىْٛ ِٓ )

اٌمػددُ اٌضددبٟٔ  ئ١ٌدده :٘ددُ ِإشددصاد ا٤ذاء اٌّإغػددٟ ثّظددٍؾخ اٌؼددصائت اٌّظددص٠خ، 

 ( :ثعبذ وبٌزبٌٟ 2( فمصح، ِمػّخ ئٌٝ )٠ٚ82زىْٛ ِٓ )

 ( فمصاد.2ؾظ١ٍخ اٌؼص٠ج١خ، ٠ٚزىْٛ ِٓ ):٨ٚ   اٌ

 ( فمصاد.2صب١ٔب   ِػبارح اٌّػغ١ٍٓ، ٠ٚزىْٛ ِٓ )

 ( فمصاد.7صبٌضب    اٌفؾض اٌؼص٠جٟ ٠ٚزىْٛ ِٓ )

 ( فمصاد.2شاثعب   اٌؾظص ٚا٦لصاشاد اٌؼص٠ج١خ ٠ٚزىْٛ ِٓ )

رزكٌٕ لبئًخ اعزمصبء انًًٕنٍٛ ٔانًغدهٍٛ ييٍ لغيًٍٛ سئٛغيٍٛٛ ػهيٗ انُحيٕ  - ج

 انزبنٙ:

اٌمػُ ا٤ٚي  ئ١ٌه :ُ٘ ِردب٘ص اٌفػدبذ ا٦ذاشٞ ثّظدٍؾخ اٌؼدصائت اٌّظدص٠خ، ٠ٚزىدْٛ 

 ( فمصاد. 2ِٓ )

اٌمػددُ اٌضددبٟٔ  ئ١ٌدده :٘ددُ ِإشددصاد ا٤ذاء اٌّإغػددٟ ثّظددٍؾخ اٌؼددصائت اٌّظددص٠خ، 

 ( فمصح. ٠ٚ01زىْٛ ِٓ )

ٚرددُ اغددزدراَ ِم١ددبظ ١ٌىددصد اٌدّبغددٟ ٌم١ددبظ اغددزغبثبد اٌػددبذح اٌّجؾددٛص١ٓ ٌفمددصاد 

 جبٔخا٨غز

 خبيغبً: أعبنٛت انًؼبندخ الإحصبئٛخ انًطجمخ:

اغزدرَ اٌجبؽش ارح :غب١ٌت ئؽظبئ١خ فٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ِعزّرا  اٍدٝ اٌؾبغدت      

 S.P.S.Sا٢ٌٟ فٟ ئعصاء اٌّعبٌغبد ا٦ؽظبئ١خ ِٓ خ٩ي ثصٔبِظ اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽظدبئٟ 

 ٚزٌه اٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ 

 (، ٌّعصفخ صجبد فمصاد ا٨غزجبٔخ.Cronbach's Alphaاخزجبش :ٌفبوصٚٔجبؿ )

(، ٌم١ددبظ ذشعددخ Pearson Correlation Coefficientِعبِددً اشرجددبؽ ث١صغددْٛ )

ا٨شرجبؽ  ؽ١ش ٠مَٛ ٘سا ا٨خزجبش اٍٝ ذشاغخ اٌع٩لخ ث١ٓ ِزغ١دص٠ٓ، ٚلدر ردُ اغدزدراِٗ 

 ٌؾػبة ا٨رػبق اٌراخٍٟ ٚاٌظرق ٚاٌجٕبئٟ ٩ٌغزجبٔخ، ٚاٌع٩لخ ث١ٓ اٌّزغ١صاد.

(، ٌّعصفدددخ ِدددب ئزا ودددبْ ٕ٘دددبن فدددصٚق زاد ذ٨ٌدددخ ANOVAرؾ١ٍدددً اٌزجدددب٠ٓ )ِ اخزجدددبش

 ئؽظبئ١خ ث١ٓ :وضص ِٓ ِزٛغح١ٓ.

اخزجددبش رؾ١ٍددً ا٨ٔؾددراش اٌّزددرشط ٌزؾر٠ددر ِددرٜ رددأص١ص اٌّزغ١ددصاد اٌّػددزمٍخ فددٟ اٌّزغ١ددص 

اٌزبثع، ٚوسٌه ؽػبة ِعبًِ اٌزؾر٠ر ٌم١بظ لرشح اٌّزغ١ص اٌّػزمً اٍٝ رفػ١ص اٌزغ١دصاد 

 س فٟ اٌّزغ١ص اٌزبثع.اٌزٟ رؾر
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 عبدعبً: لٛبط صذق لٕائى الاعزمصبء:

ؽ١ش ٠مظر ثضجبد ا٨غزجبٔخ :ْ رعحدٝ ٘دسٖ ا٨غدزجبٔخ ٔفدع إٌز١غدخ ٌدٛ ردُ ئادبذح رٛض٠دع 

ا٨غزجبٔخ :وضص ِٓ ِصح رؾذ ٔفع اٌرصٚه، :ٞ :ْ صجبد ا٨غزجبٔخ ٠عٕٝ ا٨غزمصاش فدٟ 

ردُ ئادبذح رٛض٠عٙدب اٍدٝ ا٤فدصاذ ادرح ٔزبئظ ا٨غزجبٔخ ٚارَ رغ١١ص٘ب ثشىً وج١ص ف١ّب ٌدٛ 

ِددصاد خدد٩ي فزددصاد ض١ِٕددخ ِع١ٕددخ، ٚلددر رؾمددك اٌجبؽددش ِددٓ صجددبد ا٨غددزجبٔخ ِددٓ خدد٩ي 

 ِعبًِ :ٌفب وصٚٔجبؿ.

 (Cronbach's Alpha Coefficient)يؼبيم أنفب كشَٔجبخ 

 اغزدراَ اٌجبؽش ؽص٠مخ :ٌفب وصٚٔجبؿ ٌم١بظ صجبد ا٨غزجبٔخ. 

٤ذاءح اٌرشاغددددخ )اغددددزّبشاد  (Alpha)وصٚٔجددددبؿ  رددددُ ؽػددددبة ِعبِددددً اٌضجددددبد :ٌفددددب

ا٨غزمظبء( ٠زؼؼ :ْ ل١ُ ِعبًِ اٌضجبد ِمجٌٛخ ٌغ١ّدع اٌّؾدبٚش، ؽ١دش رؼدّٕذ لدٛائُ 

ا٨غزمظبء  ِؾٛش٠ٓ شئ١ػ١ٓ رأخس شىً ١ٌىصد اٌدّبغٟ ٠ٚزىْٛ وً ِؾٛش ِدٓ :وضدص 

شٞا ٌٍّؾدٛش ا٤ٚي ااٌفػدبذ ا٦ذا (0.602)إظص، ٚرصاٚؽذ ل١ّخ ِعبًِ اٌضجدبد ثد١ٓ

ٌٍّؾدٛش ا٤ٚي ااٌفػدبذ ا٦ذاشٞا ِدٓ   (0.933)ِٓ اغزمظبء اٌّّد١ٌٛٓ ٚاٌّػدغ١ٍٓ ٚ 

 اغزمظبء اٌّر٠ص٠ٓ.

ِعبًِ اٌظرق اٌسارٝ ٨غزّبشاد ا٨غزمظبء، ٠ٚزؼؼ ِٓ اٌغرٚي ل١ّخ ِعبًِ 

ٌٍّؾدددٛش ا٤ٚي ِدددٓ اغزمظدددبء اٌّّددد١ٌٛٓ  (0.776)اٌظدددرق اٌدددسارٝ رصاٚاؽدددذ ثددد١ٓ 

ا٤ٚي ِٓ اغزمظبء اٌّدر٠ص٠ٓ ) ؽ١دش :ْ ل١ّدخ ِعبِدً ٌٍّؾٛش  (0.966)ٚاٌّػغ١ٍٓ ٚ 

 اٌظرق اٌسارٝ ٘ٝ اٌغسش اٌزصث١عٝ ٌم١ُ ِعبًِ اٌضجبد(.

ٚثبٌزددبٌٝ ٠ّىددٓ اٌمددٛي :ٔٙددب ِعددب٩ِد زاد ذ٨ٌددخ ع١ددرح ٌزؾم١ددك :٘ددراه اٌجؾددش ٠ّٚىددٓ  

 ا٨ازّبذ ا١ٍٙب فٝ رع١ُّ اٌّدصعبد اٍٝ اٌّغزّع وىً.  

( لبثٍددخ ٣إٌٙبئ١ددخ وّددب ٠ٛػددؾٙب اٌٍّؾددك شلددُ )ٚثددسٌه رىددْٛ ا٨غددزجبٔخ فددٟ طددٛشرٙب 

ٌٍزٛض٠ع، ٠ٚىْٛ اٌجبؽش لر رأور ِٓ طرق ٚصجبد اغزجبٔٗ اٌرشاغدخ، ِّدب ٠غعدً اٌجبؽدش 

اٍٝ صمخ ربِخ ثظؾزٙب ٚط٩ؽ١زٙب ٌزؾ١ًٍ إٌزبئظ ٚا٦عبثخ آ :غئٍخ اٌرشاغخ ٚاخزجدبش 

 اٌفصٚع.

 

 اندضء انخبيظ: انزحهٛم الإحصبئٙ َٔزبئح اخزجبس انفشٔض

 ألاً: انزحهٛم الإحصبئٙ نهذساعخ انًٛذاَٛخ

، ٚىزؼدؼ اشرفدبع انًيذٚشٍٚا٦ؽظبء اٌٛطفٝ ٌٍفػبذ ا٦ذاشٜ ِٓ ٚعٙخ ٔردص 
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ثددبٔؾصاه ِع١ددبشٜ  (3.23)ِزٛغددؾ اشاء اٌّددر٠ص٠ٓ ؽددٛي ااٌفػددبذ اٌزٕر١ّددٟا ثّزٛغددؾ 

ِّدب ٠دري اْ ِعردُ ا٨شاء رزدصاٚػ ِدبث١ٓ ئٌدٝ ؽدر ِدب ِٚٛافدك ٚر١ّدً ئٌدٝ :ْ   (821.)

ثبٔؾصاه ِع١بشٜ  (3.18)ْ ئٌٝ ؽر ِب، ٚثٍغ ِزٛغؾ ا٤شاء ؽٛي ااٌفػبذ اٌّبٌٝا رىٛ

، ِّدب ٠دري :ْ ِعردُ ا٤شاء رزدصاٚػ ِدبث١ٓ ئٌددٝ ؽدر ِدب ِٚٛافدك ٚر١ّدً ئٌددٝ :ْ (934.)

ي ا٤اّبرىْٛ ئٌٝ ؽر ِب، ٚ:شرفع ِزٛغؾ :شاء ا١ٕخ اٌّر٠ص٠ٓ ؽٛي اٌعٕظدص ارزٕبغدت 

ثدددبٔؾصاه  (3.67)بذ اٌزٕر١ّ١دددٝ  ثّزٛغدددؾ وأؽدددر إبطدددص اٌفػدددّع اٌّٙبَ اٌٚ ١ف١خا 

ِّب ٠ري :ْ ِعرُ ا٤شاء رزصاٚػ ِبث١ٓ ئٌٝ ؽدر ِدب ِٚٛافدك ٚر١ّدً   (1.195)ِع١بشٜ 

 ئٌٝ :ْ رىْٛ ِٛافك.

، ٚىزؼدؼ اشرفدبع انًيٕظفٍٛا٦ؽظبء اٌٛطفٝ ٌٍفػبذ ا٦ذاشٜ ِٓ ٚعٙخ ٔرص 

اه ِع١دبشٜ ثدبٔؾص (3.78)ِزٛغؾ اشاء اٌّٛ ف١ٓ ؽدٛي ااٌفػدبذ اٌزٕر١ّدٟا ثّزٛغدؾ 

ِّدب ٠دري اْ ِعردُ ا٨شاء رزدصاٚػ ِدبث١ٓ ئٌدٝ ؽدر ِدب ِٚٛافدك ٚر١ّدً اٌدٝ اْ   (537.)

ثددبٔؾصاه  (3.75)رىدْٛ ِٛافددك، ٚثٍددغ ِزٛغددؾ اشاء اٌّدٛ ف١ٓ ؽددٛي ااٌفػددبذ اٌّددبٌٝا 

، ِّب ٠ري اْ ِعرُ ا٨شاء رزدصاٚػ ِدبث١ٓ ئٌدٝ ؽدر ِدب ِٚٛافدك ٚر١ّدً (702.)ِع١بشٜ 

ِزٛغددؾ اشاء ا١ٕددخ اٌّددٛ ف١ٓ ؽددٛي اٌعٕظددص ارٛعددر  اٌددٝ اْ رىددْٛ ِٛافددك،  ٚاشرفددع

امٛثدددبد شاذادددخ إدددرِب ٠زػدددبً٘  اٌّدددٛ ف١ٓ فدددٟ رفػددد١ص ا٦عدددصاءاد  ٌظدددبٌؼ ثعدددغ 

ثددبٔؾصاه  (3.96)اٌّػددغ١ٍٓ ٚاٌّّدد١ٌٛٓا وأؽددر إبطددص اٌفػددبذ اٌزٕر١ّ١ددٝ  ثّزٛغددؾ 

ِّب ٠ري :ْ ِعرُ ا٢شاء رزدصاٚػ ِدب ثد١ٓ ئٌدٝ ؽدر ِدب ِٚٛافدك ٚر١ّدً   (990.)ِع١بشٜ

 ٝ :ْ رىْٛ ِٛافك.ئٌ

، انًًييٕنٍٛ ٔانًغييدهٍٛا٦ؽظددبء اٌٛطددفٝ ٌٍفػددبذ ا٨ذاشٜ ِددٓ ٚعٙددخ ٔرددص 

٠ٚزؼؼ اشرفبع ِزٛغؾ اشاء ا١ٌٌّّٛٓ ٚاٌّػغ١ٍٓ ؽٛي ا رمِْٛٛ ثزمر٠ُ ٘را٠ب ٌّٛ فٟ 

ثدددبٔؾصاه  (3.52)ِظدددٍؾخ اٌؼدددصائت اٌّظدددص٠خ ِمبثدددً ئٔغدددبض خدددرِبرىُ ا ثّزٛغدددؾ 

اء رزصاٚػ ِب ث١ٓ ئٌٝ ؽدر ِدب ِٚٛافدك ٚر١ّدً ِّب ٠ري :ْ ِعرُ ا٢ش  (1.140)ِع١بشٜ

 .ئٌٝ :ْ رىْٛ ِٛافك

، ٠ٚزؼدؼ انًيذٚشٍٚا٦ؽظبء اٌٛطفٝ ٌىفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٟ ِٓ ٚعٙخ ٔردص 

 (3.67)اشرفدددبع ِزٛغدددؾ اشاء اٌّدددر٠ص٠ٓ ؽدددٛي ا اٌؾظدددص ٚا٦لدددصاشاد ا ثّزٛغدددؾ 

ِب ِٚٛافدك ِّب ٠ري اْ ِعرُ ا٨شاء رزصاٚػ ِبث١ٓ ئٌٝ ؽر   (476.)ثبٔؾصاه ِع١بشٜ 

ٚر١ّددً اٌددٝ اْ رىددْٛ ِٛافددك، ٚثٍددغ ِزٛغددؾ اشاء اٌّددر٠ص٠ٓ ؽددٛي ا ِػددبارح اٌّّدد١ٌٛٓ 

ِّدب ٠دري اْ ِعردُ ا٨شاء   (483.)ثدبٔؾصاه ِع١دبشٜ  (3.64)ٚاٌّػغ١ٍٓ ا ثّزٛغؾ 
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  .رزصاٚػ ِبث١ٓ ئٌٝ ؽر ِب ِٚٛافك ٚر١ًّ اٌٝ اْ رىْٛ ِٛافك

، ٠ٚزؼدؼ انًٕظفٍٛا٦ؽظبء اٌٛطفٝ ٌىفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٟ ِٓ ٚعٙخ ٔرص 

اشرفدددبع ِزٛغدددؾ اشاء اٌّدددٛ ف١ٓ ؽدددٛي ا ِػدددبارح اٌّّددد١ٌٛٓ ٚاٌّػدددغ١ٍٓ ا ثّزٛغدددؾ 

ِّب ٠ري اْ ِعرُ ا٨شاء رزصاٚػ ِبث١ٓ ئٌٝ ؽر ِب   (817.)ثبٔؾصاه ِع١بشٜ  (3.51)

اٌّددٛ ف١ٓ ؽددٛي ا اٌؾظدد١ٍخ  ِٚٛافددك ٚر١ّددً اٌددٝ اْ رىددْٛ ِٛافددك، ٚثٍددغ ِزٛغددؾ اشاء

ِّددب ٠دري اْ ِعرددُ ا٨شاء   (932.)ثددبٔؾصاه ِع١دبشٜ  (3.50)اٌؼدص٠ج١خ ا ثّزٛغدؾ 

  .رزصاٚػ ِبث١ٓ ئٌٝ ؽر ِب ِٚٛافك ٚر١ًّ اٌٝ اْ رىْٛ ِٛافك

انًًييييٕنٍٛ ا٦ؽظددددبء اٌٛطددددفٝ ٌىفددددبءح ا٤ذاء اٌّإغػددددٟ ِددددٓ ٚعٙددددخ ٔرددددص 

، ٠ٚزؼؼ اشرفبع ِزٛغؾ اشاء ا١ٌٌّّٛٓ ٚاٌّػغ١ٍٓ ؽٛي ا رُ ؽً شدىٛاوُ ٔانًغدهٍٛ

ثدبٔؾصاه  (3.69)ِٓ لجدً ِظدٍؾخ اٌؼدصائت اٌّظدص٠خ فدٟ ٚلدذ ِٕبغدت ا ثّزٛغدؾ 

ِّب ٠ري اْ ِعرُ ا٨شاء رزصاٚػ ِبث١ٓ ئٌٝ ؽدر ِدب ِٚٛافدك ٚر١ّدً   (1.141)ِع١بشٜ 

١ٓ ؽدٛي اٌعٕظدص٠ٓ  ا ردُ اٌٝ اْ رىْٛ ِٛافدك، ٚثٍدغ ِزٛغدؾ اشاء اٌّّد١ٌٛٓ ٚاٌّػدغٍ

اّددً رٛا١ددخ ٌىددُ إددر ثددر: رػددغ١ٍىُ ثّظددٍؾخ اٌؼددصائت اٌّظددص٠خ ، رزػددُ ا٦عددصاءاد 

ِّدب ٠دري اْ  (3.68)ٚٔرُ اٌعًّ ثّظٍؾخ اٌؼدصائت اٌّظدص٠خ ثبٌٛػدٛػ ا ثّزٛغدؾ 

 .ِعرُ ا٨شاء رزصاٚػ ِبث١ٓ ئٌٝ ؽر ِب ِٚٛافك ٚر١ًّ اٌٝ اْ رىْٛ ِٛافك

 

 ث:ثبَٛبً:إخزجبس صحخ فشٔض انجح

 ٠ػزدٍض اٌجبؽش ِٓ خ٩ي ٔزبئظ اخزجبش فصٚع اٌجؾش ِب ٠ٍٟ 

 ارَ طؾخ اٌفصع ا٤ٚي ٚطؾخ اٌفصع اٌجر٠ً 

رٛعر فصٚق ِع٠ٕٛخ زاد ذ٨ٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ :شاء فئبد ِغزّع اٌجؾش )اٌّر٠ص٠ٓ ا

ا١ٌٌّّٛٓ( ؽٛي ل١بظ  ب٘صح اٌفػبذ ا٦ذاشٞ فٟ ِظٍؾخ اٌؼصائت  -اٌّٛ ف١ٓ  –

 ااٌّظص٠خ

 ٌفصع اٌضبٟٔ ٚطؾخ اٌفصع اٌجر٠ً ارَ طؾخ ا

ارٛعر فصٚق ِع٠ٕٛخ زاد ذ٨ٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ :شاء فئبد ِغزّع اٌجؾدش )اٌّدر٠ص٠ٓ 

اٌّّددد١ٌٛٓ( ؽددٛي وفدددبءح ا٤ذاء اٌّإغػددٟ فدددٟ ِظددٍؾخ اٌؼدددصائت  -اٌّددٛ ف١ٓ  –

 اٌّظص٠خا.
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 اندضء انغبدط: انُزبئح ٔانزٕصٛبد

 أٔلاً: انُزبئح 

 َزبئح اخزجبس انفشٔض -1

 شفغ فصع اٌعرَ ٚلجٛي اٌفصع اٌجر٠ً ٌٍفصع اٌصئ١ع ا٤ٚي ٚاٌفصع اٌضبٔٝرُ 

 َزبئح اخزجبس انًُٕرج انًمزشذ: -2

٠زج١ٓ ِٓ خد٩ي ٔزدبئظ اخزجدبش طدؾخ اٌفدصٚع، ِٚدب ردُ اٌزٛطدً ئ١ٌدٗ ِدٓ رؾ١ٍدً   

فمدددصاد لبئّدددخ اغزمظدددبء ا٦ذاشح اٌع١ٍدددب، اٌّدددٛ ف١ٓ س اٌّّددد١ٌٛٓ ٚاٌّػدددغ١ٍٓ لجدددٛي 

إٌّٛزط اٌّمزصػ ؽ١ش رج١ٓ ئِىب١ٔدخ ا٨ازّدبذ اٍدٝ إٌّدٛزط ٚودسٌه ئِىب١ٔدخ رعّد١ُ 

 ٔزبئظ اٌع١ٕخ اٍٝ ِغزّع اٌرشاغخ.

 نذساعخ انًٛذاَٛخَزبئح ا -3

 ِٓ خ٩ي اٌرشاغخ ا١ٌّرا١ٔخ رٛطً اٌجبؽش ئٌٝ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ 

ٚعٛذ ا٩لخ اىػ١خ ل٠ٛخ ث١ٓ اٌفػبذ اٌػٍٛوٟ ٚا٤خ٩لٟ ٚوفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٝ  .0

 ِٓ ٚعٙخ ٔرص اٌّر٠ص٠ٓ ٚاٌّٛ ف١ٓ فٟ ِظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ.

ٓ وفبءح ا٨ذاء اٌّإغػٟ ٚعٛذ اشرجبؽ اىػٝ ِزٛغؾ ث١ٓ ا اٌفػبذ اٌزٕر١ّٝا. ٚث١ .8

 ِٓ ٚعٙخ ٔرص اٌّر٠ص٠ٓ ٚاٌّٛ ف١ٓ فٟ ِظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ.

ٚعٛذ ا٩لخ اىػ١خ ِزٛغحخ ث١ٓ اٌفػبذ ا٨ذاشٜ  ٚوفبءح ا٤ذاء اٌّإغػٝ ِٓ  .٣

 ٚعٙخ ٔرص ا١ٌٌّّٛٓ ٚاٌّػغ١ٍٓ فٟ ِظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ.

 ٣.72ٚوبْ ثّزٛغؾ اشرفبع ِزٛغؾ اٌفػبذ اٌزٕر١ّٟ فٟ :شاء ا١ٕخ اٌرشاغخ  .2

 % ِٓ ٚعٙخ ٔرص اٌّٛ ف١ٓ.21ٚثبٔؾصاه ِع١بشٞ 

٠زؼؼ ِٓ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ثأْ ِإشص اٌؾظص ٚا٨لصاشاد اٌؼص٠ج١خ ؽظً  .2

 1.272ٚثبٔؾصاه ِع١بشٞ  2.27اٍٝ :اٍٝ اٌّزٛغحبد اٌؾػبث١خ، ؽ١ش ثٍغ 

وّب ٚػؾذ ث١بٔبد اٌرشاغخ ا١ٌّرا١ٔخ ثأْ اٌفؾض اٌؼص٠جٟ ؽظً اٍٝ  .2

ؽٛي :شاء ا١ٕخ اٌرشاغخ ِّب ٠ري  1.22٣ٚثبٔؾصاه ِع١بشٞ  2.22 ِزٛغؾ

 اٍٝ :ْ ِعرُ ا٢شاء رزصاٚػ ِب ث١ٓ ِٛافك ِٚٛافك اٌٝ ؽر ِب.

اشرفبع  ِزٛغؾ اشاء فئزٟ اٌرشاغخ ثبٌٕػجخ ٌٍّر٠ص٠ٓ ٚاٌّٛ ف١ٓ ؽٛي ااٌفػبذ  .7

ٌٍّر٠ص٠ٓ، ٚثّزٛغؾ  1.28ٚثبٔؾصاه ِع١بشٞ  8.8٣اٌزٕر١ّٟا ثّزٛغؾ 

 ٌٍّٛ ف١ٓ. 1.22صاه ِع١بشٞ ثبٔؾ 72.٣

اشرفبع ل١ّخ ِعبًِ ا٨شرجبؽ ث١ٓ اٌفػبذ اٌػٍٛوٟ ٚا٤خ٩لٟ ٚث١ٓ وفبءح ا٤ذاء  .2
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( ِّب ٠ري اٍٝ ٚعٛذ ا٩لخ اىػ١خ ل٠ٛخ  -1.227اٌّإغػٟ، ؽ١ش ثٍغذ )

 %.0ث١ٓ اٌّزغ١ص٠ٓ اٌّػزمً ٚاٌزبثع إر ِػزٜٛ ِع٠ٕٛخ 

 انزٕصٛبدثبَٛبً: 

سٞ صجَذُ ِٓ خ٩ي اخزجبشٖ ١ِرا١ٔب  :ٔٗ غ١ىْٛ ٌٗ اغٙبِبد رحج١ك إٌّٛزط اٌّمزصػ، ٚاٌ

ٚاػؾخ فٟ ِىبفؾخ اٌفػبذ ا٨ذاشٜ ٚذٚشٖ فٝ ض٠بذح فعب١ٌخ ا٨ذاء اٌّإغػٝ ثّظٍؾخ 

 اٌؼصائت اٌّظص٠خ ، ٚزٌه اٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ 

رؾػ١ٓ ِػزٜٛ :ذاء اٌعب١ٍِٓ ِٓ خ٩ي ٚػع خحؾ ٚٔربَ ررش٠جٟ ِعٍٓ  .0

 ش ِٓ خ٩ي ثحبلخ اٌٛطف اٌٛ ١فٟ.ٌٍغ١ّع اٍٝ :ْ ٠زُ ا٨خز١ب

ػصٚشح رفع١ً ذٚش ا٦ذاشاد ثبٌّٕبؽك اٌؼص٠ج١خ اٌّع١ٕخ ثّىبفؾخ  ب٘صح  .8

اٌفػبذ ا٦ذاشٞ ثىبفخ طٛشح ٚ:شىبٌٗ ثّمص ِظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ اٍٝ 

:ْ رىْٛ ٘سٖ ا٦ذاشاد ربثعخ ٌصئ١ع اٌّظٍؾخ ِجبشصح، ِع ػصٚشح ٚػٛػ 

 ٓ لجً ِٛ فٟ اٌّظٍؾخ ٌّّبشغخ اٌفػبذ.اٌمبْٔٛ  اٌؼص٠جٟ ؽزٝ ٨ ٠ػزدرَ ِ

إٌرص ثظفخ ِػزّصح فٟ رؾػ١ٓ :عٛش ِٚىبفآد ٚثر٨د اٌّٛ ف١ٓ، ٚ:ْ ٠زُ  .٣

ا٨خز١بش ٚاٌزع١ٓ ٚاٌزصل١خ ٌٍّٕبطت اٌم١بذ٠خ ثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ 

 ثبٌىفبءح ٚاٌعٍُ ٚاٌدجصح ٨ ثبٌّؾػٛث١خ ٚاٌّغبٍِخ.

ِٛ فٟ اٌّظٍؾخ ٌّّبشغخ ػصٚشح ٚػٛػ اٌمبْٔٛ ؽزٝ ٨ ٠ػزدرَ ِٓ لجً  .2

ا١ٍّبد اٌفػبذ ا٦ذاشٞ، ٚرؾر٠ر ا٤غب١ٌت إٌّبغجخ ٌّىبفؾخ اٌفػبذ ا٦ذاشٞ 

 ٚاٌّبٌٟ ثّظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ.  

ػصٚشح ا٨٘زّبَ ثّىبفؾخ اٌفػبذ ا٤خ٩لٟ ٚاٌغٕبئٟ ٚاٌزعصه اٍٝ اٌّٛاذ  .2

بذ ا٦ذاشٞ اٌمب١ٔٛٔخ ٌٍؾر ِٓ أزشبشّ٘ب، ِع امر ذٚشاد ررش٠ج١خ ٌّىبفؾخ اٌفػ

 ٚاٌزم١ًٍ ِٓ ا٦عصاءاد اٌصٚر١ٕ١خ فٟ ِظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ. 

ا٨٘زّبَ ثزفع١ً ذٚش ا٤عٙطح اٌصلبث١خ ٌّىبفؾخ اٌفػبذ ا٦ذاشٞ ِٕٚٙب، ِغٍع  .2

إٌٛاة، اٌغٙبض اٌّصوطٞ ٌٍّؾبغجبد، ٚئٔشبء ١٘ئخ ٚؽ١ٕخ ِػزمٍخ ٌّىبفؾخ 

س ا٦غزصار١غ١خ ٚشطر ٔزبئغٙب اٌفػبذ ا٦ذاشٞ رزٌٛٝ اٌّٙبَ ا٢ر١خ  ِزبثعخ رٕف١

 ِٚزبثعزٙب ٚٚػع ثصاِظ اٍّٙب.

:ْ رٕشص ِظٍؾخ اٌؼصائت اٌّظص٠خ اٍٝ طفؾزٙب وبفخ اٌزمبش٠ص اٌّب١ٌخ  .7

اٌرٚش٠خ ٚاٌػ٠ٕٛخ آ ئعّبٌٟ ا٠٦صاذاد اٌؼص٠ج١خ ٚ:ٚعٗ ئٔفبلٙب، ِع رٛف١ص 

 وبفخ اٌّعٍِٛبد ٚآ١ٌبد اردبز اٌمصاشاد.
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